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壹、前     言  

為加強推動 14 項國家建設及六年國建計畫，勞動部於民國 78 年首度

開放引進移工，邇後基於社會發展需要及補充國內產業勞動力供給不足，

陸續引進移工。而移工的引進，除可紓解基層勞力不足之困境，使國內各

產業得以持續發展，並順利推動重大工程外，另外在家庭方面亦可分擔家

務，使長期被照護者獲得妥善照顧。由於移工來自經濟、社會、文化不同

的國家，對於雇主所提供之勞動條件內容，亟需加以瞭解，提供未來移工

相關管理之參考。 

本調查創辦於 82 年，針對僱用移工之製造業及營建工程業者按年進

行訪查，為應業務需要，於 83 年及 85 年增列僱用外籍幫傭之家庭為調查

對象。受到國內家庭照護之需求不斷增加，引進外籍家庭看護工人數亦呈

快速成長，89 年、91 年及自 93 年起至今，改以增列僱用外籍家庭看護工

之家庭為調查對象，俾利蒐集家庭僱用外籍家庭看護工僱用管道、運用管

理情形及勞動條件等。101 年將原調查名稱「外籍勞工運用及管理調查」

調整為「外籍勞工管理及運用調查」，108 年將「外籍勞工」稱為「移

工」。 

本調查報告先就移工在臺人數變動及分布狀況作背景說明，接著簡述

本調查內容及統計調查方法，最後針對本次調查結果進行提要分析。本調

查承蒙受訪者之合作協助，使本項工作得以順利完成，特致謝忱，報告中

如有疏漏之處亦請資料使用者指正。 
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貳、移工人數統計  

一、112 年 6 月底移工人數 73.9

萬人，較 111年底增加 1.1萬

人或 1.6%；產業移工人數

51.2 萬人（占 69.3%），較

111 年底增加 0.6 萬人或

1.2%；社福移工人數 22.7 萬

人（占 30.7%），較 111 年底

增加 0.5萬人或 2.5%。 

二、依行業別觀察，112 年 6 月底移工人數以製造業 47.7 萬人最

多（占 64.5％），醫療保健及社會工作服務業、其他服務業

（即社福移工）22.7 萬人居次（占 30.7％），其餘依序為營建

工程業 2 萬人（占 2.7％）、農、林、漁、牧業 1.5 萬人（占

2.1％）。  

表 2-1  移工在臺人數－按產業分 

單位：千人 

 
總計 

 產業移工 
社福移工(醫療保健及社會
工作服務業、其他服務業) 

 
製造業 

營建 
工程業 

農、林、
漁、牧業 

 外籍 
看護工 

家庭 
幫傭 

109年底 709 457 439 6 12 252 250 2 

110年底 670 443 426 7 10 227 225 1 

111年底 728 506 477 16 14 222 220 2 

112年 6月底 739 512 477 20 15 227 226 2 

較 111年底 

增減人數 
11 6 0.2 4 1 5 5 0.1 

 增減百分比(%) 1.6 1.2 0.03 27.5 10.4 2.5 2.4 8.6 

 三、按前 5 大製造業中分類觀察，112 年 6 月底移工人數以金屬

製品製造業 11.4萬人（占 23.9％）最多，電子零組件製造業

7.1 萬人（占 14.9％）居次，其餘依序為機械設備製造業 4.3

萬人（占 9.1％）、食品及飼品製造業 3.8 萬人（占 8.0％）、

塑膠製品製造業 3.1萬人（占 6.4％）。 
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圖2-1 移工在臺人數－按產業分
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說明：移工人數含非法在臺人數，以下各表同。 
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    表 2-2  前 5大製造業中分類移工在臺人數 

單位：千人  

總計 
金屬製品
製造業 

電子零
組件製
造業 

機械設備
製造業 

食品及飼 

品製造業 

塑膠製品 

製造業 
其他 

109年底 439 102 72 39 30 30 167 

110年底 426 100 70 38 28 29 160 

111年底 477 113 75 44 35 31 178 

112年 6月底 477 114 71 43 38 31 180 

       說明：110 年起依據行業標準分類第 11 次修訂。 

四、按國籍別觀察，112 年 6 月底移工人數以印尼籍 26 萬人（占

35.1％）最多，越南籍 25.9 萬人（占 35.0％）居次，菲律賓

籍 15.3 萬人（占 20.6％）居第 3。若與 111 年底比較，印尼

籍移工增加 0.9萬人最多，越南籍增加 0.3萬人居次。 

表 2-3  移工在臺人數－按國籍別分 

單位：千人 
 總計 印尼 越南 菲律賓 泰國 其他 

109年底 709 263 237 151 58 0.009 

110年底 670 237 234 142 57 0.008 

111年底 728 250 256 155 67 0.003 

112年 6月底 739 260 259 153 68 0.003 

較 111年底增減人數 11 9 3 -2 1 - 

增減百分比(%) 1.6 3.8 1.1 -1.5 2.0 - 

       說明：「其他」包含馬來西亞、蒙古等其他國籍。 

五、112 年 6 月底移工行蹤不明失聯未查獲人數 8.3 萬人，以越南

籍 5.2萬人最多，印尼籍 2.6萬人居次。 

表 2-4  移工行蹤不明失聯未查獲人數－按國籍別分 

 
總計 越南 印尼 菲律賓 泰國 

人數  比率 人數  比率 人數 比率 人數 比率 人數 比率 

 (千人) (%) (千人) (%) (千人) (%) (千人) (%) (千人) (%) 

109年底 52 7.4 24 10.2 25 9.4 2 1.6 0.9 1.5 

110年底 56 8.3 26 11.2 26 11.0 2 1.7 1 2.1 

111年底 80 11.0 49 19.0 27 10.8 3 1.7 2 2.6 

112年 6月底 83 11.1 52 20.0 26 10.0 3 1.6 2 2.6 

       資料來源：內政部移民署、勞動部勞動力發展署。 

       說明：1.總計行蹤不明失聯未查獲人數尚包含馬來西亞籍 1 人。 

                   2.本表尚包含依就業服務法第 46 條第 1 項第 11 款規定工作之外國人。 
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參、調查概況說明 

一、調查目的：為了解僱用移工事業面及家庭面雇主對移工的管理、

運用情形及移工工作概況，俾作為移工引進及管理之政策參據。 

二、調查區域範圍及對象： 

    (一)區域範圍：臺灣地區(含金門縣及連江縣)。 

    (二)調查對象：勞動部核准僱用移工之事業面(製造業及營建工程業)

及家庭面(外籍家庭看護工)雇主。 

三、調查項目： 

(一)事業面(製造業及營建工程業)： 

1.移工管理及運用情形：包括管理及運用上之困擾、行蹤不明

失聯情形、缺工情形、人力不足之因應措施及申請外加就業

安定費附加移工數額情形等。 

2.員工基本資料：本國勞工人數、移工人數及其擔任職業等。 

3.移工薪資、工時及相關福利：薪資、工時、每月加班費及非

經常性薪資、給付薪資方式及檢附薪資明細表、提供膳宿、

住宿地點之消防及建築安全檢查、溝通管道、職前講習等情

形。 

4.對移工滿意情形：勞資關係、勤勞程度、工作效率、衛生習

慣、與同事合作及整體工作之表現等。 

5.對移工政策觀點：是否知道勞動部有辦理人力仲介公司評鑑、

是否知道雇主不須透過人力仲介公司就可以聘僱移工之服務、

是否曾透過「直接聘僱聯合服務中心」直接聘僱移工、哪些

因素會讓雇主想透過該中心辦理直接聘僱移工等。 
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(二)家庭面(外籍家庭看護工)：  

1.外籍家庭看護工管理及運用情形：包括行蹤不明失聯原因、

僱用上有何困擾及獲得之實質幫助、未僱用外籍家庭看護工

前的主要照顧者、若無僱用外籍家庭看護工時的替代方案、

僱用外籍家庭看護工前聘僱本國看護之經驗、雇主家庭經濟

狀況等。 

2.外籍家庭看護工的基本資料：性別、年齡、教育程度、國籍

及護理訓練情形等。 

3.外籍家庭看護工薪資、工時及相關福利：薪資、給付薪資方

式及檢附薪資明細表、是否有輪替照顧被看護者、工時、休

假情形、未來外籍家庭看護工於假日休假之其他替代照顧方

式、政府推行補助替代照顧方案申請願意、辦理保險情形、

過去一年中申請性別工作平等法之請假需求等。 

4.對外籍家庭看護工滿意情形：看護技術、工作態度、工作情

緒、工作效率、僱傭關係、衛生習慣及整體表現等。 

5.對外籍家庭看護工政策觀點：是否同意外籍家庭看護工參加

國內照顧服務講習課程、希望講習課程內容、時數與願意負

擔金額、是否知道勞動部有辦理人力仲介公司評鑑、是否知

道勞動部已提供雇主不須透過人力仲介聘僱家庭看護工之服

務、是否曾以直接聘僱方式聘僱外籍家庭看護工情形、哪些

因素會讓雇主想透過該中心辦理直接聘僱移工等。 

四、資料標準時期：以 112年 6月 30日為準，但調查表另有規定者

從其規定。 

五、實施調查期間：112年 7月 1日至 8月 31日。 

六、調查方法：採郵寄問卷方式辦理，輔以電話催收，並配合受查單

位提供多元回表管道，包含網路填報、傳真、電子郵

件等方式。 

 

 

 



（6） 

七、抽樣及推估方法： 

(一)母體資料來源及抽樣方法： 

1.事業面：經勞動部核准僱用移工之製造業、營建工程業之事

業單位檔，採分層比例抽樣，以行業、員工規模別為分層變

數，預計完成4,500份有效樣本，回收樣本依行業、員工規模

別結構作卡方(
2  )適合度檢定，若有效樣本與母體結構有差

異，以「多變數反覆加權(raking)」的方式進行加權，逐一反

覆調整樣本權數，使得各分層變數之樣本分配與母體無顯著

差異。 

2.家庭面：經勞動部核准僱用外籍家庭看護工之雇主檔，採分

層比例抽樣，以縣市、國籍為分層變數，預計完成 4,000份有

效樣本，回收樣本依縣市、國籍結構作卡方(
2 )適合度檢定，

若有效樣本與母體結構有差異，以「多變數反覆加權(raking)」

的方式進行加權，逐一反覆調整樣本權數，使得各分層變數

之樣本分配與母體無顯著差異。 

(二)事業面推估方法：採分層比例推計方式辦理，依行業別及規模別

推估。 

1.第 i個行業第 h個規模別母體參數之估計 

(1) 第 i個行業第 h個規模母體總數估計 

 i＝1,2,…,26 

  h＝1,2,…,5 

 j＝1,2,…,  

式中 ：第 i個行業第 h個規模某項母體特徵總數估計值 

：第 i個行業第 h個規模某項母體特徵平均數之 

估計值 

：第 i個行業第 h個規模第 j個樣本某項特徵 

觀察值 

：第 i個行業第 h個規模母體數 

：第 i個行業第 h個規模樣本數 


=



==
ihn

j

ihj

ih

ih

ihihih X
n

N
NX

1



ihn

ihX


ih





ihjX

ihN

ihn
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 (2)第 i個行業第 h個規模母體平均數估計 

 i＝1,2,…,26 

=  h＝1,2,…,5 

 j＝1,2,…,  

式中 ：第 i個行業第 h個規模某項母體特徵平均數之 

估計值 

：第 i個行業第 h個規模第 j個樣本某項特徵 

觀察值 

：第 i個行業第 h個規模樣本數 

2.第 h個規模母體參數之估計 

(1)第 h個規模母體總數估計 


=

=
26

1

ˆˆ

i

ihh XX  

式中 ：第 h個規模母體總數估計值 

：第 i個行業第 h個規模母體總數估計值 

(2)第 h個規模母體平均數估計 

μ̂ℎ =∑μ̂𝑖ℎ

26

i=1

× P𝑖ℎ = X̂ℎ/Nℎ 

式中 ：第 h個規模某項母體特徵平均數之估計值 

：第 i個行業第 h個規模某項母體特徵平均數之估計值 

：第 i個行業第 h個規模母體數占第 h個規模母體數比率 

：第 h個規模母體總數估計值 

：第 h個規模母體數 

 

  

ih



 
=

ihn

j

ihj

ih

X
n 1

1

ihn

ih





ihjX

ihn

hX


ihX


h





ih





ihP

hX

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3.母體參數之估計 

(1)母體總數估計 

X
^
= ∑ X̂ℎ

5

ℎ=1

 

式中 ：母體總數估計值 

：第 h個規模母體總數估計值 

(2)母體平均數估計 

μ̂ = ∑ μ̂ℎ

5

ℎ=1

× Pℎ = X̂/N 

式中 ：某項母體特徵特徵平均數之估計值 

：第 h個規模某項母體特徵平均數之估計值 

：第 h個規模母體數占總母體數之比率 

N：總母體數 

：母體總數估計值 

 (三)外籍家庭看護工推估方法：依縣市別及國籍別比照上列方式推估。 

 



X

hX






h





hP



X
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肆、調查統計結果提要分析 

第一部分：事業面(製造業及營建工程業移工)  

一、事業面移工從事「機械設備操作及組裝人員」占比最多，「基層

技術工及勞力工」次之 

112 年 6 月事業面移工主要以從事「機械設備操作及組裝人

員」占 50.1%較多，「基層技術工及勞力工」42.3%次之，分別較

111年 6月減 1.1及 1.8個百分點。 

按行業別觀察，製造業移工從事「機械設備操作及組裝人

員」、「基層技術工及勞力工」分占 52.2%、41.4%較多，營建工

程業則高達 63.4%為「基層技術工及勞力工」，其次為「技藝有

關工作人員」占 36%。按員工規模觀察，員工規模愈大，從事

「機械設備操作及組裝人員」之比率也愈高，由員工規模「1-29

人」之 35.7%增至「500人以上」之 68%。 

                                               表 4-1  事業面移工按職業別分 

     單位：% 

 總計 
機械設備操作

及組裝人員 

基層技術工 

及勞力工 

技藝有關 

工作人員 
其他 

110年6月 100.0 46.7 48.1 5.2 0.03 

111年6月 100.0 51.2 44.1 4.7 0.02 

112年6月 100.0 50.1 42.3 7.5 0.02 

行業別      

製造業 100.0 52.2 41.4 6.3 0.02 

營建工程業 100.0 0.6 63.4 36.0 0.02 

員工規模      

1-29人 100.0  35.7   55.9   8.4   0.01  

30-99人 100.0  39.0   52.6   8.4   0.02  

100-199人 100.0  53.1   40.8   6.1   0.06  

200-499人 100.0  51.6   44.7   3.7   0.03  

500人以上 100.0   68.0     23.5   8.5   -    

二、事業面移工薪資狀況 

（一）112 年 6 月事業面移工總薪資平均為 3.2 萬元 

112 年 6 月事業面移工總薪資平均為 3 萬 2,183 元(其中經

常性薪資 2 萬 7,284 元，加班費 4,048 元)，較 111 年 6 月減少
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120 元(-0.4%)，主要係基本薪資調整及加班工時減少，致經常

性薪資增 1,218 元(+4.7%)，加班費減 1,571 元(-28%)，交互影

響所致。 

按行業別觀察，製造業移工總薪資平均為 3 萬 2,163 元，

較營建工程業移工 3 萬 2,666 元低 503 元，主要因加班費低

1,101元所致。 

表 4-2  事業面移工薪資 

單位：元 

 總薪資 經常性薪資 

 

加班費 其他 占總薪資 
比率(%) 

110年6月 30,541 24,603 80.6 5,396 542 

111年6月 32,303 26,066 80.7 5,619 617 

112年6月 32,183 27,284 84.8 4,048 851 

 製造業  32,163   27,306  84.9  4,004   853  

 營建工程業  32,666   26,766  81.9  5,105   795  

    說明：1.「其他」係指非每月給付受僱員工之工作報酬，包括年終獎金、非按月發放之工作    

獎金、員工紅利、節慶獎金、差旅費及誤餐費等。 

                2.基本工資自 112 年 1 月起由 25,250 元調整至 26,400 元。 

（二）事業面雇主過去一年有給付加班費以外非經常性薪資者占 8成 6 

事業面雇主過去一年（111年 7月至 112年 6月）有給付移

工加班費以外之非經常性薪資占 86.4%，沒有給付占 13.6%；

給付項目以「節慶獎金」占 82.1%最多，另「非按月發放工作

獎金」及「其他非經常性薪資」分占 38.3%、34.7%。 

表 4-3  事業面雇主過去一年給付移工加班費以外之非經常性薪資情形 

                                                                                                                                                單位：% 

 總計 
沒有 

給付 

有給付-按給付項目分(可複選) 

 
節慶 

獎金 

非按月 

發放工 

作獎金 

其他非經

常性薪資 

110年6月 100.0 17.2 82.8  78.3   36.6   32.2 

111年6月 100.0 14.6 85.4  81.2   38.8   35.2 

112年6月 100.0 13.6 86.4  82.1   38.3   34.7 

說明：1.112 年 6 月之過去一年係指 111 年 7 月至 112 年 6 月，依此類推，以下各表、圖同。 

2.節慶獎金係指端午、中秋、年終、開工、尾牙紅包等獎金。 

3.其他非經常性薪資係指生日禮金、誤餐費、調薪差額、非按月發放全勤獎金等。 
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事業面雇主過去一年有給付移工加班費以外之非經常性薪

資項目中，節慶獎金以「10,000 元以上」占 25.2%最多，非按月

發放工作獎金以「1,000元-未滿 3,000元」占 31.4%最多，其他非

經常性薪資則以「500元-未滿 1,000元」占 35.2%最多。 

圖 4-1  事業面雇主過去一年給付移工加班費以外之非經常性薪資金額分布 

112年 6月 

三、事業面雇主給付移工薪資方式 

（一）薪資給付方式採「以現金當面交予移工」方式占 4 成 7 

112 年 6 月事業面雇主給付移工薪資方式中，「以現金當

面交予移工」占 47.2%較多，其次為「匯入移工之銀行(郵政)

帳戶」占46.3%(此一方式中98.8%係將存款簿或提款卡交由移

工本人收存)，此外「部分現金，部分匯款」占 5.8%。 

按行業別觀察，製造業雇主「以現金當面交予移工」、

「匯入移工之銀行(郵政)帳戶」分占 47.4%、46.2%較多，而

營建工程業雇主則以「匯入移工之銀行(郵政)帳戶」占 78.1%

較多；以員工規模觀察，規模愈大者則愈傾向「匯入銀行(郵

政)帳戶」，員工規模 200 人以上者「匯入銀行(郵政)帳戶」比

率占逾 9 成 6，規模 1-29 人則「以現金當面交予移工」占

59.7%較高。 
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             表 4-4  事業面雇主給付移工薪資之方式 

                                                                                                                       單位：% 

（二）事業面雇主 8 成 9 有檢附具中文及移工母國文字之薪資明細表 

依《雇主聘僱外國人許可及管理辦法》第 66 條規定，雇

主給付工資應檢附載有發放工資、扣繳款等中文及外國人母

國文字訊息之薪資明細表，112 年 6 月事業面雇主給付移工薪

資時，有檢附前述薪資明細表者占 89%，僅檢附中文薪資明

細表者占 10.5%，沒有檢附任何明細表者占 0.5%；製造業雇

主有檢附印有中文及移工母國文字薪資明細表者占 89%，營

建工程業為 96.9%。 

                     表 4-5  事業面雇主給付移工薪資時檢附薪資明細表情形 

    單位：% 

 總計 

有檢附印有 
中文及移工 
母國文字   
薪資明細表 

僅檢附印有 
中文薪資明細表 

沒有檢附任何 
明細表 

110年 6月 100.0 89.0 10.5 0.5 

111年 6月 100.0 88.9 10.4 0.8 

112 年 6 月 100.0 89.0 10.5 0.5 

      製造業 100.0 89.0 10.5 0.5 

      營建工程業 100.0 96.9 3.1 - 

    

 

 

 

 總計 

以現金

當面交

予移工 

匯入移工之銀行(郵政)帳戶 
部分現

金，部

分匯款 

交給仲

介業者

處理 
 

存款簿或提款卡      

交由移工本人 

計 是 否 

110年6月 100.0 48.1 43.6 100.0 94.1 5.9 7.3 1.0 

111年6月 100.0 48.0 44.6 100.0 97.8 2.2 6.8 0.7 

112年6月 100.0 47.2 46.3 100.0 98.8 1.2 5.8 0.7 

行業別         

製造業 100.0 47.4 46.2 100.0 98.8 1.2 5.7 0.7 

營建工程業 100.0 10.1 78.1 100.0 98.6 1.4 10.6 1.2 

員工規模         

1-29人 100.0 59.7 34.8 100.0 98.7 1.3 4.7 0.9 

30-99人 100.0 26.4 63.9 100.0 98.7 1.4 9.4 0.3 

100-199人 100.0   8.2 86.5 100.0 99.4 0.6 5.2 0.1 

200-499人 100.0   0.6 96.2 100.0 99.7 0.3 3.0 0.1 

500人以上 100.0   0.7 96.6 100.0 99.6 0.4 2.8 - 
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四、112 年 6 月事業面移工總工時平均為 192.4 小時，年減 10.7 小時 

    112 年 6 月事業面移工總工時平均為 192.4 小時，較 111 年 6 月

減少 10.7 小時；其中正常工時為 167.4 小時，年減 0.2 小時，加班

工時為 25小時，年減 10.5小時。 

按行業別觀察，製造業及營建工程業移工之正常工時分別為

167.3小時、167.9小時，加班工時分別為 24.7小時、32.6 小時。 

表 4-6  事業面移工工時及放假狀況 

 
總工時 正常工時 加班工時 放假天數 

小時 小時 小時 天 

110年6月 204.1 167.7 36.4 9.1 

111年6月 203.1 167.6 35.5 9.2 

112年6月 192.4 167.4 25.0 9.1 

      製造業 192.0 167.3 24.7 9.1 

      營建工程業 200.5 167.9 32.6 9.0 

五、7 成 8 事業面雇主有提供或補貼移工吃住 

112 年 6 月事業面雇主有提供或補貼移工吃住者占 77.5%，

其中從薪資扣除費用者占 49.3%，每人每月扣除金額為 2,216 元；

僅提供或補貼住、吃者分占 9.5%及 11.4%。按行業別觀察，營建

工程業雇主有提供或補貼吃住者占 96.4%，其中從薪資扣除費用

者占 54.1%，每人每月扣除金額 2,362元，皆高於製造業。 

表 4-7  事業面雇主提供移工吃住情形 

單位：% 

 總計 
沒有 
提供 
吃住 

有提供
或補貼
吃住 

 

僅提 
供或補
貼住 

僅提 
供或補
貼吃 

是否自薪資中扣除吃住費用 

計 否 是 

 
每人每
月扣除
金額
(元) 

110年 6月 100.0 1.2 82.6 100.0 47.1 52.9 2,179 10.2 6.0 

111年 6月 100.0 1.1 80.5 100.0 47.1 52.9 2,232 11.1 7.3 

112 年 6 月 100.0 1.6 77.5 100.0 50.7 49.3 2,216 9.5 11.4 

   製造業 100.0 1.6 77.4 100.0 50.7 49.3 2,215 9.6 11.5 

   營建工程業 100.0 - 96.4 100.0 45.9 54.1 2,362 3.6 - 
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六、事業面雇主提供移工住宿方式及其消防與建築安全檢查情形 

（一）提供移工住宿方式以「委由仲介公司辦理」占 3成 8 較多 

112 年 6 月事業面雇主提供移工住宿的方式，以「委由仲

介公司辦理」占 37.5%最多，惟較 111年 6月減 0.4個百分點，

「撥用部分原有員工宿舍」與「租賃員工宿舍」分別占 25.9%、

24.3%。按行業別觀察，製造業雇主「委由仲介公司辦理」占

37.7%較多，而營建工程業雇主則以提供「住宿組合房屋(工

地工寮)」占 50.5%較多。 

                表 4-8  事業面雇主提供移工住宿的方式(可複選) 

                                                                                                                                                   單位：% 

 
委由仲介

公司辦理 

撥用部分

原有員工

宿舍 

租賃員工

宿舍 

購建員工

宿舍 

住宿組合

房屋(工地

工寮) 

其他 

110年6月 34.9 26.7 24.3 15.6 2.5 0.6 

111年6月 37.9 26.7 22.6 14.9 2.5 0.1 

112年6月 37.5 25.9 24.3 14.4 2.6 - 

  製造業 37.7 26.0 24.2 14.4 2.2 - 

  營建工程業 13.5 8.1 47.2 3.7 50.5 - 

  （二）提供移工住宿地點「消防及建築安全檢查均已通過」占 8 成 4 

112 年 6 月事業面雇主提供給移工住宿地點之「消防及建

築安全檢查均已通過」占 83.8%，「僅通過消防安全檢查」占

8.7%，「僅通過建築安全檢查」占 2.4%，「尚未通過消防及建

築安全檢查」占 5.2%。按行業別觀察，營建工程業雇主提供

之住宿地點「消防及建築安全檢查均已通過」占 72.0%，較製

造業之 83.8%低 11.8個百分點。 

        表 4-9  事業面雇主提供移工住宿地點消防及建築安全檢查情形 

                          單位：% 

 總計 

消防及建築
安全檢查   
均已通過 

僅通過消防
安全檢查 

僅通過建築
安全檢查 

尚未通過消
防及建築   
安全檢查 

110年6月 100.0 85.1 7.9 2.7 4.3 

111年6月 100.0 84.5 8.1 3.2 4.2 

112年6月 100.0 83.8 8.7 2.4 5.2 

  製造業 100.0 83.8 8.7 2.4 5.2 

  營建工程業 100.0 72.0 14.5 1.1 12.4 
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七、事業面雇主有提供移工職前講習者占 8 成 6 

為防止職業災害，保障移工安全與健康，112 年 6 月事業面

雇主有提供移工職前講習者占 85.5%，較 111年 6月增 0.4個百分

點，訓練方式以仲介公司代為訓練和公司自辦訓練「兩者皆有」

占 45.6%較高，僅由「公司自辦訓練」或「仲介公司代為訓練」

則分占 29.1%及 25.2%。訓練內容以「工作規範及注意事項」占

95%最多，其次為「勞工安全衛生教育訓練」82.7%，「工作技能

訓練」73.1%居第 3。 

按行業別觀察，營建工程業雇主有提供移工職前講習者占

97.2%，較製造業之 85.5%高 11.7 個百分點，其講習內容以「勞

工安全衛生教育訓練」占 96.3%最多，其次為「工作規範及注意

事項」88.5%；製造業雇主講習內容則以「工作規範及注意事項」

占 95.1%最多，「勞工安全衛生教育訓練」82.6%居次。                          

表 4-10  事業面雇主對移工提供職前講習情形 

                     單位：% 

 110年 6月 111年 6月 112年 6月 
  

製造業 營建工程業 

總計 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

    沒有職前講習 14.2 14.9 14.5 14.6 2.8 

    有職前講習 85.8 85.1 85.5 85.5 97.2 

        職前講習之訓練方式* 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

    仲介公司代為訓練 25.4 24.6 25.2 25.3 12.5 

    公司自辦訓練 24.1 31.2 29.1 29.1 35.2 

    兩者皆有 50.6 44.3 45.6 45.6 52.3 

    其他 - - 0.05 0.05 - 

      職前講習之訓練內容*(可複選)      

            工作規範及注意事項 97.2 95.9 95.0 95.1 88.5 

               勞工安全衛生教育訓練 84.0 84.6 82.7 82.6 96.3 

            工作技能訓練 76.3 71.3 73.1 73.2 52.5 

            勞動合約說明 9.7 65.0 66.6 66.6 66.7 

            其他 0.8 0.01 0.1 0.1 1.4 

說明:*以有職前講習之事業單位為 100%計算。 
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八、移工與事業面雇主溝通管道以「透過仲介公司」為主 

112 年 6 月移工與事業面雇主溝通之管道以「透過仲介公司」

占 92.7%最多，其次為「向雇主或移工管理人員反映」占 56.1%。 

按行業別觀察，製造業及營建工程業移工與雇主溝通管道皆

以「透過仲介公司」最多，分占 92.7%及 94.3%。 

表 4-11  移工與事業面雇主溝通管道(可複選) 

                單位：%  

 110年 6月 111年 6月 112年 6月 
  

製造業 營建工程業 

透過仲介公司 93.9 90.9 92.7 92.7 94.3 

向雇主或移工管理人員反映 55.0 51.3 56.1 56.1 60.7 

設立意見箱 4.7 3.3 4.2 4.2 5.1 

事業單位內部設立專線 2.8 2.3 2.9 2.9 7.4 

透過移工諮詢服務中心 0.8 0.5 0.6 0.6 0.6 

其他 0.1 0.1 - - - 

說明:112 年新增「向雇主或移工管理人員反映」問項，111年以前為「直接向雇主反映」。 

九、事業面雇主在管理及運用移工時有困擾者占 4 成 5 

112 年 6 月事業面雇主在管理及運用移工時曾遭遇困擾者占

44.6%，其困擾原因以「語言不通」占 68.2%最多，其次為「發

生行蹤不明失聯情形」占 34%，另「溝通困難(如配合度不高

等)」、「工作態度或紀律不佳」、「衛生習慣不佳」介於 25%~28%

間。 

 

1.2

1.5

3.9

4.4

5.6

17.8

25.3

26.2

27.4

34.0

68.2

0 50 100

其他

有偷竊行為

工作、生活環境無法適應

喜歡喝酒、打架鬧事

與同事相處不融洽

要求調薪或轉換雇主

衛生習慣不佳

工作態度或紀律不佳

溝通困難(如配合度不高等)

發生行蹤不明失聯情形

語言不通

困擾原因(可複選)

%

圖 4-2 事業面雇主管理及運用移工遭遇困擾情形 

                       112年 6月 

 

沒有困擾

55.4%

有困擾

44.6%

說明:有困擾者為 100%。 
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十、事業面雇主對移工之工作整體表現滿意度為 78 分 

112 年 6 月事業面雇主對移工之工作整體表現滿意度為 78 分

（包含勞資關係、勤勞程度、工作效率、衛生習慣、與同事合作

情形），較 111年 6月之 76.8分略增 1.2分，各項表現以「勞資關

係」滿意度 84.8 分為最高，餘依序為「勤勞程度」78.5 分、「與

同事合作情形」78.4 分、「工作效率」74.6 分、「衛生習慣」68.7

分。 

表 4-12  事業面雇主對移工之工作滿意度 

 單位：分 

 110年 6月 111年 6月 112 年 6 月 

 
較 111年 6月

增減數 

整體表現 77.6 76.8 78.0 1.2 

勞資關係 83.6 82.6 84.8 2.2 

勤勞程度 78.1 77.3 78.5 1.2 

與同事合作情形 77.6 76.8 78.4 1.6 

工作效率 74.8 73.7 74.6 0.9 

衛生習慣 68.7 67.5 68.7 1.2 

        說明：滿意度計算方式以「很滿意」為 100分、滿意 80分、普通 60分、不滿意 40分、很不滿意 20

分，加權計算。 

十一、事業面雇主除引進移工外尚有其他因應人力不足措施者占 7成 3 

112 年 6 月事業面雇主除引進移工外尚有其他因應人力不

足之措施者占 72.5%，其中以「增加僱用本國勞工」占 69.2%

較高，其次為「增加加班時數」占 32.3%，「採委外方式」、

「採自動化生產」則分別占 21.2%、19.1%。 

按行業別觀察，製造業雇主除引進移工外，尚有其他因應

人力不足之措施者占 72.5%，營建工程業則占 85.4%，各項因

應措施中，製造業及營建工程業皆以「增加僱用本國勞工」

居首，分別占 69.3%、59.6%。 
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    表 4-13  事業面雇主除引進移工外因應人力不足之措施 

                       單位：% 

 說明:*以有因應措施之事業單位為 100%計算。 

十二、事業面移工行蹤不明失聯情形、原因及因應措施 

    （一）過去六年事業面移工曾行蹤不明失聯者占 4 成 9 

為積極保障移工在臺工作權益，現行移工政策放寬為

不影響在臺移工工作人數之前提下，若原雇主、移工及新

雇主三方合意，或經廢止聘僱許可之移工與新雇主雙方合

意時，移工得跨業自由轉換雇主或工作，然仍有部分移工

發生行蹤不明失聯情形。事業面雇主過去六年(106年 7月至

112 年 6 月)曾發生所僱用移工行蹤不明失聯情形者占

49.2%，其中製造業 49.2%，營建工程業 50.9%。 

事業面雇主認為過去六年所僱用移工發生行蹤不明失

聯之原因以「受其他人慫恿、轉介」占 68.6%居首，其次為

「希望獲得較高待遇」占 19.2%，「賭博欠債或犯法逃逸」

占 18.2%居第 3。 

 

 111年 6月 112 年 6 月 
  

製造業 營建工程業 

總計 100.0 100.0 100.0 100.0 

無任何因應措施 24.4 27.5 27.5 14.6 

有因應措施 75.6 72.5 72.5 85.4 

因應人力不足之措施*(可複選)     

增加僱用本國勞工 70.1 69.2 69.3 59.6 

增加加班時數 30.3 32.3 32.3 25.8 

採委外方式 19.4 21.2 21.2 32.4 

採自動化生產 16.5 19.1 19.2 2.0 

提高工資或加班費等 19.2 17.7 17.6 34.7 

縮減業務 15.7 10.6 10.6 3.7 

運用派遣人力 12.0 11.1 11.0 31.7 

加強職訓提高生產力 8.2 11.8 11.8 16.0 

生產線外移 4.2 3.5 3.6 - 

其他 0.6 0.1 0.1 0.7 
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                表 4-14  事業面雇主過去六年曾發生所僱移工行蹤不明失聯情形 

112年 6月                                            單位：% 

 總計 製造業 營建工程業 

總計 100.0 100.0 100.0 

沒有行蹤不明失聯情形 50.8 50.8 49.1 

有行蹤不明失聯情形 49.2 49.2 50.9 

行蹤不明失聯之原因*(可複選)    

受其他人慫恿、轉介 68.6 68.6 77.1 

希望獲得較高待遇 19.2 19.1 37.5 

賭博欠債或犯法逃逸 18.2 18.2 13.7 

聘僱期限即將屆滿 13.6 13.6 10.2 

工作、生活環境無法適應 11.4 11.5 9.3 

與同事相處不融洽 3.4 3.4 - 

勞資爭議 0.4 0.4 1.4 

不知道 4.2 4.2 6.5 

其他 0.6 0.6 - 

             說明：*以有行蹤不明失聯情形之事業單位為 100%計算。 

（二）事業面雇主有採取移工失聯致人力不足之因應措施者占 6 成 8 

112 年 6 月事業面雇主因移工行蹤不明失聯致人力不足時，

有採取因應措施者占 67.8%，其中以「增加僱用本國勞工」占

66.9%最高，「增加加班時數」占 33.3%次之。 

按行業別觀察，製造業與營建工程業雇主有因應措施之比

率分別為 67.9%及 65.1%；兩者因應措施皆以「增加僱用本國

勞工」及「增加加班時數」較高。 

             表 4-15  事業面雇主因應移工行蹤不明失聯情形所採取之因應措施 

                                            112年 6月                                                 單位：% 

 總計 製造業 營建工程業 

總計 100.0 100.0 100.0 

無任何因應措施 32.2 32.1 34.9 

有因應措施 67.8 67.9 65.1 

因應措施之方式*(可複選)    

增加僱用本國勞工 66.9 67.0 47.3 

增加加班時數 33.3 33.2 37.9 

採委外方式 14.4 14.4 21.2 

運用派遣人力 10.7 10.7 20.1 

提高工資或加班費等 9.8 9.8 21.7 

縮減業務 7.5 7.5 2.0 

採自動化生產 7.2 7.2 - 

加強職訓提高生產力 6.1 6.1 8.4 

生產線外移 1.8 1.8 - 

其他 - - - 

           說明:*以有因應措施之事業單位為 100%計算。 

 



（20） 

十三、事業面雇主認為已不缺基層勞工情形者占 5 成 8 

112 年 6 月事業面雇主認為「目前已不缺基層勞工」占

58.1%，另認為仍缺基層勞工但缺工情形較上年同期「持平」、

「改善」、「更嚴重」則分占23.1%、14.3%、4.5%，三者合占 4

成 2。 

按行業別觀察，製造業雇主認為「目前已不缺基層勞工」

占 58.3%，較營建工程業之 29.8%，明顯高 28.5 個百分點；另

營建工程業雇主認為缺工情形較上年同期「更嚴重」占 8.8%，

高於製造業 4.5%。          

                          表 4-16  事業面雇主認為基層勞工缺工情形 

                     單位：% 

 總計 
目前已不缺

基層勞工 

仍缺基層勞工缺工情形較上年同期 

改善 持平 更嚴重 

110年6月 100.0 49.1 15.4 27.3 8.3 

      製造業 100.0 49.1 15.4 27.3 8.3 

      營建工程業 100.0 34.9 25.4 18.5 21.2 

111年6月 

111 

100.0 50.0 15.5 25.2 9.3 

      製造業 100.0 50.0 15.4 25.3 9.3 

      營建工程業 100.0 33.4 33.1 11.0 22.5 

112年6月 100.0 58.1 14.3 23.1 4.5 

  製造業 100.0 58.3 14.2 23.1 4.5 

  營建工程業 100.0 29.8 34.5 26.9 8.8                

十四、製造業雇主有申請附加移工者占 4成 5，但有 2成 2未足額引進 

依據《就業服務法》第 55條規定，雇主僱用移工須繳納就

業安定費，以製造業僱用移工而言，每月需繳納就業安定費

2,000元或 2,400元；自 102年 3月起，製造業雇主若有非工資

成本考量之實質缺工需求，可額外繳納就業安定費 3,000 元、

5,000元、7,000元或 9,000 元，增加移工配額比率 5%、10%、

15%、20%，又如屬「歡迎臺商回臺投資方案」之雇主，依規

定得再提高 15%，累計不得超過核配比率 40%。 

依前述規定，112 年 6 月製造業雇主有申請「外加就業安

定費附加移工數額」(簡稱附加移工)者占 44.9%，申請到最高

的附加比率以「5%」之 45%為最多，「10%」及「15%」則分

別為 27.6%及 25.9%。 

製造業雇主未申請附加移工占 55.1%，未申請附加移工之
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原因以「引進移工已符合人力需要」占 55%最高，其次為「成

本考量」占 28.3%，「訂單未符合預期增加」則升逾 2成 5。 

圖 4-3  製造業雇主申請附加移工情形 

112年 6月 

 

112 年 6 月製造業雇主有申請附加移工，但未足額引進者占

22.3%，較 111 年 6 月減 1.7 個百分點，未足額引進原因以「成本

考量」占 34.7%最高，「疫情影響」占 28.3%，已較前 2 年大幅下

降，「訂單未符合預期增加」之占比則升逾 2成。 

表 4-17  製造業雇主有申請附加移工但未足額引進之原因 

                                                                                                                              單位：% 

 110年 6月 111年 6月 112 年 6 月 

總計 100.0 100.0 100.0 
足額引進 75.6 76.0 77.7 
未足額引進 24.4 24.0 22.3 
未足額引進之原因*(可複選)    
    成本考量 21.9 29.9 34.7 
疫情影響 60.0 41.1 28.3 
引進移工已符合人力需要 23.2 26.5 23.2 
訂單未符合預期增加 3.6 13.7 20.1 
刻正辦理相關引進程序 14.2 23.2 15.3 
已招募足額本國勞工 4.2 6.5 5.7 
公司營運規模減縮 0.9 4.9 4.0 
生產流程自動化已可降低人力 1.5 1.7 2.8 
其他 1.2 1.5 2.9 

      說明: :*以未足額引進之事業單位為 100%計算。 

未申請

55.1% 有申請

44.9%

說明:未申請者為 100%。 
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十五、事業面雇主對移工政策之觀點 

（一）5成5事業面雇主知道勞動部網站上有人力仲介評鑑結果 

為鼓勵從事移工仲介業務之人力仲介公司提升服務品

質，達到獎優汰劣的目的，並作為雇主選擇人力仲介公司

之參考，勞動部每年皆辦理人力仲介公司評鑑並將評鑑結

果公布於網站，112 年 6 月事業面雇主知道此項政策者占

54.5%，製造業及營建工程業分別為 54.5%及 56.2%；另員

工規模愈大者，知道之比率較高，員工規模「500人以上」

者高達 96.1%。 

112年 6 月知道勞動部辦理人力仲介公司評鑑之事業面

雇主，曾參考評鑑結果選擇人力仲介公司者占 47.6%，較

111 年 6 月減 1.4 個百分點。其中營建工程業 56%，高於製

造業雇主之 47.5%；另員工規模「500 人以上」曾參考評鑑

結果選擇人力仲介公司的比率最高，占 76.1%。 

          表 4-18  事業面雇主知道勞動部有辦理人力仲介公司評鑑及其參採情形 

                      單位：% 

 總計 
不知

道 
知道 

知道-按是否曾參考評鑑結果 

選擇人力仲介公司分 

計 是 否 

未委任

人力仲

介公司 

110年6月 100.0 45.9 54.1 100.0 47.8 51.7 0.6 

111年6月 100.0 47.0 53.0 100.0 49.0 50.5 0.6 

112年6月 100.0 45.5 54.5 100.0 47.6 52.1 0.4 

行業別        

製造業 100.0 45.5 54.5 100.0 47.5 52.1 0.4 

營建工程業 100.0 43.8 56.2 100.0 56.0 42.0 2.0 

員工規模        

1-29人 100.0 51.3 48.7 100.0 44.8 54.7 0.5 

30-99人 100.0 36.1 63.9 100.0 48.7 51.1 0.2 

100-199人 100.0 30.2 69.8 100.0 52.3 47.7 - 

200-499人 100.0 23.2 76.8 100.0 62.7 37.4 - 

500人以上 100.0 3.9 96.1 100.0 76.1 23.9 - 
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（二）7成2雇主知道勞動部有提供不須透過仲介引進移工之措施 

112年6月事業面雇主知道勞動部有提供不需透過仲介引

進移工之措施者占72.4%(知道31.5%、知道但不清楚有那些措

施40.9%)；其中製造業及營建工程業分別為72.4%及67.6%。

員工規模愈大者，雇主知道之比率也較高，員工規模「500人

以上」達89.1%；其中知道相關措施之事業面雇主，以知道

「成立直接聘僱聯合服務中心 (簡稱直聘中心) 」居多，比率

達96.6%。 

表4-19  事業面雇主知道勞動部有提供不須透過仲介引進移工之措施情形 

112年6月                                                          單位：% 

 總計 不知道 知道 

 
知道相關措施-按措施分  
             (可複選) 

知道相
關措施 

知道但
不清楚
有那些
措施 

 

成立
「直接
聘僱聯
合服務
中心」 

建置
「聘僱
移工小
幫手」

APP 

總計 100.0 27.6 72.4  31.5 40.9 100.0 96.6 37.0 

 行業別         

 製造業 100.0 27.6 72.4  31.5 40.9 100.0 96.6 37.0 

 營建工程業 100.0 32.5 67.6  29.3 38.3 100.0 96.2 38.6 

 員工規模         

 1-29人 100.0 30.8 69.1  29.3 40.0 100.0 96.2 37.5 

 30-99人 100.0 23.0 77.1  33.7 43.3 100.0 98.0 34.0 

 100-199人 100.0 15.2 84.8  38.2 46.6 100.0 94.4 40.2 

 200-499人 100.0 16.7 83.3  44.5 38.8 100.0 95.8 34.4 

 500人以上 100.0 10.9 89.1  57.9 31.2 100.0 98.4 53.5 

              說明:112 年新增「知道但不清楚有那些措施」問項。 

112年6月有31.5%的事業面雇主表示知道勞動部提供直接

聘僱服務，但僅有2.7%之事業面雇主曾以直接聘僱方式引進移

工，未曾直接聘僱主要原因為「無後續代辦及管理服務」占

61.8%，其次為「沒時間親自辦理」占60%，「申辦文件複雜」

占42.4%居第3。 
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    表4-20  事業面雇主是否曾透過直聘中心直接聘僱移工情形 

                       單位：% 

 110年6月 111年6月 112年6月 

  

製造業 
營建       

工程業 

總計 100.0    100.0    100.0    100.0    100.0 

    是 3.4      3.1     2.7      2.7        2.9 

    否 96.6 96.9 97.3 97.3 97.1 

未曾直接聘僱原因* 

（可複選 3項） 

 
    

    無後續代辦及管理服務 58.7 56.8 61.8 61.8 63.5 

    沒時間親自辦理 64.3 62.1 60.0 60.1 43.3 

    申辦文件複雜 45.8 40.3 42.4 42.4 46.5 

    不知相關訊息 28.1 31.1 26.4 26.3 31.7 

    對雇主無誘因 18.2 18.1 16.8 16.8 12.5 

    其他 0.2 - 0.1 0.1 - 

           說明: *以未曾透過直聘中心直接聘僱之事業單位為100%計算。 

（三）雇主希望透過直聘中心直接聘僱移工之原因，以「雇主與移

工不必支付國內、外仲介費用」較高 

事業面雇主希望透過直聘中心辦理直接聘僱移工之原因，

近3年均以「雇主與移工不必支付國內、外仲介費用」、「協助

雇主代寄辦理勞動部聘僱移工申請案件」、「移工期滿免出境後，

續聘程序簡化，直接聘僱更容易」居前3，112年6月分占36.8%、

36.7%、31.1%。 

表4-21  事業面雇主希望透過直聘中心直接聘僱移工之原因(可複選) 

                         單位：% 

 
110年 

6月 

111年 

6月 

112年 

6月 

  
製造業 

營建 
工程業 

雇主與移工不必支付國內、外仲介費用 36.8 38.0 36.8 36.8 41.4 

協助雇主代寄辦理勞動部聘僱移工申請案件 35.8 35.8 36.7 36.6 43.4 

移工期滿免出境後，續聘程序簡化，直 
    接聘僱更容易 

32.4 33.3 31.1 31.0 33.4 

協助雇主代寄辦理各國驗證案件 25.8 24.5 25.1 25.0 36.4 

協助雇主於移工期滿前，代寄移工入境 
    簽證文件至我各駐外辦事處 

     

20.4 19.2 19.6 19.6 18.6 

可透過客製化「專案選工」引進移工 11.7 10.2 10.2 10.1 23.3 

以簡訊或email提醒通知雇主應辦事項 6.4 6.9 6.0 6.0 8.5 

都沒有 36.4 37.0 38.4 38.5 25.4 

                         說明:可複選3項。 
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第二部分：家庭面(外籍家庭看護工) 

一、外籍家庭看護工以「女性」、「35-44 歲」、「印尼籍」居多 

觀察112年6月外籍家庭看護工基本特性，高達99.3%為「女

性」；受過護理訓練占72.3%；年齡以「35-44歲」者占43.8%最多，

「25-34歲」者占29.8%居次，二者合占73.6%；教育程度主要以

「國中及以下」者占59.2%最多；國籍方面主要為印尼籍占

79.7%最大宗。 

        表 4-22  外籍家庭看護工概況 

112 年 6 月                                                       單位：% 

 百分比  百分比 

總計 100.0   性別  

    年齡  男 0.7 

     未滿 25歲 5.6 女 99.3 

       25-34歲 29.8   國籍別  

      35-44歲 43.8  印尼 79.7 

      45歲以上 20.8  菲律賓 12.6 

   越南 0.2 

    教育程度   泰國 7.6 

     國中及以下 59.2   接受護理訓練情形  

        高中(職) 34.8 曾接受過 72.3 

        專科及以上 6.0 未接受過 27.7 

二、外籍家庭看護工之總薪資平均為 2.3 萬元 

目前外籍家庭看護工屬於家事服務業，不適用國內勞動基準

法規範，111年8月10日以後起始聘僱者，月薪從1萬7,000元調高

至2萬元，已在臺聘僱期滿續聘或期滿轉聘之家事移工比照調高為

2萬元；尚在勞動契約有效期間內的家事移工，依原契約約定薪資

每月1萬7,000元辦理，但雇主如同意提前調薪，也可變更勞動契

約約定為新制薪資，另人數較少之泰國籍新申請家事類移工薪資

則規定不得低於基本工資；112年6月外籍家庭看護工總薪資平均

為2萬2,638元，較111年6月增2,105元(+10.3%)，其中經常性薪資1

萬9,920元，加班費2,291元，分別年增1,959元(+10.9%)及156元。

按國籍別觀察，以泰國籍2萬8,176元最高，其餘國籍維持在2萬

2,000元至2萬4,000元間。 
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表 4-23  外籍家庭看護工人數及薪資 

                    單位：人；元 

 人數 總薪資 

 

經常性薪資 加班費 其他 

110年6月 224,348 20,209 17,563 2,182 465 

111年6月 201,409 20,533 17,961 2,135 438 

112年6月 208,467 22,638 19,920 2,291   427 

    印尼 166,127 22,581 19,842 2,335 404 

    菲律賓 26,206 22,460 19,847 2,147 466 

    泰國 375 28,176 25,582 2,392 202 

    越南 15,759 23,400 20,734 2,055 611 

                  說明：「其他」係指獎金、誤餐費及零用錢等。 

三、家庭面雇主給薪「以現金當面交予外籍家庭看護工」占 8成 8較多 

112年6月家庭面雇主給付外籍家庭看護工薪資方式「以現

金當面交予外籍家庭看護工」者占88.4%最多，「匯入外籍家庭

看護工之銀行(郵政)帳戶」占7.4%。按國籍別觀察，以給付泰國

籍看護工之方式較具差異，其「以現金當面交予外籍家庭看護工」

之方式為94.2%較其他國籍者高。 

表4-24  家庭面雇主給付外籍家庭看護工薪資方式 

                    單位：% 

說明：樣本過少者，抽樣誤差大，不陳示數值，以「-」表示，不列入分析。 

為確保雇主依勞動契約給付薪資，90年起規定雇主發放移

工薪資時應檢附印有中文及移工母國文字之薪資明細表，交予移

工收存。112年6月雇主給付外籍家庭看護工薪資時，有檢附中文

及移工母國文字薪資明細者占81.1%，僅檢附印有中文之薪資明

細表者占15.1%，沒有檢附任何明細表者占3.8%。按國籍別觀

察，移工有檢附印有中文及移工母國文字之薪資明細表者以泰國

籍占83.7%與印尼籍占81.7%較高。 

 總計 

以現金

當面交

交予外

籍家庭

看護工 

匯入外籍家庭看護工之銀行

(郵政)帳戶 部分現

金，部

分匯款 

交給

仲介

業者

處理 

其他 
 

存款簿或提款卡      

交由移工本人 

計 是 否 

110年6月 100.0 87.8 6.7 100.0 95.2 4.8 2.1 3.5 - 

111年6月 100.0 88.9 7.1 100.0 95.0 5.0 1.5 2.5 - 

112年6月 100.0 88.4 7.4 100.0 95.9 4.1 1.7 2.5 - 

  印尼 100.0 88.6 7.3 100.0 95.0 5.0 1.7 2.4 - 

  菲律賓 100.0 86.1 8.9 100.0 100.0 - 2.6 2.5 - 

      泰國 100.0 94.2 1.4 100.0 - - - 4.4  

      越南 100.0 89.6 5.9 100.0 - - 0.5 3.9 - 
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表 4-25  家庭面雇主給付家庭看護工薪資時檢附薪資明細表情形 

單位：% 

 總計 

有檢附印有中文及

其母國文字之薪資

明細表 

僅檢附印有中文之

薪資明細表 

沒有檢附任何 

明細表 

110年 6月 100.0 78.5 16.0 5.5 

111年 6月 100.0 81.3 15.2 3.4 

112 年 6 月 100.0 81.1 15.1 3.8 

       印尼 100.0 81.7 15.5 2.8 

       菲律賓 100.0 79.4 15.6 5.1 

       泰國 100.0 83.7 6.9 9.3 

       越南 100.0 77.7 11.0 11.3 

四、家庭面雇主沒有規定外籍家庭看護工每日工作時間者占 8 成 6 

112年6月外籍家庭看護工之雇主沒有規定每日工作時間者

占86.1%，有規定者占13.9%；不論雇主有無規定每日工作時

間，每日實際工作時間平均均約10小時。按國籍別觀察，有規定

每日工作時間者之比率，以僱用泰國籍者20.3%較高，菲律賓

15.6%居次，各國籍之實際工作時間皆相近。 

表 4-26  外籍家庭看護工每日工作時間約定情形 

 

 
總計 有規定 

   

沒有 

規定 

   
每日規

定工時 

工作時

間內休

息時數 

實際 

工時 

每日  

工時   

工作時

間內休

息時數 

實際  

工時   

① ② ①-② ③ ④ ③-④ 

% % 小時 小時 小時 % 小時 小時 小時 

110年 6月 100.0 17.6 13.0 3.1 9.9 82.4 13.2 3.1 10.0 

111年 6月 100.0 16.8 12.6 3.0 9.7 83.2 13.1 2.8 10.3 

112 年 6 月 100.0 13.9 12.9 3.2 9.8 86.1 13.2 3.2 10.0 

       印尼 100.0 13.7 13.0 3.2 9.8 86.3 13.2 3.2 10.0 

       菲律賓 100.0 15.6 12.8 3.0 9.8 84.4 13.1 3.3 9.8 

       泰國 100.0 20.3 12.5 2.8 9.7 79.7 12.8 3.1 9.7 

       越南 100.0 13.0 12.8 3.1 9.7 87.0 13.3 3.0 10.3 

五、家庭面雇主與外籍家庭看護工有輪替照顧被看護者占 6 成 8 

112年6月家庭面雇主或家人與外籍家庭看護工有輪替照顧

被看護者占68.4%，較111年6月增6.3個百分點；雇主與外籍家庭

看護工輪替照顧被看護者，每日平均2.8小時，較111年6月減少
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0.2小時。按國籍別觀察，有輪替照顧被看護者，以僱用泰國籍

者87.8%較高。 

表 4-27  家庭面雇主或家人與外籍家庭看護工輪流看護情形 

                   單位：% 

 總計 有輪替 

 

沒有輪替 每日輪替時數 
(小時) 

110年 6月 100.0 60.3 3.1 39.7 
111年 6月 100.0 62.1 3.0 37.9 

112 年 6 月 100.0 68.4 2.8 31.6 

           印尼 100.0 66.2 2.8 33.9 

           菲律賓 100.0 73.9 2.9 26.2 

           泰國 100.0 87.8 3.7 12.2 

           越南 100.0 82.9 2.9 17.1 

六、外籍家庭看護工有放假者占 6 成 1 

112年6月調查外籍家庭看護工假日有放假者占60.6%，有放

假者平均每月放假次數以「1次」占57.7%較高，其次為「2-3次」

占25.6%；都不放假者占39.4%，其原因以「外籍家庭看護工想

賺取加班費」占86.2%最高，其次為「家中無替代照顧人力」占

27.2%；外籍家庭看護工假日不放假，雇主有發給加班費占逾9

成5。 

圖 4-4  外籍家庭看護工假日放假情形 

     112 年 6 月 
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說明:都不放假者為 100%。 
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七、家庭面雇主為外籍家庭看護工辦理保險以全民健康保險及職災保

險為主 

112年6月家庭面雇主為外籍家庭看護工辦理保險比率占

100%，保險項目以參加「全民健康保險」與「職災保險」皆占

100%最多，「意外保險」占63.5%居次，「勞工保險」占7.5%。 

表 4-28  家庭面雇主為外籍家庭看護工辦理保險情形 

                  單位：% 

 110年 6月 111年 6月 112 年 6 月 

總計    100.0    100.0    100.0 

沒有辦理保險        -        -        - 

有辦理保險 100.0 100.0 100.0 

有辦理保險項目*（可複選）    

全民健康保險 100.0 100.0 100.0 

職災保險 - 57.3 100.0 

意外保險 52.3 60.0 63.5 

勞工保險 17.4 8.2 7.5 

其他保險 0.5 0.4 0.3 

        說明；「職災保險」為111年新增項目，*以有辦理保險之雇主為100%計算。 

112年6月保險費用的支付方式，不同保險項目存有差異，

採複選方式，其中「全額由雇主負擔」占100%，「雇主、外籍家

庭看護工各付一部分」占75.8%。 

          表 4-29 外籍家庭看護工保險費用支付方式(可複選) 

                                                         單位：% 

 111年 6月 112 年 6 月 

雇主、外籍家庭看護工各付一部分 76.2 75.8 

全額由雇主負擔 75.1 100.0 

全額由外籍家庭看護工負擔 0.5 - 

            

八、家庭面雇主僱用外籍家庭看護工時有困擾者占 3 成 6 

112年6月家庭面雇主僱用外籍家庭看護工曾遭遇困擾者占

35.7%，困擾原因以「語言不通」占56.1%居首，其次為「愛滑

手機、聊天」占38.7%、「溝通困難(如配合度不高等)」占26.8%、

「工作態度或紀律不佳」占25.1%、「要求調整薪資」占23.4%。 
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                             圖 4-5  家庭面雇主僱用外籍家庭看護工遭遇困擾情形 

   112 年 6 月 

 

 

九、家庭面雇主對外籍家庭看護工之工作整體表現滿意度為 81 分 

112年6月家庭面雇主對外籍家庭看護工之工作整體表現滿

意度為81分（包含僱傭關係、工作情緒、衛生習慣、工作態度、

看護技術、工作效率），較111年6月之80.2分增加0.8分。滿意度

以「僱傭關係」83.8分為最高，其餘依序為「衛生習慣」79.9

分、「工作情緒」79.6分、「工作態度」78.3分、「看護技術」78.2

分、「工作效率」75.1分。 

表 4-30 家庭面雇主對外籍家庭看護工之工作滿意度 

                             單位：分 

 110年 6月 111年 6月 112 年 6 月 

 

較 111年 6月 

增減數 

整體表現 82.0 80.2 81.0 0.8 

僱傭關係 85.0 82.7 83.8 1.1 

衛生習慣 81.7 79.9 79.9 - 

工作情緒 80.7 78.5 79.6 1.1 

工作態度 79.7 77.6 78.3 0.7 

看護技術 78.9 77.7 78.2 0.5 

工作效率 76.6 74.6 75.1 0.5 

說明：滿意度之計算以很滿意為 100 分、滿意 80 分、普通 60 分、不滿意 40 分、很不滿意

20 分，加權計算。 

 

 

沒有困擾

64.3%

有困擾

35.7%

1.8 

6.3 

7.9 

9.0 

10.3 

10.7 

23.4 

25.1 

26.8 

38.7 

56.1 

0 25 50 75

其他
有偷竊行為

工作、生活環境無法適應
要求轉換雇主

護理或照顧技術不佳
衛生習慣不佳
要求調整薪資

工作態度或紀律不佳
溝通困難(如配合度不高等)

愛滑手機、聊天
語言不通

困擾原因(可複選)

%

說明:有困擾者為 100%。 
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十、過去六年外籍家庭看護工曾發生行蹤不明失聯者占 6.1%，原因

以「受其他人慫恿、轉介」最高 

家庭面雇主過去六年（106年7月至112年6月）曾發生所僱

用之外籍家庭看護工行蹤不明失聯情形者占6.1%，雇主認為其

行蹤不明失聯原因以「受其他人的慫恿、轉介」占70.7%最高，

「希望獲得較高待遇」占21.7%居次，「聘僱期限即將屆滿」占

14.9%。 

                         圖 4-6  過去六年曾發生外籍家庭看護工行蹤不明失聯情形 

                                                                         112 年 6 月 

 

 

 

十一、家庭面雇主僱用外籍家庭看護工得到之實質幫助，以「被看護

者可獲得妥善的照顧」占 9 成 5 為主 

112年6月家庭面雇主僱用外籍家庭看護工得到之實質幫

助，以「被看護者可獲得妥善的照顧」占95.4%居首，「減輕精

神上的壓力」占86%居次，「家人可外出工作」占80.1%居第

3，顯示雇主僱用外籍家庭看護工於被看護者可獲得妥善照

顧，減輕精神上壓力，及家人亦可外出工作等方面，所獲助益

甚大。 

 

 

1.3

1.7

3.3

6.7

13.1

13.2

14.9

21.7

70.7

0 40 80

其他

勞資爭議

仲介服務費太高

賭博欠債或犯法逃逸

溝通不良

工作、生活環境無法適應

聘僱期限即將屆滿

希望獲得較高待遇

受其他人慫恿、轉介

行蹤不明失聯原因(可複選)

%

沒有行蹤

不明失聯

情形

93.9%

有行蹤

不明失

聯情形

6.1%

說明: 有行蹤不明失聯情形者為 100%。 
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        表 4-31  家庭面雇主僱用外籍家庭看護工獲得實質幫助情形(可複選) 

單位：% 

 110年 6月 111年 6月 112年 6月 

  被看護者可獲得妥善的照顧 94.4 95.0 95.4 

  減輕精神上的壓力 84.8 84.6 86.0 

  家人可外出工作 75.1 79.9 80.1 

  減輕家事的負擔 65.5 55.7 60.5 

  減輕經濟上的負擔 19.3 18.5 20.8 

  其他 0.1 - - 

十二、家庭面雇主僱用外籍家庭看護工前，及若未僱用之替代方案，

主要皆為「由家人照顧」，分占 84.5%及 54.7% 

112年6月家庭面雇主於僱用外籍家庭看護工前，對於被看

護者以「由家人照顧」占84.5%最多，「找本國看護(照顧服務

員)」(簡稱照顧服務員)占7.6%，「老人福利機構、護理之家或

住宿式服務類長照機構」占3.8%。如果目前沒有僱用外籍家庭

看護工，替代方案仍以「由家人照顧」最多，惟比率降為

54.7%，其次「老人福利機構、護理之家或住宿式服務類長照

機構」占25.1%，「找照顧服務員」占14.3%居第3。 

比較家庭面雇主在「僱用外籍家庭看護工前」與「如果目

前没有僱用外籍家庭看護工之替代方案」中，對於被看護者之

最主要照顧方式，可發現「由家人照顧」比率明顯減29.8個百

分點，「老人福利機構、護理之家或住宿式服務類長照機構」

則增21.3個百分點，「找照顧服務員」增加6.7個百分點。 

                        表 4-32  照顧被看護者主要方式 

                   單位：% 

 

僱用外籍 

家庭看護工前 

如果目前沒有僱用        

外籍看護工之替代方案 

110年 
6月 

111年 
6月 

112年 
6月 

110年 
6月 

111年 
6月 

112年 
6月 

總計 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

由家人照顧 85.9 82.9 84.5 50.0 54.0 54.7 

老人福利機構、護理之家或

住宿式服務類長照機構 

3.9 4.7 3.8 25.2 28.8 25.1 

找照顧服務員 7.0 9.0 7.6 12.2 11.5 14.3 

找本國幫傭 1.4 1.5 1.7 3.7 4.1 3.8 

請親友照顧 1.1 1.8 2.1 1.6 1.6 2.2 

其他 0.8 0.1 0.3 7.2 0.1 - 
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十三、家庭面雇主僱用外籍家庭看護工前曾聘僱照顧服務員占 3 成 4 

  112年6月家庭面雇主僱用外籍家庭看護工前，有僱用本國

看護（照顧服務員）之經驗者占33.6%，不繼續僱用原因以

「經濟負擔考量」占81.4%最高，其次為「照顧服務員時間無

法配合」占40.3%，「找不到適合的照顧服務員」占19.2%居第3。 

圖 4-7 家庭面雇主僱用外籍家庭看護工前聘僱照顧服務員之經驗 

                                                                             112 年 6 月 

 

 

十四、若外籍家庭看護工於假日休假，雇主有替代方案者占 8成 6 

若外籍家庭看護工於假日休假(每7日休息1日)，112年6月雇

主有替代方案者占85.9%。最主要替代方案以「由家人照顧」

占85%為主，「申請政府喘息或居家服務」占11.8%。 

    圖 4-8  若外籍家庭看護工假日休假雇主之替代方案情形 

                                                                                   112 年 6 月 

 

 

 

 

 

 

 說明: 有替代服務方案為 100%。 

 

無經驗

66.4%

有經驗

33.6%

0.6

19.2

40.3
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其他

找不到適合的

照顧服務員

照顧服務員時間

無法配合

經濟負擔考量

不繼續僱用之原因(可複選)

%

有替代照

顧方案

85.9%

0.3

0.1

1.8

1.0

11.8

85.0

0 50 100

其他

送臨托機構

請親友照顧

找照顧服務員

申請政府喘息或居家服務

由家人照顧

最主要替代方案

%

說明: 有經驗者為 100%。 

 

沒有替代照顧方案 

14.1% 
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十五、政府推行之補助替代照顧方案雇主願意申請者占 3成 8 

針對雇主讓外籍家庭看護工於假日休假，政府推行本國替

代照顧人力所需費用之部分補助申請方案，112年6月家庭面雇

主願意申請者占37.8%，不願意申請者占39.1%，不確定者則占

23.1%。 

          表 4-33  政府推行之補助替代照顧方案雇主願意申請情形 

                                                                                                                單位：% 

 110年 6月 111年 6月 112 年 6 月 

總計 100.0 100.0 100.0 

    願意 39.1 38.3 37.8 

    不願意 32.9 37.7 39.1 

    不確定 28.0 24.0 23.1 

十六、家庭面雇主對外籍家庭看護工相關措施之看法 

（一）家庭面雇主願意讓外籍家庭看護工參加照顧服務課程占 2 成 6 

112年6月家庭面雇主中，願意讓外籍家庭看護工參與國

內照顧服務講習課程者占26.2%；願意者希望的講習時間以

「使用放假時間」占51%居首，時間「都可以」者占42.5%居

次；希望講習的時數，則以「每年5-9小時」占45.1%最高，

「每年未滿5小時」占35.9%居次，願意負擔國內照顧服務講

習課程之金額以「每年未滿1,500元」占40.7%最多，「不願意

負擔費用」則占29.2%。 

希望講習之課程內容以「照顧技巧」占61.4%為最高，

「意外事件或災害的緊急處理」及「疾病徵兆之認識與處

理」亦分別占51.8%、42%。 
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     圖 4-9  家庭面雇主讓外籍家庭看護工參加國內照顧服務講習課程情形 

112 年 6 月 

 

 

 

 

（二）2 成 2 家庭面雇主知道勞動部網站上有人力仲介評鑑結果 

112年6月家庭面雇主知道勞動部有辦理人力仲介公司評

鑑並將評鑑結果公布於勞動部網站者占22.4%，其中曾參考評

鑑結果選擇人力仲介公司者占37.2%。  

   圖 4-10 家庭面雇主知道勞動部有辦理人力仲介公司評鑑及其參採情形 

                                                                             112 年 6 月 

 

說明: 願意讓外籍家庭看護工參加國內照顧服務講習課程為 100%。 
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%

說明:知道勞動部辦理人力仲介公司評鑑者為 100%。 
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（三）5成3家庭面雇主知道勞動部有提供不須透過仲介引進移工之措施 

112年6月家庭面雇主知道勞動部有提供不需透過仲介引

進外籍家庭看護工者占53.4%(知道29.1%、知道但不清楚有那

些措施24.3%)，以泰國籍雇主知道之比率占59.1%較高，其中

知道相關措施之雇主，以知道成立直聘中心者占98.4%，知道

「建置聘僱移工小幫手APP」占21%。 

              表 4-34  家庭面雇主知道勞動部有提供不須透過仲介聘僱外籍 

             家庭看護工之措施情形                                                                                                                                         

112年6月                                                          單位：% 

              總計 不知道 知道 

 
知道相關措施-按措施分  
             (可複選) 

知道相
關措施 

知道但
不清楚
有那些
措施 

 

成立
「直接
聘僱聯
合服務
中心」 

建置
「聘僱
移工小
幫手」

APP 

總計 100.0 46.6 53.4 29.1 24.3 100.0 98.4 21.0 

 印尼 100.0 46.7 53.3 28.6 24.8 100.0 98.5 19.7 

 菲律賓 100.0 45.4 54.6 33.5 21.1 100.0 98.4 24.3 

     泰國 100.0 40.9 59.1 32.8 26.3 100.0 100.0 5.8 

越南 100.0 47.5 52.5 27.2 25.3 100.0 97.7 28.8 

              說明:112年新增「知道但不清楚有那些措施」問項。 

112年6月家庭面雇主曾以直聘中心直接聘僱方式引進外

籍家庭看護工者占12.6%，較111年6月增0.4個百分點，沒有使

用上述方式之原因以「不知道相關訊息」占55.8%最高，其次

為「無後續代辦及管理服務」占42%，「沒時間親自辦理」占

36%居第3。 

         表 4-35  家庭面雇主是否曾透過直聘中心直接聘僱外籍家庭看護工情形 

                                                                                                                       單位：% 

 110年 6月 111年 6月 112 年 6 月 

總計 100.0 100.0 100.0 

  是 17.5 12.2 12.6 

  否 82.5 87.8 87.4 

  未曾直接聘僱原因* 
（可複選 3項） 

   

 不知相關訊息 60.1 60.8 55.8 

 無後續代辦及管理服務 36.1 35.7 42.0 

 沒時間親自辦理 33.1 38.4 36.0 

 申辦文件複雜 24.8 30.0 28.7 

 對雇主無誘因 9.1 6.7 6.4 

 其他 0.7 1.1 0.4 

                           說明: *以未曾透過直聘中心直接聘僱之雇主為100%計算。 
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（四）家庭面雇主希望透過直聘中心辦理直接聘僱外籍家庭看護工

之原因，以「雇主與外籍家庭看護工不必支付國內、外仲介

費用」占4成9較高  

112年6月家庭面雇主希望透過直聘中心辦理直接聘僱外籍

家庭看護工之原因，以「雇主與外籍家庭看護工不必支付國

內、外仲介費用」占49.4%最高，其次為「外籍家庭看護工期

滿免出境後，續聘程序簡化，直接聘僱更容易」占43.4%、「協

助雇主代寄辦理勞動部聘僱外籍家庭看護工申請案件」占

24.2%。 

        表 4-36  家庭面雇主希望透過直聘中心直接聘僱外籍家庭看護工之原因(可複選) 

                          單位：% 

 
110年 
6月 

111年 
6月 

112年 
6月 

  

雇主家庭經濟狀況 

低收及 
中低收入

戶 
一般戶 

雇主與外籍家庭看護工不必支付國內、 
    外仲介費用 

58.1 51.7 49.4 69.2 49.1 

外籍家庭看護工期滿免出境後，續聘程 
    序簡化直接聘僱更容易       

50.4 47.9 43.4 49.3 43.3 

協助雇主代寄辦理勞動部聘僱外籍家庭 
    看護工申請案件 

34.0 32.6 24.2 17.2 24.2 

協助雇主代寄辦理各國驗證案件     15.2 11.4 11.6 14.2 11.6 

協助雇主於外籍家庭看護工期滿前代寄 
    外籍家庭看護工入境簽證文件至我各 
    駐外辦事處 

16.4 11.4 11.6 14.4 11.6 

以簡訊或email提醒通知雇主應辦事項 10.1 10.0 11.1 15.4 11.1 

都沒有 29.2 36.5 40.5 26.4 40.7 

           說明：可複選3項。  
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第一部分: 

製造業及營建工程業移工 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 



                             112年6月 單位：家；人

總計 印尼 馬來西亞 菲律賓 泰國 越南

總                           計        40,572      496,901        78,867                 3      122,874        67,498      227,659

   製　造　 業        40,348      476,903        76,608                 3      122,686        56,924      220,682

 食品及飼品製造業          3,087        37,933          7,993                  -          4,938          4,127        20,875

 飲料製造業             114          1,096             224                  -             223               86             563

 紡織業          1,618        23,262          5,083                  -          3,817          4,276        10,086

 成衣及服飾品製造業             423          4,309             380                  -             440             367          3,122

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
            224          2,231             419                  -               98             383          1,331

  木竹製品製造業             531          3,271          1,081                  -             194             135          1,861

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
            802          7,317          2,277                  -             769             715          3,556

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
            719          4,278             575                  -             377             461          2,865

  石油及煤製品製造業               14               36               13                  -                 2                  -               21

  化學材料及肥料製造業             292          4,594             610                  -          1,526             839          1,619

  其他化學製品製造業             461          3,332             943                  -             780             336          1,273

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
              73          1,247             344                  -             391               41             471

  橡膠製品製造業             679        10,815          2,022                  -          1,034          1,705          6,054

  塑膠製品製造業          3,733        30,664          5,648                  -          3,478          4,074        17,464

  非金屬礦物製品製造業          1,258        12,445          2,743                  -          1,675          2,796          5,231

  基本金屬製造業             906        20,327          4,781                 1          2,946          6,157          6,442

  金屬製品製造業        13,240      113,849        20,980                  -        14,270        13,814        64,785

  電子零組件製造業             883        71,155          1,838                  -        55,031          3,157        11,129

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
            266        20,894             247                  -        15,093             593          4,961

  電力設備及配備製造業             870        11,565          1,826                  -          2,178          1,859          5,702

  機械設備製造業          6,244        43,385          6,528                 2          6,132          4,014        26,709

  汽車及其零件製造業          1,286        17,171          3,547                  -          2,792          2,880          7,952

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
            958        13,467          2,447                  -             870          2,967          7,183

  家具製造業             707          5,493          1,587                  -             582             352          2,972

  其他             960        12,767          2,472                  -          3,050             790          6,455

  營　建　工　程　業             224        19,998          2,259                  -             188        10,574          6,977

表1-1　事業面僱用移工之家數及人數按行業及國籍分

項    目    別 家數

說明：製造業中「其他」包含其他製造業、菸草製造業及資源回收處理業。(以下各表同)

移工在臺人數

1



單位：%

總                         計                 100.00                   42.33                   50.13                     7.52                     0.02

   製　造　 業                 100.00                   41.44                   52.21                     6.33                     0.02

 食品及飼品製造業                 100.00                   58.63                   30.40                   10.97                        -

 飲料製造業                 100.00                   73.87                   25.04                     1.09                        -

 紡織業                 100.00                   44.95                   32.86                   22.17                     0.02

 成衣及服飾品製造業                 100.00                   54.20                   19.21                   26.21                     0.38

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
                100.00                   65.62                   29.95                     4.43                        -

  木竹製品製造業                 100.00                   60.00                   36.10                     3.89                        -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
                100.00                   61.34                   37.25                     1.42                        -

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
                100.00                   40.38                   43.60                   15.72                     0.30

  石油及煤製品製造業                        -                        -                        -                        -                        -

  化學材料及肥料製造業                 100.00                   29.26                   70.61                     0.13                        -

  其他化學製品製造業                 100.00                   67.69                   31.82                     0.49                        -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
                100.00                   58.23                   40.94                     0.83                        -

  橡膠製品製造業                 100.00                   47.83                   49.85                     2.32                        -

  塑膠製品製造業                 100.00                   52.20                   45.86                     1.94                        -

  非金屬礦物製品製造業                 100.00                   70.42                   26.44                     3.14                        -

  基本金屬製造業                 100.00                   48.45                   37.22                   14.33                        -

  金屬製品製造業                 100.00                   45.88                   47.22                     6.85                     0.05

  電子零組件製造業                 100.00                   20.38                   79.09                     0.53                        -

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
                100.00                     3.20                   96.76                     0.03                        -

  電力設備及配備製造業                 100.00                   29.77                   67.62                     2.62                        -

  機械設備製造業                 100.00                   37.83                   54.18                     7.99                        -

  汽車及其零件製造業                 100.00                   37.57                   59.54                     2.88                        -

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
                100.00                   36.65                   53.07                   10.28                        -

  家具製造業                 100.00                   52.68                   37.97                     9.35                        -

  其他                 100.00                   50.65                   47.82                     1.53                        -

  營　建　工　程　業                 100.00                   63.42                     0.59                   35.97                     0.02

表1-2　事業面移工按職業分

                                         112年6月

項    目    別 總計
基層技術工

及勞力工

機械設備操作

及組裝人員

技藝有關

工作人員
其他

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。
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單位：%

總                         計                 100.00                   42.33                   50.13                     7.52                     0.02

　員    工    規    模

　　1-29人                 100.00                   55.90                   35.74                     8.35                     0.01

　　30-99人                 100.00                   52.62                   38.97                     8.39                     0.02

　　100-199人                 100.00                   40.75                   53.14                     6.05                     0.06

　　200-499人                 100.00                   44.74                   51.56                     3.66                     0.03

　　500人以上                 100.00                   23.54                   67.96                     8.50                        -

　　製   造   業

　　　1-29人                 100.00                   55.84                   36.18                     7.97                     0.01

　　　30-99人                 100.00                   52.05                   39.58                     8.35                     0.02

　　　100-199人                 100.00                   39.63                   54.48                     5.83                     0.06

　　　200-499人                 100.00                   43.00                   54.44                     2.52                     0.03

　　　500人以上                 100.00                   20.93                   73.86                     5.21                        -

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人                 100.00                   78.22                     2.42                   19.30                     0.06

　　　200人以上                 100.00                   58.71                     0.01                   41.28                        -

說明：營造工程業因家數較少，故將規模層別合併為「1-199人」及「200人以上」。(以下各表同)

表1-2　事業面移工按職業分（續）

                                         112年6月

項    目    別 總計
基層技術工

及勞力工

機械設備操作

及組裝人員

技藝有關

工作人員
其他

3



                                        

經常性

薪　資
加班費 其他 正常工時 加班工時

元 元 元 元 小時 小時 小時 天

總                             計      32,183      27,284        4,048           851      192.35      167.35        25.00          9.10

   製　造　 業      32,163      27,306        4,004           853      192.01      167.33        24.68          9.10

 食品及飼品製造業      32,427      27,292        4,465           669      195.33      167.85        27.48          9.02

 飲料製造業      32,579      26,877        5,330           372      199.51      166.80        32.71          9.15

 紡織業      31,575      27,070        4,180           325      193.45      167.87        25.58          9.02

 成衣及服飾品製造業      30,171      27,298        2,210           663      182.36      167.95        14.41          9.03

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
     30,993      26,732        3,118        1,143      186.93      168.00        18.93          9.03

  木竹製品製造業      30,611      27,329        2,499           783      182.93      167.68        15.25          9.04

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
     31,780      27,355        4,025           401      192.44      168.04        24.40          9.01

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
     33,291      27,984        4,782           524      197.04      167.35        29.69          9.09

  石油及煤製品製造業             -             -             -             -             -             -             -             -

  化學材料及肥料製造業      36,321      27,185        7,576        1,560      211.86      167.55        44.31          9.07

  其他化學製品製造業      32,327      27,616        2,979        1,732      186.66      167.95        18.71          9.01

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
     34,513      27,208        5,918        1,387      201.66      166.22        35.44          9.22

  橡膠製品製造業      32,517      27,560        4,239           718      193.62      166.90        26.72          9.14

  塑膠製品製造業      31,916      27,123        4,020           773      193.26      168.19        25.07          8.98

  非金屬礦物製品製造業      32,607      27,118        4,673           817      195.89      167.73        28.16          9.03

  基本金屬製造業      31,855      26,996        4,450           409      195.50      167.42        28.08          9.11

  金屬製品製造業      31,678      27,326        3,550           801      189.96      167.95        22.02          9.02

  電子零組件製造業      33,057      27,390        4,494        1,173      192.92      165.16        27.76          9.39

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
     33,227      26,787        4,344        2,096      194.40      167.34        27.06          9.08

  電力設備及配備製造業      31,676      27,193        3,781           701      189.74      166.98        22.76          9.13

  機械設備製造業      31,574      27,587        3,304           683      187.98      167.50        20.48          9.09

  汽車及其零件製造業      32,707      27,609        4,489           609      194.92      168.18        26.74          8.98

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
     30,791      26,768        3,090           933      187.04      167.38        19.66          9.15

  家具製造業      29,794      26,801        2,636           357      184.67      167.79        16.88          9.03

  其他      33,875      28,252        4,499        1,125      192.52      166.46        26.06          9.25

  營　建　工　程　業      32,666      26,766        5,105           795      200.48      167.89        32.59          9.01

項    目    別
放假天數

表1-3　事業面移工薪資、工時及放假天數

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

112年6月

總   薪   資 總  工  時
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經常性

薪　資
加班費 其他 正常工時 加班工時

元 元 元 元 小時 小時 小時 天

總                         計      32,183      27,284        4,048           851      192.35      167.35        25.00          9.10

　員    工    規    模

　　1-29人      29,438      27,088        1,900           450      179.85      168.04        11.80          9.01

　　30-99人      31,396      27,155        3,448           793      189.21      167.76        21.45          9.03

　　100-199人      33,409      27,499        4,958           952      198.26      167.65        30.61          9.06

　　200-499人      33,760      27,408        5,457           895      201.51      167.58        33.94          9.06

　　500人以上      33,595      27,394        5,081        1,121      197.39      166.29        31.09          9.24

　　製   造   業

　　　1-29人      29,437      27,092        1,892           453      179.81      168.04        11.76          9.01

　　　30-99人      31,401      27,163        3,437           802      189.14      167.76        21.39          9.03

　　　100-199人      33,418      27,506        4,936           977      198.15      167.64        30.52          9.06

　　　200-499人      33,618      27,394        5,346           878      200.83      167.55        33.28          9.06

　　　500人以上      33,721      27,476        5,107        1,138      197.21      166.17        31.04          9.26

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人      31,318      26,898        4,213           207      193.38      168.05        25.33          8.99

　　　200人以上      33,095      26,724        5,389           982      202.74      167.84        34.90          9.02

總  工  時
項    目    別

放假天數

表1-3　事業面移工薪資、工時及放假天數（續）

112年6月

總   薪   資
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單位：家；%

非按月發放工作

(生產、績效、

業績)獎金

節慶獎金
其他非經

常性薪資

總                             計        40,572        100.00          13.62          86.38              38.29          82.14          34.70

   製　造　 業        40,348        100.00          13.45          86.55              38.36          82.40          34.77

 食品及飼品製造業          3,087        100.00          17.98          82.02              33.87          76.73          36.28

 飲料製造業             114        100.00          12.87          87.13              33.54          81.38          50.30

 紡織業          1,618        100.00          14.24          85.76              37.08          81.47          35.06

 成衣及服飾品製造業             423        100.00          26.35          73.65              23.69          70.25          27.57

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
            224        100.00          15.13          84.87              26.06          79.93          27.69

  木竹製品製造業             531        100.00          16.20          83.80              33.33          81.73          24.67

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
            802        100.00            9.20          90.80              37.85          84.21          34.02

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
            719        100.00          18.77          81.23              37.21          79.77          33.06

  石油及煤製品製造業               14               -               -               -                    -               -               -

  化學材料及肥料製造業             292        100.00            2.91          97.09              51.00          95.08          47.32

  其他化學製品製造業             461        100.00          16.55          83.45              37.92          78.59          38.86

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
              73        100.00          13.12          86.88                    -               -               -

  橡膠製品製造業             679        100.00            8.59          91.41              37.72          88.11          31.14

  塑膠製品製造業          3,733        100.00          14.22          85.78              37.17          82.18          32.45

  非金屬礦物製品製造業          1,258        100.00            5.94          94.06              40.63          91.39          40.44

  基本金屬製造業             906        100.00            8.24          91.76              54.81          82.90          33.47

  金屬製品製造業        13,240        100.00          13.16          86.84              39.69          83.02          32.64

  電子零組件製造業             883        100.00            9.19          90.81              47.44          83.62          59.22

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
            266        100.00          17.54          82.46                    -               -               -

  電力設備及配備製造業             870        100.00            6.35          93.65              44.14          90.38          36.97

  機械設備製造業          6,244        100.00          13.97          86.03              36.73          82.71          34.72

  汽車及其零件製造業          1,286        100.00          14.17          85.83              32.56          82.06          33.01

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
            958        100.00          18.27          81.73              38.52          78.74          27.36

  家具製造業             707        100.00          15.34          84.66              33.49          79.23          39.85

  其他             960        100.00            9.21          90.79              41.31          83.07          43.39

  營　建　工　程　業             224        100.00          44.79          55.21              25.72          36.19          22.28

有給付

表1-4　事業面雇主過去一年給付移工加班費以外之非經常性薪資情形

.

                                  112年6月

家數 沒有給付

說明：1.過去一年係指111年7月至112年6月；給付非經常性薪資項目可複選。

            2.節慶獎金係指端午、中秋、年終、開工、尾牙紅包等。

            3.其他非經常性薪資係指生日禮金、誤餐費、調薪差額、非按月發放之全勤獎金等。

            4.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

總計
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單位：家；%

非按月發放工作

(生產、績效、

業績)獎金

節慶獎金
其他非經

常性薪資

總                         計        40,572        100.00          13.62          86.38              38.29          82.14          34.70

　員    工    規    模

　　1-29人        27,461        100.00          15.36          84.64              35.51          80.34          27.91

　　30-99人          9,901        100.00          10.66          89.34              42.16          86.34          44.43

　　100-199人          1,743        100.00            7.99          92.01              48.90          87.46          59.54

　　200-499人             980        100.00            6.68          93.32              51.60          84.63          67.94

　　500人以上             487        100.00            9.81          90.19              51.21          74.72          64.33

　　製   造   業

　　　1-29人        27,415        100.00          15.30          84.70              35.56          80.43          27.91

　　　30-99人          9,802        100.00          10.34          89.66              42.34          86.78          44.70

　　　100-199人          1,709        100.00            7.28          92.72              49.18          88.51          60.21

　　　200-499人             955        100.00            5.67          94.33              52.04          85.93          69.32

　　　500人以上             467        100.00            8.58          91.42              51.42          76.60          65.43

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人             179        100.00          45.47          54.53              22.15          36.97          21.49

　　　200人以上               45        100.00          42.09          57.91                    -               -               -

有給付

說明：1.過去一年係指111年7月至112年6月；給付非經常性薪資項目可複選。

            2.節慶獎金係指端午、中秋、年終、開工、尾牙紅包等。

            3.其他非經常性薪資係指生日禮金、誤餐費、調薪差額、非按月發放之全勤獎金等。

            4.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

家數 沒有給付

表1-4　事業面雇主過去一年給付移工加班費以外之非經常性薪資情形（續）

.

                                    112年6月

總計
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　 112年

計 未滿500元

總                           計           40,572           100.00             61.71             38.29           100.00               3.13

   製　造　 業           40,348           100.00             61.64             38.36           100.00               3.12

 食品及飼品製造業             3,087           100.00             66.13             33.87           100.00               2.69

 飲料製造業                114           100.00             66.46             33.54                   -                   -

 紡織業             1,618           100.00             62.92             37.08           100.00               4.61

 成衣及服飾品製造業                423           100.00             76.31             23.69                   -                   -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
               224           100.00             73.94             26.06                   -                   -

  木竹製品製造業                531           100.00             66.67             33.33                   -                   -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
               802           100.00             62.15             37.85           100.00               6.48

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
               719           100.00             62.79             37.21           100.00                   -

  石油及煤製品製造業                  14                   -                   -                   -                   -                   -

  化學材料及肥料製造業                292           100.00             49.00             51.00                   -                   -

  其他化學製品製造業                461           100.00             62.08             37.92                   -                   -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
                 73           100.00             47.54             52.46                   -                   -

  橡膠製品製造業                679           100.00             62.28             37.72           100.00               3.38

  塑膠製品製造業             3,733           100.00             62.83             37.17           100.00               3.41

  非金屬礦物製品製造業             1,258           100.00             59.37             40.63           100.00               3.94

  基本金屬製造業                906           100.00             45.19             54.81           100.00                   -

  金屬製品製造業           13,240           100.00             60.31             39.69           100.00               2.91

  電子零組件製造業                883           100.00             52.56             47.44           100.00               4.79

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
               266           100.00             63.80             36.20                   -                   -

  電力設備及配備製造業                870           100.00             55.86             44.14           100.00               7.03

  機械設備製造業             6,244           100.00             63.27             36.73           100.00               2.90

  汽車及其零件製造業             1,286           100.00             67.44             32.56           100.00                   -

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
               958           100.00             61.48             38.52           100.00               5.17

  家具製造業                707           100.00             66.51             33.49                   -                   -

  其他                960           100.00             58.69             41.31           100.00                   -

  營　建　工　程　業                224           100.00             74.28             25.72           100.00               6.96

說明：1.過去一年係指111年7月至112年6月。

            2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表1-5　事業面雇主過去一年給付移工

項    目    別 家數 沒有給付總計

有給付

有給付
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6月 單位：家；％

500元-未滿1,000元
1,000元-

未滿3,000元

3,000元-

未滿5,000元

5,000元-

未滿7,000元

7,000元-

未滿10,000元
10,000元以上

                    12.21                     31.39                     20.06                       9.67                     13.07                     10.48

                    12.20                     31.44                     20.07                       9.62                     13.05                     10.50

                    13.16                     30.12                     18.11                       7.42                     15.94                     12.56

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                    13.59                     33.21                     19.91                       4.61                     12.13                     11.94

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                      9.92                     18.50                     25.41                     12.66                     16.32                     10.71

                      9.35                     36.30                     18.54                     13.01                       9.79                     13.01

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                      6.15                     43.77                     22.08                     12.31                       7.92                       4.38

                    12.19                     30.75                     19.01                     14.06                     11.70                       8.87

                    10.77                     24.97                     28.92                     13.72                     10.50                       7.18

                    14.42                     32.11                     21.44                       7.49                     13.71                     10.83

                    13.98                     30.59                     19.17                       8.50                     14.91                       9.94

                      7.62                     31.27                     19.76                     11.19                     10.10                     15.26

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                      6.30                     31.38                     26.41                       4.79                     10.71                     13.37

                    11.73                     34.08                     18.14                       9.63                     12.97                     10.55

                      7.56                     35.00                     24.64                     17.32                       5.85                       9.63

                    19.14                     11.49                     19.75                     11.47                     16.18                     16.80

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                      9.20                     25.95                     17.07                     18.98                     12.24                     16.55

                    14.16                     17.77                     16.50                     21.96                     17.42                       5.24

非按月發放工作(生產、績效、業績)獎金情形

-按平均每人金額分
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　 112年

計 未滿500元

總                         計           40,572           100.00             61.71             38.29           100.00               3.13

　員    工    規    模

　　1-29人           27,461           100.00             64.49             35.51           100.00               2.99

　　30-99人             9,901           100.00             57.84             42.16           100.00               2.98

　　100-199人             1,743           100.00             51.10             48.90           100.00               5.87

　　200-499人                980           100.00             48.40             51.60           100.00               3.46

　　500人以上                487           100.00             48.79             51.21           100.00               1.35

　　製   造   業

　　　1-29人           27,415           100.00             64.44             35.56           100.00               2.99

　　　30-99人             9,802           100.00             57.66             42.34           100.00               2.94

　　　100-199人             1,709           100.00             50.82             49.18           100.00               5.95

　　　200-499人                955           100.00             47.96             52.04           100.00               3.52

　　　500人以上                467           100.00             48.58             51.42           100.00               0.76

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人                179           100.00             77.85             22.15                   -                   -

　　　200人以上                  45           100.00             60.04             39.96                   -                   -

說明：1.過去一年係指111年7月至112年6月。

            2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表1-5　事業面雇主過去一年給付移工

項    目    別 家數 沒有給付總計 有給付

有給付
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6月 單位：家；％

500元-未滿1,000元
1,000元-

未滿3,000元

3,000元-

未滿5,000元

5,000元-

未滿7,000元

7,000元-

未滿10,000元
10,000元以上

                    12.21                     31.39                     20.06                       9.67                     13.07                     10.48

                    12.75                     33.14                     20.14                       9.64                     11.67                       9.67

                    12.23                     30.86                     20.17                       7.96                     15.63                     10.16

                    10.09                     19.83                     19.58                     13.84                     15.55                     15.24

                      9.48                     22.05                     22.54                     15.97                     13.25                     13.27

                      3.35                     29.88                     11.60                     12.22                     16.03                     25.57

                    12.75                     33.15                     20.15                       9.64                     11.64                       9.67

                    12.24                     30.92                     20.17                       7.83                     15.67                     10.22

                      9.70                     20.11                     19.68                     13.86                     15.42                     15.28

                      9.39                     21.68                     22.93                     15.49                     13.48                     13.50

                      3.48                     30.39                     10.76                     12.69                     16.01                     25.91

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

非按月發放工作(生產、績效、業績)獎金情形（續）

-按平均每人金額分
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　 112年

計 未滿500元

總                           計           40,572           100.00             17.86             82.14           100.00               0.59

   製　造　 業           40,348           100.00             17.60             82.40           100.00               0.58

 食品及飼品製造業             3,087           100.00             23.27             76.73           100.00               1.26

 飲料製造業                114           100.00             18.62             81.38                   -                   -

 紡織業             1,618           100.00             18.53             81.47           100.00                   -

 成衣及服飾品製造業                423           100.00             29.75             70.25           100.00                   -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
               224           100.00             20.07             79.93                   -                   -

  木竹製品製造業                531           100.00             18.27             81.73           100.00                   -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
               802           100.00             15.79             84.21           100.00               1.01

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
               719           100.00             20.23             79.77           100.00                   -

  石油及煤製品製造業                  14                   -                   -                   -                   -                   -

  化學材料及肥料製造業                292           100.00               4.92             95.08           100.00                   -

  其他化學製品製造業                461           100.00             21.41             78.59           100.00                   -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
                 73           100.00             22.32             77.68                   -                   -

  橡膠製品製造業                679           100.00             11.89             88.11           100.00                   -

  塑膠製品製造業             3,733           100.00             17.82             82.18           100.00               0.31

  非金屬礦物製品製造業             1,258           100.00               8.61             91.39           100.00               1.59

  基本金屬製造業                906           100.00             17.10             82.90           100.00                   -

  金屬製品製造業           13,240           100.00             16.98             83.02           100.00               0.79

  電子零組件製造業                883           100.00             16.38             83.62           100.00                   -

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
               266           100.00             30.17             69.83                   -                   -

  電力設備及配備製造業                870           100.00               9.62             90.38           100.00                   -

  機械設備製造業             6,244           100.00             17.29             82.71           100.00               0.73

  汽車及其零件製造業             1,286           100.00             17.94             82.06           100.00                   -

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
               958           100.00             21.26             78.74           100.00                   -

  家具製造業                707           100.00             20.77             79.23           100.00               0.29

  其他                960           100.00             16.93             83.07           100.00                   -

  營　建　工　程　業                224           100.00             63.81             36.19           100.00               6.77

說明：1.過去一年係指111年7月至112年6月。

            2.節慶獎金係指端午、中秋、年終、開工、尾牙紅包等。

            3.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表1-6　事業面雇主過去一年

項    目    別 家數 沒有給付總計 有給付

有給付
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6月 單位：家；％

500元-未滿1,000元
1,000元-

未滿3,000元

3,000元-

未滿5,000元

5,000元-

未滿7,000元

7,000元-

未滿10,000元
10,000元以上

                      5.69                     21.11                     17.39                     11.05                     18.94                     25.22

                      5.68                     21.08                     17.39                     11.06                     18.96                     25.26

                      5.73                     20.68                     18.40                       9.39                     19.94                     24.61

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                      7.12                     29.47                     22.26                     15.52                     13.44                     12.19

                    12.79                     24.36                     32.46                     10.23                       5.41                     14.75

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                      4.15                     26.04                     19.59                       9.68                     14.98                     25.58

                      5.08                     20.61                     12.37                       6.80                     18.78                     35.35

                    12.35                     19.30                     12.17                     17.99                     22.86                     15.33

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                      9.83                     30.96                     12.76                       2.11                     11.08                     33.25

                         -                     12.20                     11.44                     19.89                     17.51                     38.95

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                      3.29                     29.08                     17.49                     13.80                     17.03                     19.30

                      4.29                     20.80                     20.15                     13.08                     18.77                     22.59

                      1.60                     16.39                     20.85                     11.93                     17.52                     30.12

                      2.37                     20.58                     23.42                     12.51                     20.71                     20.41

                      6.70                     20.75                     17.27                     10.46                     19.46                     24.57

                      1.85                     18.84                     20.80                     10.63                     19.12                     28.76

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                     16.56                     11.13                     10.46                     21.57                     40.29

                      5.76                     19.31                     12.84                       9.09                     21.87                     30.40

                      3.29                     17.36                     18.88                     15.77                     19.29                     25.41

                      8.10                     25.49                     16.95                     12.50                     11.15                     25.81

                    10.57                     26.65                     24.28                     10.22                     15.64                     12.35

                      7.20                     23.11                     15.59                       9.93                     21.99                     22.18

                      9.92                     36.02                     19.75                       7.93                     10.14                       9.47

給付移工節慶獎金情形

-按平均每人金額分
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　 112年

計 未滿500元

總                         計           40,572           100.00             17.86             82.14           100.00               0.59

　員    工    規    模

　　1-29人           27,461           100.00             19.66             80.34           100.00               0.57

　　30-99人             9,901           100.00             13.66             86.34           100.00               0.47

　　100-199人             1,743           100.00             12.54             87.46           100.00               1.86

　　200-499人                980           100.00             15.37             84.63           100.00               0.19

　　500人以上                487           100.00             25.28             74.72           100.00               0.42

　　製   造   業

　　　1-29人           27,415           100.00             19.57             80.43           100.00               0.57

　　　30-99人             9,802           100.00             13.22             86.78           100.00               0.45

　　　100-199人             1,709           100.00             11.49             88.51           100.00               1.78

　　　200-499人                955           100.00             14.07             85.93           100.00               0.19

　　　500人以上                467           100.00             23.40             76.60           100.00                   -

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人                179           100.00             63.03             36.97                   -                   -

　　　200人以上                  45           100.00             66.88             33.12                   -                   -

說明：1.過去一年係指111年7月至112年6月。

            2.節慶獎金係指端午、中秋、年終、開工、尾牙紅包等。

            3.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表1-6　事業面雇主過去一年

項    目    別 家數 沒有給付總計 有給付

有給付

14



6月 單位：家；％

500元-未滿1,000元
1,000元-

未滿3,000元

3,000元-

未滿5,000元

5,000元-

未滿7,000元

7,000元-

未滿10,000元
10,000元以上

                      5.69                     21.11                     17.39                     11.05                     18.94                     25.22

                      6.14                     22.41                     17.89                     10.83                     19.23                     22.93

                      5.39                     19.27                     16.24                     11.71                     18.58                     28.34

                      3.48                     13.81                     17.40                     11.25                     18.99                     33.20

                      2.43                     16.42                     18.37                       7.24                     19.17                     36.17

                      1.86                     26.94                     12.14                     16.83                       8.71                     33.08

                      6.13                     22.40                     17.89                     10.84                     19.24                     22.94

                      5.38                     19.17                     16.23                     11.71                     18.64                     28.42

                      3.51                     13.72                     17.44                     11.24                     18.94                     33.36

                      2.15                     16.44                     18.27                       7.31                     19.23                     36.41

                      1.90                     26.98                     11.92                     17.12                       8.43                     33.65

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

給付移工節慶獎金情形（續）

-按平均每人金額分
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　 112年

計 未滿500元

總                           計           40,572           100.00             65.30             34.70           100.00               7.42

   製　造　 業           40,348           100.00             65.23             34.77           100.00               7.39

 食品及飼品製造業             3,087           100.00             63.72             36.28           100.00               6.03

 飲料製造業                114           100.00             49.70             50.30                   -                   -

 紡織業             1,618           100.00             64.94             35.06           100.00             15.06

 成衣及服飾品製造業                423           100.00             72.43             27.57                   -                   -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
               224           100.00             72.31             27.69                   -                   -

  木竹製品製造業                531           100.00             75.33             24.67                   -                   -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
               802           100.00             65.98             34.02                   -                   -

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
               719           100.00             66.94             33.06           100.00               1.68

  石油及煤製品製造業                  14                   -                   -                   -                   -                   -

  化學材料及肥料製造業                292           100.00             52.68             47.32                   -                   -

  其他化學製品製造業                461           100.00             61.14             38.86                   -                   -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
                 73           100.00             34.17             65.83                   -                   -

  橡膠製品製造業                679           100.00             68.86             31.14                   -                   -

  塑膠製品製造業             3,733           100.00             67.55             32.45           100.00               7.08

  非金屬礦物製品製造業             1,258           100.00             59.56             40.44           100.00               9.30

  基本金屬製造業                906           100.00             66.53             33.47           100.00             11.35

  金屬製品製造業           13,240           100.00             67.36             32.64           100.00               7.45

  電子零組件製造業                883           100.00             40.78             59.22           100.00               9.58

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
               266           100.00             46.79             53.21                   -                   -

  電力設備及配備製造業                870           100.00             63.03             36.97           100.00               7.19

  機械設備製造業             6,244           100.00             65.28             34.72           100.00               5.66

  汽車及其零件製造業             1,286           100.00             66.99             33.01           100.00               8.16

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
               958           100.00             72.64             27.36           100.00               3.64

  家具製造業                707           100.00             60.15             39.85           100.00               4.14

  其他                960           100.00             56.61             43.39           100.00             13.36

  營　建　工　程　業                224           100.00             77.72             22.28                   -                   -

表1-7　事業面雇主過去一年給付

項    目    別 家數 沒有給付總計 有給付

有給付

說明：1.過去一年係指111年7月至112年6月。

            2.其他非經常性薪資係指生日禮金、誤餐費、調薪差額、非按月發放之全勤獎金等。

說明：3.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。
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6月 單位：家；％

500元-未滿1,000元
1,000元-

未滿3,000元

3,000元-

未滿5,000元

5,000元-

未滿7,000元

7,000元-

未滿10,000元
10,000元以上

                    35.23                     34.31                       7.81                       3.48                       6.13                       5.63

                    35.29                     34.36                       7.81                       3.46                       6.05                       5.64

                    44.25                     28.44                       4.16                       2.48                       7.53                       7.12

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                    35.25                     32.35                       3.17                       1.54                       7.36                       5.27

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                    19.48                     40.39                     13.21                       1.68                     12.07                     11.49

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                    43.32                     36.50                       3.91                       1.56                       3.14                       4.49

                    28.28                     40.89                       7.79                       1.80                       6.00                       5.93

                    42.92                     23.37                       6.86                       6.29                       3.74                       5.47

                    31.16                     34.84                       9.78                       4.17                       7.45                       5.15

                    35.30                     43.23                       3.98                          -                       2.63                       5.27

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                    17.22                     35.65                     18.48                       2.83                       8.67                       9.96

                    40.84                     30.89                       8.42                       4.65                       5.20                       4.34

                    32.63                     33.69                     12.28                       5.77                       5.42                       2.04

                    45.23                     39.48                          -                          -                          -                     11.65

                    13.61                     44.95                     13.04                       3.83                       9.78                     10.66

                    42.62                     23.66                       4.38                       7.23                       8.76                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

移工其他非經常性薪資情形

-按平均每人金額分

17



　 112年

計 未滿500元

總                         計           40,572           100.00             65.30             34.70           100.00               7.42

　員    工    規    模

　　1-29人           27,461           100.00             72.09             27.91           100.00               6.84

　　30-99人             9,901           100.00             55.57             44.43           100.00               8.37

　　100-199人             1,743           100.00             40.46             59.54           100.00               9.44

　　200-499人                980           100.00             32.06             67.94           100.00               4.25

　　500人以上                487           100.00             35.67             64.33           100.00               8.24

　　製   造   業

　　　1-29人           27,415           100.00             72.09             27.91           100.00               6.85

　　　30-99人             9,802           100.00             55.30             44.70           100.00               8.34

　　　100-199人             1,709           100.00             39.79             60.21           100.00               9.52

　　　200-499人                955           100.00             30.68             69.32           100.00               4.08

　　　500人以上                467           100.00             34.57             65.43           100.00               6.93

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人                179           100.00             78.51             21.49                   -                   -

　　　200人以上                  45           100.00             74.57             25.43                   -                   -

總計

說明：1.過去一年係指111年7月至112年6月。

            2.其他非經常性薪資係指生日禮金、誤餐費、調薪差額、非按月發放之全勤獎金等。

說明：3.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表1-7　事業面雇主過去一年給付

項    目    別 家數 沒有給付 有給付

有給付
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6月 單位：家；％

500元-未滿1,000元
1,000元-

未滿3,000元

3,000元-

未滿5,000元

5,000元-

未滿7,000元

7,000元-

未滿10,000元
10,000元以上

                    35.23                     34.31                       7.81                       3.48                       6.13                       5.63

                    32.74                     35.04                       8.75                       3.61                       6.86                       6.15

                    39.98                     32.21                       6.16                       3.18                       5.46                       4.65

                    36.39                     32.94                       7.15                       4.00                       5.23                       4.85

                    35.56                     42.04                       7.55                       0.52                       3.64                       6.44

                    24.83                     33.87                     10.67                       9.10                       5.99                       7.30

                    32.75                     35.06                       8.72                       3.62                       6.83                       6.16

                    40.08                     32.28                       6.18                       3.13                       5.31                       4.67

                    36.70                     32.94                       7.21                       3.90                       4.98                       4.75

                    35.57                     42.09                       7.60                       0.52                       3.66                       6.48

                    24.95                     34.72                     10.94                       9.33                       5.64                       7.49

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

                         -                          -                          -                          -                          -                          -

-按平均每人金額分

移工其他非經常性薪資情形（續）
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 計 是 否

總                          計    40,572    100.00      47.22      46.34    100.00    98.81      1.19       5.77        0.68

   製　造　 業    40,348    100.00      47.42      46.16    100.00    98.81      1.19       5.74        0.68

 食品及飼品製造業      3,087    100.00      46.01      47.01    100.00    97.28      2.72       5.74        1.24

 飲料製造業         114    100.00      61.18      33.70            -          -          -       5.13            -

 紡織業      1,618    100.00      51.54      42.30    100.00  100.00          -       6.16            -

 成衣及服飾品製造業         423    100.00      63.62      36.15            -          -          -       0.24            -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
        224    100.00      38.31      53.63            -          -          -       8.06            -

  木竹製品製造業         531    100.00      64.78      31.07            -          -          -       4.14            -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
        802    100.00      44.13      46.79    100.00    97.70      2.30       7.48        1.60

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
        719    100.00      36.72      58.63    100.00  100.00          -       4.65            -

  石油及煤製品製造業           14            -            -            -            -          -          -           -            -

  化學材料及肥料製造業         292    100.00      38.87      53.50            -          -          -       7.63            -

  其他化學製品製造業         461    100.00      34.62      62.72    100.00    96.50      3.50       2.65            -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
          73    100.00        9.84      90.16            -          -          -           -            -

  橡膠製品製造業         679    100.00      53.42      41.30    100.00    99.38      0.62       3.62        1.65

  塑膠製品製造業      3,733    100.00      50.17      42.55    100.00    99.39      0.61       6.00        1.28

  非金屬礦物製品製造業      1,258    100.00      47.55      42.83    100.00    96.60      3.40       8.89        0.73

  基本金屬製造業         906    100.00      48.77      41.97    100.00  100.00          -       8.35        0.92

  金屬製品製造業    13,240    100.00      51.35      42.21    100.00    98.27      1.73       5.62        0.82

  電子零組件製造業         883    100.00        8.01      87.86    100.00  100.00          -       4.13            -

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
        266    100.00        5.86      88.40    100.00  100.00          -       5.73         -

  電力設備及配備製造業         870    100.00      29.76      64.48    100.00    98.38      1.62       5.76            -

  機械設備製造業      6,244    100.00      48.90      45.38    100.00    99.33      0.67       5.57        0.15

  汽車及其零件製造業      1,286    100.00      43.58      48.79    100.00  100.00          -       6.28        1.35

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
        958    100.00      49.74      49.40    100.00    98.10      1.90       0.86            -

  家具製造業         707    100.00      55.97      32.13            -          -          -     10.60        1.30

  其他         960    100.00      31.16      61.51    100.00  100.00          -       7.32            -

  營　建　工　程　業         224    100.00      10.09      78.12    100.00    98.57      1.43     10.58        1.22

單位：家；% 112年6月

表1-8　事業面雇主給付移工薪資方式

項    目    別 家數 總計

以現金

當面交

予移工

交給仲介

業者處理

存款簿或提款卡

交由本人收存
部分現金

部分匯款

匯入移工之銀行(郵政)帳戶

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。
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 計 是 否

總                         計    40,572    100.00      47.22      46.34    100.00    98.81      1.19       5.77        0.68

　員    工    規    模

　　1-29人    27,461    100.00      59.67      34.78    100.00    98.68      1.32       4.65        0.89

　　30-99人      9,901    100.00      26.44      63.89    100.00    98.65      1.35       9.38        0.29

　　100-199人      1,743    100.00        8.16      86.54    100.00    99.40      0.60       5.21        0.08

　　200-499人         980    100.00        0.63      96.22    100.00    99.73      0.27       3.02        0.13

　　500人以上         487    100.00        0.66      96.56    100.00    99.63      0.37       2.78            -

　　製   造   業

　　　1-29人    27,415    100.00      59.74      34.73    100.00    98.68      1.32       4.64        0.89

　　　30-99人      9,802    100.00      26.63      63.67    100.00    98.64      1.36       9.40        0.29

　　　100-199人      1,709    100.00        8.06      86.71    100.00    99.39      0.61       5.23            -

　　　200-499人         955    100.00        0.65      96.52    100.00  100.00          -       2.83            -

　　　500人以上         467    100.00        0.36      98.06    100.00    99.62      0.38       1.58            -

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人         179    100.00      11.77      79.01    100.00  100.00          -       8.40        0.83

　　　200人以上           45    100.00        3.42      74.57            -          -          -     19.23        2.78

 112年6月 單位：家；%

表1-8　事業面雇主給付移工薪資方式(續)

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

部分現金

部分匯款
項    目    別 家數 總計

以現金

當面交

予移工

匯入移工之銀行(郵政)帳戶

交給仲介

業者處理

存款簿或提款卡

交由本人收存
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單位：家；%

總                         計                 40,572                 100.00                   89.00                   10.47                     0.53

   製　造　 業                 40,348                 100.00                   88.95                   10.51                     0.53

 食品及飼品製造業                   3,087                 100.00                   83.68                   15.42                     0.90

 飲料製造業                      114                 100.00                   72.27                   21.99                     5.74

 紡織業                   1,618                 100.00                   91.76                     7.66                     0.58

 成衣及服飾品製造業                      423                 100.00                   88.28                     9.02                     2.70

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
                     224                 100.00                   96.22                     3.78                        -

  木竹製品製造業                      531                 100.00                   83.62                   16.38                        -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
                     802                 100.00                   88.58                   11.42                        -

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
                     719                 100.00                   86.35                   12.38                     1.27

  石油及煤製品製造業                        14                 100.00                   72.73                   27.27                        -

  化學材料及肥料製造業                      292                 100.00                   97.60                     2.40                        -

  其他化學製品製造業                      461                 100.00                   87.43                   12.57                        -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
                       73                 100.00                   89.87                   10.13                        -

  橡膠製品製造業                      679                 100.00                   95.33                     4.67                        -

  塑膠製品製造業                   3,733                 100.00                   86.68                   12.29                     1.03

  非金屬礦物製品製造業                   1,258                 100.00                   84.50                   15.50                        -

  基本金屬製造業                      906                 100.00                   91.26                     7.82                     0.92

  金屬製品製造業                 13,240                 100.00                   90.02                     9.53                     0.45

  電子零組件製造業                      883                 100.00                   85.33                   13.89                     0.79

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
                     266                 100.00                   94.49                     5.51                        -

  電力設備及配備製造業                      870                 100.00                   89.89                     9.04                     1.07

  機械設備製造業                   6,244                 100.00                   90.16                     9.70                     0.15

  汽車及其零件製造業                   1,286                 100.00                   88.16                   10.49                     1.35

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
                     958                 100.00                   89.40                   10.60                        -

  家具製造業                      707                 100.00                   93.50                     6.50                        -

  其他                      960                 100.00                   89.01                   10.99                        -

  營　建　工　程　業                      224                 100.00                   96.89                     3.11                        -

表1-9　事業面雇主給付移工薪資時檢附印有中文

及其母國文字之薪資明細表情形

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

                      112年6月

有檢附印有中文

及其母國文字

之薪資明細表

沒有檢附

任何明細表
項    目    別 家數 總計

僅檢附印有中文

薪資之明細表
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單位：家；%

總                         計                 40,572                 100.00 89.00 10.47 0.53

　員    工    規    模

　　1-29人                 27,461                 100.00                   87.72                   11.54                     0.75

　　30-99人                   9,901                 100.00                   93.09                     6.89                     0.02

　　100-199人                   1,743                 100.00                   84.82                   15.18                        -

　　200-499人                      980                 100.00                   88.50                   11.50                        -

　　500人以上                      487                 100.00                   94.17                     4.41                     1.43

　　製   造   業

　　　1-29人                 27,415                 100.00                   87.69                   11.56                     0.75

　　　30-99人                   9,802                 100.00                   93.04                     6.94                     0.02

　　　100-199人                   1,709                 100.00                   84.69                   15.31                        -

　　　200-499人                      955                 100.00                   88.20                   11.80                        -

　　　500人以上                      467                 100.00                   94.25                     4.26                     1.49

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人                      179                 100.00                   96.97                     3.03                        -

　　　200人以上                        45                 100.00                   96.58                     3.42                        -

總計
僅檢附印有中文

薪資之明細表

表1-9　事業面雇主給付移工薪資時檢附印有中文

           及其母國文字之薪資明細表情形（續）

有檢附印有中文

及其母國文字

之薪資明細表

沒有檢附

任何明細表
項    目    別 家數

                      112年6月
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　 單位：家；％

 每人扣除

金額(元)

總                           計   40,572   100.00      1.62    77.51  100.00  50.69  49.31      2,216     9.52   11.35

   製　造　 業   40,348   100.00      1.63    77.40  100.00  50.72  49.28      2,215     9.55   11.41

 食品及飼品製造業     3,087   100.00      1.50    74.97  100.00  56.99  43.01      2,363   13.56     9.97

 飲料製造業        114   100.00      5.74    79.33          -        -        -             -     9.19     5.74

 紡織業     1,618   100.00      0.58    82.03  100.00  41.95  58.05      2,308   11.44     5.94

 成衣及服飾品製造業        423   100.00      8.78    67.85  100.00  35.91  64.09      2,318     9.89   13.49

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
       224   100.00            -    88.85  100.00  62.77  37.23      2,399     3.68     7.46

  木竹製品製造業        531   100.00      2.07    70.06  100.00  60.75  39.25      2,000   12.05   15.82

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
       802   100.00      0.85    80.67  100.00  49.71  50.29      2,384     8.32   10.16

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
       719   100.00      3.80    68.45  100.00  45.50  54.50      2,359     8.71   19.04

  石油及煤製品製造業          14           -            -            -          -        -        -             -           -           -

  化學材料及肥料製造業        292   100.00            -    82.12  100.00  51.82  48.18      2,409   11.85     6.03

  其他化學製品製造業        461   100.00      2.20    79.57  100.00  48.41  51.59      1,962     5.88   12.36

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
         73   100.00      5.98    80.47          -        -        -             -     7.14     6.41

  橡膠製品製造業        679   100.00      1.65    81.63  100.00  48.24  51.76      2,207     8.74     7.98

  塑膠製品製造業     3,733   100.00      1.80    75.33  100.00  49.55  50.45      2,270   11.10   11.77

  非金屬礦物製品製造業     1,258   100.00      0.73    79.40  100.00  52.44  47.56      2,222   14.77     5.10

  基本金屬製造業        906   100.00            -    76.11  100.00  30.57  69.43      2,086   15.24     8.65

  金屬製品製造業   13,240   100.00      1.85    77.08  100.00  52.42  47.58      2,191     7.33   13.74

  電子零組件製造業        883   100.00      2.71    70.79  100.00  37.94  62.06      2,374   15.90   10.60

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
       266   100.00      2.73    77.11          -        -        -             -     8.59   11.58

  電力設備及配備製造業        870   100.00      1.05    80.34  100.00  46.29  53.71      2,063     8.02   10.60

  機械設備製造業     6,244   100.00      0.44    80.80  100.00  55.05  44.95      2,160     7.83   10.93

  汽車及其零件製造業     1,286   100.00      2.70    79.32  100.00  48.45  51.55      2,197     8.61     9.37

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
       958   100.00      3.92    77.93  100.00  45.59  54.41      1,959     8.63     9.51

  家具製造業        707   100.00      1.30    70.37  100.00  50.60  49.40      2,302     9.21   19.12

  其他        960   100.00      1.88    75.77  100.00  46.10  53.90      2,241   18.59     3.76

  營　建　工　程　業        224   100.00            -    96.42  100.00  45.91  54.09      2,362     3.58           -

表1-10　事業面雇主或委託仲介公司提供或補貼移工吃、住情形

112年6月

項    目    別 家數 總計

吃住

均無

提供

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.本年「有提供或補貼吃住」部分排除雇主無補貼相關費用者。

是否從薪資中扣除吃住費用 只提供

或補

貼吃

只提供

或補

貼住

有提供

或補貼

吃及住 計 否 是
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　 單位：家；％

 每人扣除

金額(元)

總                         計   40,572   100.00      1.62    77.51  100.00  50.69  49.31      2,216     9.52   11.35

　員    工    規    模

　　1-29人   27,461   100.00      1.96    75.58  100.00  57.71  42.29      2,235     8.62   13.84

　　30-99人     9,901   100.00      0.96    81.31  100.00  40.16  59.84      2,156   10.62     7.11

　　100-199人     1,743   100.00      1.39    80.01  100.00  32.44  67.56      2,214   13.53     5.06

　　200-499人        980   100.00            -    83.40  100.00  24.94  75.06      2,227   15.40     1.20

　　500人以上        487   100.00            -    88.37  100.00  16.97  83.03      2,534   11.43     0.21

　　製   造   業

　　　1-29人   27,415   100.00      1.97    75.55  100.00  57.70  42.30      2,235     8.63   13.86

　　　30-99人     9,802   100.00      0.97    81.17  100.00  39.95  60.05      2,154   10.67     7.18

　　　100-199人     1,709   100.00      1.42    79.61  100.00  32.38  67.62      2,214   13.80     5.17

　　　200-499人        955   100.00            -    82.97  100.00  25.26  74.74      2,218   15.80     1.23

　　　500人以上        467   100.00            -    87.87  100.00  17.42  82.58      2,536   11.92     0.21

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人        179   100.00            -    95.52  100.00  54.90  45.10      2,299     4.48           -

　　　200人以上          45   100.00            -  100.00  100.00  11.75  88.25      2,484           -           -

是否從薪資中扣除吃住費用

表1-10　事業面雇主或委託仲介公司提供或補貼移工吃、住情形(續)

112年6月

只提供

或補

貼住

只提供

或補

貼吃

說明：本年「有提供或補貼吃住」部分排除雇主無補貼相關費用者。

項    目    別 家數 總計

吃住

均無

提供

有提供

或補貼

吃及住 計 否 是
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單位：家；%

總                             計           35,309             37.50             25.87             24.31             14.36               2.55

   製　造　 業           35,085             37.66             25.98             24.16             14.43               2.24

 食品及飼品製造業             2,733             39.91             22.77             26.04             13.10               2.03

 飲料製造業                101             29.23             27.50             25.96             15.41               5.37

 紡織業             1,512             23.40             34.02             18.63             27.28               1.83

 成衣及服飾品製造業                329             31.95             24.55             46.65               1.22                     -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
               207             31.88             37.08             21.51             10.83                     -

  木竹製品製造業                436             39.91             32.34               8.72             16.74               2.52

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
               714             53.40             16.01             20.49             10.31                     -

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
               555             49.18             23.53             19.20               8.09                     -

  石油及煤製品製造業                  13                     -                     -                     -                     -                     -

  化學材料及肥料製造業                274             17.71             41.08             13.76             32.68               6.41

  其他化學製品製造業                394             29.70             33.23             19.75             15.96               3.11

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
                 64                     -                     -                     -                     -                     -

  橡膠製品製造業                614             44.35             24.60             17.67             19.27               0.71

  塑膠製品製造業             3,226             39.23             23.59             25.42             14.13               2.67

  非金屬礦物製品製造業             1,185             11.62             38.89             22.50             17.51             11.60

  基本金屬製造業                828             14.34             36.64             19.78             35.07               0.34

  金屬製品製造業           11,176             39.43             25.20             25.33             13.18               1.72

  電子零組件製造業                765             52.48             24.91             22.07               9.27                     -

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
               228                     -                     -                     -                     -                     -

  電力設備及配備製造業                769             41.23             29.25             21.70             10.22               1.21

  機械設備製造業             5,534             38.74             24.91             25.00             12.30               2.52

  汽車及其零件製造業             1,131             41.58             24.84             24.06             16.62               2.30

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
               829             38.78             25.63             26.22             13.13                     -

  家具製造業                563             42.08             17.65             36.86               3.41               3.71

  其他                906             36.71             24.09             18.94             19.12               4.01

  營　建　工　程　業                224             13.51               8.11             47.20               3.73             50.45

表1-11　事業面雇主提供移工住宿方式

說明：1.提供住宿的方式可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 家數
購建員工

宿    舍

住宿

組合房屋

(工地工寮)

委由仲介

公司辦理

撥用

部分原有

員工宿舍

租賃員工

宿    舍

 112年6月
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單位：家；%

總                             計           35,309             37.50             25.87             24.31             14.36               2.55

  員     工     規      模

　　1-29人           23,122             38.96             26.69             23.97             10.85               2.86

　　30-99人             9,102             30.79             26.51             26.34             19.79               1.91

　　100-199人             1,630             41.82             20.12             22.43             23.92               1.48

　　200-499人                968             47.35             15.59             18.19             27.76               2.41

　　500人以上                486             59.71             14.42             20.50             20.61               3.43

  移     工     薪     資

26,400元-未滿28,000元           16,042             39.13             26.97             23.13             11.87               2.56

28,000元-未滿30,000元             4,986             40.44             22.69             24.96             13.89               1.86

30,000元-未滿32,000元             4,211             38.83             24.23             25.89             13.88               1.84

32,000元-未滿34,000元             4,301             32.12             26.91             23.49             19.50               2.91

34,000元以上             5,769             33.48             25.94             26.47             18.19               3.33

 移工行蹤不明失聯情形

沒有行蹤不明失聯情形           17,855             35.51             28.50             23.90             12.89               2.97

有行蹤不明失聯情形           17,453             39.54             23.17             24.72             15.86               2.11

說明：1.提供住宿的方式可複選。

說明：2.移工行蹤不明失聯情形係指過去六年(106年7月至112年6月)資料。

表1-11　事業面雇主提供移工住宿方式（續）

住宿

組合房屋

(工地工寮)

項    目    別 家數
購建員工

宿    舍

委由仲介

公司辦理

撥用

部分原有

員工宿舍

租賃員工

宿    舍

 112年6月
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單位：家；%

總                             計           35,309           100.00             83.75               8.69               2.35               5.21

   製　造　 業           35,085           100.00             83.83               8.65               2.35               5.16

 食品及飼品製造業             2,733           100.00             81.82             10.15               2.75               5.28

 飲料製造業                101           100.00             82.78               8.05                   -               9.17

 紡織業             1,512           100.00             87.78               6.11               1.88               4.23

 成衣及服飾品製造業                329           100.00             92.17               7.83                   -                   -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
               207           100.00             83.04             16.96                   -                   -

  木竹製品製造業                436           100.00             93.35               6.65                   -                   -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
               714           100.00             91.60               4.81               1.80               1.80

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
               555           100.00             89.44               7.28                   -               3.28

  石油及煤製品製造業                  13                   -                   -                   -                   -                   -

  化學材料及肥料製造業                274           100.00             93.59               6.41                   -                   -

  其他化學製品製造業                394           100.00             88.11               6.21               3.11               2.57

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
                 64                   -                   -                   -                   -                   -

  橡膠製品製造業                614           100.00             82.53             11.60               0.71               5.17

  塑膠製品製造業             3,226           100.00             85.46               8.16               1.44               4.94

  非金屬礦物製品製造業             1,185           100.00             84.53               9.29               3.09               3.09

  基本金屬製造業                828           100.00             84.51             11.14                   -               4.35

  金屬製品製造業           11,176           100.00             80.60             10.21               2.89               6.30

  電子零組件製造業                765           100.00             91.21               5.31               0.99               2.48

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
               228                   -                   -                   -                   -                   -

  電力設備及配備製造業                769           100.00             83.90             10.10               2.42               3.58

  機械設備製造業             5,534           100.00             82.79               6.91               3.04               7.25

  汽車及其零件製造業             1,131           100.00             81.76             11.74               2.03               4.47

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
               829           100.00             88.43               3.45               3.68               4.44

  家具製造業                563           100.00             90.42               5.43               2.07               2.07

  其他                906           100.00             88.17               6.80               3.01               2.01

  營　建　工　程　業                224           100.00             71.97             14.49               1.10             12.44

表1-12　事業面雇主提供移工住宿地點之消防及建築安全檢查情形

 112年6月

項    目    別 家數 總計

消防及建築

安全檢查

均已通過

僅通過消防

安全檢查

僅通過建築

安全檢查

尚未通過

消防及建築

安全檢查

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。
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單位：家；%

總                         計           35,309           100.00             83.75               8.69               2.35               5.21

　員    工    規    模

　　1-29人           23,122           100.00             83.77               7.95               2.81               5.48

　　30-99人             9,102           100.00             83.22             10.40               1.25               5.13

　　100-199人             1,630           100.00             82.48             10.44               2.97               4.11

　　200-499人                968           100.00             87.52               8.01               1.77               2.70

　　500人以上                486           100.00             89.83               7.41                   -               2.75

　　製   造   業

　　　1-29人           23,076           100.00             83.80               7.94               2.81               5.45

　　　30-99人             9,003           100.00             83.31             10.38               1.24               5.07

　　　100-199人             1,596           100.00             82.38             10.67               3.03               3.92

　　　200-499人                943           100.00             87.99               7.56               1.81               2.64

　　　500人以上                466           100.00             91.71               6.08                   -               2.21

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人                179           100.00             75.13             10.34               1.38             13.15

　　　200人以上                  45           100.00             59.40             30.98                   -               9.62

表1-12　事業面雇主提供移工住宿地點之消防及建築安全檢查情形（續）

 112年6月

項    目    別 家數 總計

消防及建築

安全檢查

均已通過

僅通過消防

安全檢查

僅通過建築

安全檢查

尚未通過

消防及建築

安全檢查
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 單位：家；%

總                             計           40,572             92.69             56.12               4.23               2.90               0.64

   製　造　 業           40,348             92.68             56.09               4.23               2.87               0.64

 食品及飼品製造業             3,087             91.27             56.98               2.67               3.23               0.30

 飲料製造業                114             88.51             62.10             13.64               5.81               1.75

 紡織業             1,618             91.95             60.16               9.33               5.47               0.94

 成衣及服飾品製造業                423             90.53             61.90               7.11               3.80                     -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
               224             96.32             53.18             10.02               3.78                     -

  木竹製品製造業                531             93.79             42.00                     -                     -                     -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
               802             91.07             65.00               1.39               2.72                     -

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
               719             91.14             52.75               2.64               4.84                     -

  石油及煤製品製造業                  14                     -                     -                     -                     -                     -

  化學材料及肥料製造業                292             87.53             52.63             13.78               7.65               6.44

  其他化學製品製造業                461             90.08             70.55               1.08               5.88                     -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
                 73             97.95             82.13               8.76                     -                     -

  橡膠製品製造業                679             83.05             66.33               2.49                     -               1.36

  塑膠製品製造業             3,733             93.35             54.90               5.14               2.47               0.25

  非金屬礦物製品製造業             1,258             93.79             60.22               2.57               4.26                     -

  基本金屬製造業                906             97.12             55.05               3.73               3.22               0.94

  金屬製品製造業           13,240             93.05             54.57               2.57               1.72               0.66

  電子零組件製造業                883             91.09             69.78             19.32             10.34               2.43

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
               266             96.99             70.85             30.92             15.41               2.93

  電力設備及配備製造業                870             93.63             58.15               4.80               2.11               0.50

  機械設備製造業             6,244             91.97             55.34               2.69               1.97               0.44

  汽車及其零件製造業             1,286             95.28             57.52               7.37               7.03               2.50

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
               958             96.40             45.12               5.54               1.41                     -

  家具製造業                707             94.69             45.85               5.86               4.25                     -

  其他                960             92.20             55.60               5.82               2.43               0.30

  營　建　工　程　業                224             94.27             60.67               5.10               7.40               0.56

表1-13　事業面雇主與移工之溝通管道

透過

仲介公司

向雇主或移工

管理人員反映
項    目    別 家數

設立

意見箱

事業單位內部

設立專線

透過移工諮詢

服務中心

112年6月

說明：1.溝通管道可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。
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 單位：家；%

總                         計           40,572             92.69             56.12               4.23               2.90               0.64

　員    工    規    模

　　1-29人           27,461             91.52             50.94               1.71               1.92               0.51

　　30-99人             9,901             94.87             62.50               4.78               2.78               0.44

　　100-199人             1,743             96.44             81.76             17.08               8.86               0.93

　　200-499人                980             96.20             74.54             25.09             10.46               3.38

　　500人以上                487             93.58             89.13             47.33             23.99               4.91

　　製   造   業

　　　1-29人           27,415             91.52             50.94               1.70               1.90               0.52

　　　30-99人             9,802             94.84             62.61               4.83               2.74               0.44

　　　100-199人             1,709             96.54             82.09             17.42               8.95               0.94

　　　200-499人                955             96.23             74.53             25.36             10.73               3.34

　　　500人以上                467             93.96             88.99             48.37             24.69               5.12

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人                179             95.25             55.13               1.71               8.40                   -

　　　200人以上                  45             90.38             82.69             18.59               3.42               2.78

　移工行蹤不明失聯情形

　沒有行蹤不明失聯情形           18,732             90.84             54.62               3.39               2.69               0.55

　有行蹤不明失聯情形           21,840             94.59             57.66               5.11               3.12               0.72

說明：1.溝通管道可複選。

說明：2.移工行蹤不明失聯情形係指過去六年(106年7月至112年6月)資料。

家數
透過

仲介公司
項    目    別

事業單位內部

設立專線

透過移工諮詢

服務中心

表1-13　事業面雇主與移工之溝通管道（續）

向雇主或移工

管理人員反映

設立

意見箱

112年6月
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112年

計
仲介公司

代為訓練

公司自辦

訓練
兩者皆有 其他

總                          計   40,572   100.00     14.49     85.51   100.00     25.22     29.09     45.64       0.05

   製　造　 業   40,348   100.00     14.55     85.45   100.00     25.30     29.05     45.60       0.05

 食品及飼品製造業     3,087   100.00     16.98     83.02   100.00     23.54     34.64     41.82             -

 飲料製造業        114   100.00     15.54     84.46   100.00     19.75     21.59     58.65             -

 紡織業     1,618   100.00     12.70     87.30   100.00     21.01     26.77     52.22             -

 成衣及服飾品製造業        423   100.00     27.08     72.92   100.00     22.87     25.54     51.58             -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
       224   100.00     15.80     84.20   100.00     32.00     41.36     26.64             -

  木竹製品製造業        531   100.00     26.18     73.82   100.00     38.27     31.63     30.10             -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
       802   100.00     12.28     87.72   100.00     29.01     32.13     38.86             -

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
       719   100.00     27.63     72.37   100.00     24.50     35.58     39.92             -

  石油及煤製品製造業          14           -             -             -             -             -             -             -             -

  化學材料及肥料製造業        292   100.00             -   100.00   100.00     28.41     31.84     39.75             -

  其他化學製品製造業        461   100.00     13.03     86.97   100.00     11.68     44.31     44.00             -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
         73   100.00             -   100.00   100.00       7.14     22.42     70.44             -

  橡膠製品製造業        679   100.00     15.52     84.48   100.00     19.68     23.22     57.09             -

  塑膠製品製造業     3,733   100.00     18.19     81.81   100.00     24.00     22.28     53.72             -

  非金屬礦物製品製造業     1,258   100.00     10.93     89.07   100.00     29.46     31.12     39.42             -

  基本金屬製造業        906   100.00       7.73     92.27   100.00     27.20     24.25     48.55             -

  金屬製品製造業   13,240   100.00     13.31     86.69   100.00     25.09     30.46     44.44             -

  電子零組件製造業        883   100.00       6.95     93.05   100.00     12.60     32.24     55.16             -

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
       266   100.00             -   100.00   100.00     11.84     26.84     61.32          -

  電力設備及配備製造業        870   100.00     12.70     87.30   100.00     24.23     30.41     45.35             -

  機械設備製造業     6,244   100.00     16.20     83.80   100.00     30.73     26.04     43.05       0.18

  汽車及其零件製造業     1,286   100.00     14.92     85.08   100.00     25.47     29.16     44.72       0.65

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
       958   100.00     16.94     83.06   100.00     24.32     31.54     44.15             -

  家具製造業        707   100.00     16.99     83.01   100.00     29.38     23.03     47.59             -

  其他        960   100.00       6.62     93.38   100.00     22.16     27.71     50.13             -

  營　建　工　程　業        224   100.00       2.77     97.23   100.00     12.52     35.20     52.27             -

說明：1.講習內容可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

總計項    目    別 家數
無職前

講習

有職前

講習

有職前講習-講習方式

表1-14　事業面雇主為移工
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6月 單位：家；%

工作規範及

注意事項

勞工安全衛生

教育訓練
工作技能訓練 勞動合約說明  其   他

                 100.00                    95.03                    82.73                    73.07                    66.60                      0.12

                 100.00                    95.08                    82.64                    73.20                    66.60                      0.11

                 100.00                    94.64                    89.76                    72.10                    61.69                         -

                 100.00                    98.00                    93.20                    82.40                    82.40                         -

                 100.00                    95.52                    82.43                    79.70                    75.51                         -

                 100.00                    94.79                    87.96                    72.89                    80.23                         -

                 100.00                  100.00                    82.15                    70.28                    70.31                      4.49

                 100.00                    94.39                    75.26                    70.15                    68.37                         -

                 100.00                    96.95                    78.21                    73.93                    63.72                         -

                 100.00                    91.25                    72.00                    78.22                    65.98                         -

                        -                         -                         -                         -                         -                         -

                 100.00                    97.09                    91.06                    95.49                    88.07                         -

                 100.00                  100.00                    94.42                    71.14                    47.92                         -

                 100.00                    97.95                    93.59                    80.17                    64.37                         -

                 100.00                    98.39                    83.92                    76.33                    62.83                         -

                 100.00                    94.68                    83.45                    72.05                    69.87                      0.31

                 100.00                    95.91                    78.31                    66.16                    59.69                         -

                 100.00                    96.88                    85.49                    69.57                    67.97                         -

                 100.00                    95.57                    81.85                    73.84                    65.53                         -

                 100.00                    97.56                    82.39                    83.40                    74.38                         -

                 100.00                    91.41                    85.55                    82.58                    82.48                         -

                 100.00                    93.88                    80.55                    75.42                    67.23                         -

                 100.00                    93.59                    80.83                    69.41                    64.97                      0.36

                 100.00                    94.87                    82.13                    75.60                    72.33                         -

                 100.00                    90.95                    78.01                    67.17                    62.06                         -

                 100.00                    95.03                    88.77                    73.36                    65.62                         -

                 100.00                    94.90                    85.23                    72.95                    69.91                         -

                 100.00                    88.53                    96.32                    52.51                    66.72                      1.41

提供職前講習情形

有職前講習-講習內容(可複選)
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112年

計
仲介公司

代為訓練

公司自辦

訓練
兩者皆有 其他

總                         計   40,572   100.00     14.49     85.51   100.00     25.22     29.09     45.64       0.05

　員    工    規    模

　　1-29人   27,461   100.00     17.54     82.46   100.00     28.54     30.30     41.13       0.04

　　30-99人     9,901   100.00       9.79     90.21   100.00     21.01     26.84     52.07       0.08

　　100-199人     1,743   100.00       2.37     97.63   100.00     11.88     27.38     60.74           -

　　200-499人        980   100.00       3.81     96.19   100.00     15.48     26.67     57.85           -

　　500人以上        487   100.00       2.86     97.14   100.00     13.09     24.97     61.94           -

　　製   造   業

　　　1-29人   27,415   100.00     17.57     82.43   100.00     28.57     30.26     41.13       0.04

　　　30-99人     9,802   100.00       9.84     90.16   100.00     21.09     26.93     51.89       0.08

　　　100-199人     1,709   100.00       2.42     97.58   100.00     11.86     27.23     60.91           -

　　　200-499人        955   100.00       3.78     96.22   100.00     15.74     25.86     58.40           -

　　　500人以上        467   100.00       2.99     97.01   100.00     12.99     23.35     63.66           -

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人        179   100.00       2.77     97.23   100.00     13.18     29.08     57.74           -

　　　200人以上          45   100.00       2.78     97.22   100.00       9.89     59.56     30.55           -

有職前講習-講習方式

表1-14　事業面雇主為移工

說明：講習內容可複選。

總計
有職前

講習
項    目    別 家數

無職前

講習
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6月 單位：家；%

工作規範及

注意事項

勞工安全衛生

教育訓練
工作技能訓練 勞動合約說明  其   他

                 100.00                    95.03                    82.73                    73.07                    66.60                      0.12

                 100.00                    94.54                    79.79                    71.61                    64.67                      0.13

                 100.00                    95.20                    85.83                    74.18                    66.79                      0.11

                 100.00                    97.08                    92.07                    80.81                    77.06                         -

                 100.00                    99.27                    98.58                    79.96                    81.00                         -

                 100.00                    99.67                    99.61                    80.56                    89.47                         -

                 100.00                    94.59                    79.76                    71.67                    64.70                      0.12

                 100.00                    95.23                    85.74                    74.35                    66.66                      0.11

                 100.00                    97.02                    91.91                    81.31                    77.47                         -

                 100.00                    99.66                    98.55                    80.94                    81.46                         -

                 100.00                  100.00                    99.60                    81.40                    90.03                         -

                 100.00                    88.69                    95.39                    52.90                    66.04                      1.76

                 100.00                    87.91                  100.00                    50.99                    69.45                         -

有職前講習-講習內容(可複選)

提供職前講習情形（續）
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112年

語言不通 溝通困難

總                             計        40,572        100.00          55.41          44.59        100.00      68.24              27.43

   製　造　 業        40,348        100.00          55.42          44.58        100.00      68.24              27.44

 食品及飼品製造業          3,087        100.00          54.51          45.49        100.00      69.43              30.53

 飲料製造業             114        100.00          49.09          50.91        100.00      64.65              27.65

 紡織業          1,618        100.00          55.79          44.21        100.00      57.80              26.78

 成衣及服飾品製造業             423        100.00          58.35          41.65               -            -                    -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
            224        100.00          61.92          38.08               -            -                    -

  木竹製品製造業             531        100.00          54.61          45.39               -            -                    -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
            802        100.00          51.17          48.83        100.00      63.52              17.12

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
            719        100.00          46.86          53.14        100.00      69.97              29.24

  石油及煤製品製造業               14               -                 -                 -               -            -                    -

  化學材料及肥料製造業             292        100.00          61.44          38.56               -            -                    -

  其他化學製品製造業             461        100.00          67.05          32.95               -            -                    -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
              73        100.00          67.55          32.45               -            -                    -

  橡膠製品製造業             679        100.00          46.46          53.54        100.00      53.39              27.00

  塑膠製品製造業          3,733        100.00          55.34          44.66        100.00      71.79              31.64

  非金屬礦物製品製造業          1,258        100.00          52.57          47.43        100.00      74.74              17.71

  基本金屬製造業             906        100.00          40.44          59.56        100.00      55.38              22.45

  金屬製品製造業        13,240        100.00          56.12          43.88        100.00      69.12              28.64

  電子零組件製造業             883        100.00          54.66          45.34        100.00      70.47              33.71

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
            266        100.00          63.67          36.33               -            -                    -

  電力設備及配備製造業             870        100.00          54.72          45.28        100.00      72.92              20.42

  機械設備製造業          6,244        100.00          58.00          42.00        100.00      69.43              23.23

  汽車及其零件製造業          1,286        100.00          54.50          45.50        100.00      66.33              30.63

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
            958        100.00          49.81          50.19        100.00      79.81              33.12

  家具製造業             707        100.00          60.40          39.60        100.00      56.23              20.50

  其他             960        100.00          57.94          42.06        100.00      59.90              25.20

  營　建　工　程　業             224        100.00          54.24          45.76        100.00      67.48              26.18

表1-15　事業面雇主在管理及運用

項    目    別 家數 無困擾總計

說明：1.困擾原因可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

有困擾

有困擾
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6月

衛生習慣

不佳

工作態度或

紀律不佳

喜歡喝酒、

打架鬧事

工作、生活

環境無法適應

與同事相處

不融洽
有偷竊行為

發生行蹤不

明失聯情形

要求調薪或

轉換雇主
其他

         25.27          26.18            4.43               3.93            5.63            1.47          34.03          17.81            1.20

         25.33          26.16            4.37               3.88            5.65            1.46          33.97          17.85            1.20

         25.29          21.89            5.01               4.12            5.97               -          27.76          17.06            1.37

         33.98          32.17               -             19.38               -            7.97          42.11          20.63               -

         23.82          27.33            5.90               2.71            8.38            1.97          39.74            9.81            0.65

              -               -               -                   -               -               -               -               -               -

              -               -               -                   -               -               -               -               -               -

              -               -               -                   -               -               -               -               -               -

         35.84          35.81            5.58               2.21            0.55               -          41.50          20.95            3.28

         24.63          17.57            5.29               1.68            9.01            7.96          19.66          11.75               -

              -               -               -                   -               -               -               -               -               -

              -               -               -                   -               -               -               -               -               -

              -               -               -                   -               -               -               -               -               -

              -               -               -                   -               -               -               -               -               -

         27.42          32.47            4.71               3.20            5.64               -          26.13          25.42               -

         23.40          32.68            2.26               4.97            6.91            3.44          31.02          13.03            2.84

         31.21          17.13            5.05               3.02            1.53               -          32.24          11.56               -

         40.62          27.49            6.99               6.19            3.54            3.07          27.76          13.43               -

         26.57          26.90            4.91               5.08            5.36            1.26          36.72          18.32            1.10

         25.68          26.20            6.91               1.73            7.07            3.44          27.07          30.21            1.73

              -               -               -                   -               -               -               -               -               -

         30.29          26.03            2.31                   -            9.34               -          21.48          11.44            4.50

         19.07          22.36            2.16               2.87            6.36            1.08          35.02          22.97            1.08

         25.04          26.72            6.98               3.67            6.81            2.25          32.90          25.13               -

         23.18          21.26            5.56               2.34            3.97               -          38.61          11.14               -

         31.60          42.07            7.45               4.17            6.56               -          50.03          22.38               -

         29.59          20.32            1.95               2.98            0.88               -          39.88          13.13               -

         13.49          29.83          16.45             13.62            2.41            2.94          45.45          10.15            2.41

移工時遭遇之困擾

 單位：家；%

-按困擾原因分(可複選)
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112年

語言不通 溝通困難

總                         計        40,572        100.00          55.41          44.59        100.00      68.24              27.43

　員    工    規    模

　　1-29人        27,461        100.00          58.91          41.09        100.00      70.64              25.18

　　30-99人          9,901        100.00          51.28          48.72        100.00      66.28              27.51

　　100-199人          1,743        100.00          37.12          62.88        100.00      66.10              37.63

　　200-499人             980        100.00          39.72          60.28        100.00      56.39              39.99

　　500人以上             487        100.00          39.42          60.58        100.00      40.08              49.08

　　製   造   業

　　　1-29人        27,415        100.00          58.91          41.09        100.00      70.62              25.14

　　　30-99人          9,802        100.00          51.12          48.88        100.00      66.16              27.59

　　　100-199人          1,709        100.00          37.25          62.75        100.00      66.18              37.77

　　　200-499人             955        100.00          39.97          60.03        100.00      56.58              40.56

　　　500人以上             467        100.00          39.14          60.86        100.00      40.51              50.40

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人             179        100.00          58.53          41.47        100.00      77.25              29.02

　　　200人以上               45        100.00          37.18          62.82               -            -                    -

　移工行蹤不明失聯情形

　沒有行蹤不明失聯情形        20,625        100.00          66.16          33.84        100.00      80.61              28.65

　有行蹤不明失聯情形        19,947        100.00          44.31          55.69        100.00      60.46              26.66

有困擾

說明：1.困擾原因可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

總計

表1-15　事業面雇主在管理及運用

項    目    別 家數 無困擾 有困擾
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6月

衛生習慣

不佳

工作態度或

紀律不佳

喜歡喝酒、

打架鬧事

工作、生活

環境無法適應

與同事相處

不融洽
有偷竊行為

發生行蹤不

明失聯情形

要求調薪或

轉換雇主
其他

         25.27          26.18            4.43               3.93            5.63            1.47          34.03          17.81            1.20

         17.75          23.02            2.60               2.81            6.02            1.29          31.64          16.71            0.88

         36.38          26.79            5.30               4.60            4.61            1.58          35.96          18.75            1.37

         39.34          41.56          10.84               9.10            5.05            0.13          39.32          24.27            2.71

         42.18          46.77          13.07               6.92            5.88            2.33          44.25          17.42            1.18

         44.86          39.09          19.36             10.76            8.78            9.65          53.86          21.50            5.40

         17.78          23.03            2.58               2.81            6.03            1.30          31.67          16.68            0.88

         36.63          26.81            5.28               4.48            4.59            1.59          35.99          18.87            1.33

         39.93          41.78          10.80               9.30            5.16               -          39.22          24.66            2.77

         42.38          47.33          12.81               6.26            6.06            2.41          43.42          17.73            1.21

         44.94          37.87          18.47             10.62            9.12            9.48          52.11          21.77            5.61

           3.98          24.09          11.45             10.00            3.33            1.99          31.41          10.25            3.33

              -               -               -                   -               -               -               -               -               -

         23.76          23.94            3.36               2.84            5.99            1.05               -          13.66            1.50

         26.21          27.60            5.11               4.61            5.40            1.74          55.42          20.42            1.02

 單位：家；%

-按困擾原因分(可複選)

移工時遭遇之困擾（續）
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112年

受其他人

慫恿、轉介

總                             計           40,572           100.00             50.83               49.17           100.00             68.64

   製　造　 業           40,348           100.00             50.84               49.16           100.00             68.59

 食品及飼品製造業             3,087           100.00             49.44               50.56           100.00             74.03

 飲料製造業                114           100.00             54.51               45.49                   -                   -

 紡織業             1,618           100.00             54.84               45.16           100.00             63.36

 成衣及服飾品製造業                423           100.00             48.14               51.86                   -                   -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
               224           100.00             41.40               58.60                   -                   -

  木竹製品製造業                531           100.00             61.39               38.61                   -                   -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
               802           100.00             53.45               46.55           100.00             61.25

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
               719           100.00             56.80               43.20           100.00             56.44

  石油及煤製品製造業                  14                   -                     -                       -                   -                   -

  化學材料及肥料製造業                292           100.00             68.00               32.00                   -                   -

  其他化學製品製造業                461           100.00             70.26               29.74                   -                   -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
                 73           100.00             60.45               39.55                   -                   -

  橡膠製品製造業                679           100.00             56.42               43.58           100.00             49.40

  塑膠製品製造業             3,733           100.00             54.76               45.24           100.00             71.53

  非金屬礦物製品製造業             1,258           100.00             47.52               52.48           100.00             69.99

  基本金屬製造業                906           100.00             44.61               55.39           100.00             54.07

  金屬製品製造業           13,240           100.00             46.75               53.25           100.00             70.96

  電子零組件製造業                883           100.00             63.63               36.37           100.00             74.19

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
               266           100.00             55.43               44.57                   -                   -

  電力設備及配備製造業                870           100.00             65.09               34.91           100.00             65.25

  機械設備製造業             6,244           100.00             52.82               47.18           100.00             65.38

  汽車及其零件製造業             1,286           100.00             44.37               55.63           100.00             69.86

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
               958           100.00             50.72               49.28           100.00             71.02

  家具製造業                707           100.00             40.21               59.79           100.00             60.01

  其他                960           100.00             48.81               51.19           100.00             70.88

  營　建　工　程　業                224           100.00             49.13               50.87           100.00             77.11

表1-16　事業面雇主所僱用之移工

項    目    別
沒有行蹤不明

失聯情形
家數 總計

有行蹤不明失

聯情形

有行蹤不明失聯情形

說明：1.移工行蹤不明失聯情形係指過去六年(106年7月至112年6月)資料。

說明：2.行蹤不明失聯原因可複選。

說明：3.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。
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6月 單位：家；%

賭博欠債或

犯法逃逸

聘僱期限

即將屆滿

希望獲得

較高待遇

工作、生活

環境無法適應

與同事相處

不融洽
勞資爭議 不知道 其他

            18.21             13.57             19.18             11.44               3.42               0.39               4.24               0.55

            18.24             13.59             19.07             11.45               3.44               0.38               4.23               0.56

            14.89             16.69             15.85               8.00               3.79               0.59               3.57                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

            19.73             19.83             24.35             13.18                   -               0.82               1.29                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

              8.79             14.23             28.44             14.94               3.44                   -               6.94                   -

            23.12               7.92               5.83               9.43             13.68                   -             11.52                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

            22.77             12.04             20.43               6.26             10.72               3.79             12.52                   -

            21.89               8.58             14.71             11.02               4.84                   -               6.20               1.12

            16.58             14.31             16.41               9.62                   -                   -               4.16                   -

            19.12             29.01             25.48             14.52               2.46                   -               3.55                   -

            19.70             11.87             18.19             11.77               2.84               0.69               3.59               0.43

            14.10             18.16             27.30             16.96               6.02                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

            15.92             16.31             13.68             20.95               6.06                   -                   -                   -

            14.99               9.88             21.10             10.77               2.51                   -               6.30               1.34

            27.70             19.69             24.92               8.78               2.21                   -               1.21                   -

            27.58               9.52             21.31             14.78               4.45                   -                   -               2.43

            15.59             21.65             27.63             14.17               7.06                   -               4.35                   -

            13.74             10.55             20.24             11.61               3.44                   -               3.71                   -

            13.69             10.24             37.54               9.26                   -               1.35               6.52                   -

過去六年發生行蹤不明失聯情形

-按失聯原因分(可複選)
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112年

受其他人

慫恿、轉介

總                             計           40,572           100.00             50.83               49.17           100.00             68.64

  員     工     規      模

　　1-29人           27,461           100.00             58.45               41.55           100.00             69.23

　　30-99人             9,901           100.00             36.32               63.68           100.00             67.79

　　100-199人             1,743           100.00             30.29               69.71           100.00             65.58

　　200-499人                980           100.00             29.60               70.40           100.00             71.16

　　500人以上                487           100.00             32.86               67.14           100.00             70.45

  移     工     薪     資

26,400元-未滿28,000元           18,978           100.00             55.67               44.33           100.00             70.91

28,000元-未滿30,000元             5,778           100.00             48.81               51.19           100.00             63.90

30,000元-未滿32,000元             4,582           100.00             45.87               54.13           100.00             70.20

32,000元-未滿34,000元             4,838           100.00             44.53               55.47           100.00             70.08

34,000元以上             6,397           100.00             46.63               53.37           100.00             64.88

  整 體 工 作 表 現

    很好             6,833           100.00             59.77               40.23           100.00             73.67

    好           23,155           100.00             52.55               47.45           100.00             67.23

    普通           10,240           100.00             41.34               58.66           100.00             68.77

    不好                295           100.00             39.70               60.30                   -                   -

    很不好                  49                   -                   -                     -                   -                   -

說明：1.移工行蹤不明失聯情形係指過去六年(106年7月至112年6月)資料。

說明：2.行蹤不明失聯原因可複選。

說明：3.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

沒有行蹤不明

失聯情形

表1-16　事業面雇主所僱用之移工

項    目    別 家數 總計
有行蹤不明失

聯情形

有行蹤不明失聯情形
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6月 單位：家；%

賭博欠債或

犯法逃逸

聘僱期限

即將屆滿

希望獲得

較高待遇

工作、生活

環境無法適應

與同事相處

不融洽
勞資爭議 不知道 其他

            18.21             13.57             19.18             11.44               3.42               0.39               4.24               0.55

            14.57               9.89             16.84             10.79               3.25               0.53               4.49               0.58

            21.08             15.50             19.79             12.65               4.22               0.14               4.92               0.48

            30.03             25.50             27.19               8.28               2.98                   -               1.16                   -

            23.46             27.84             31.85             13.84               0.99                   -               0.20               1.90

            35.00             30.61             32.70             17.43               0.86               2.31               2.60                   -

            15.92               9.60             17.51               9.73               3.36               0.27               4.73               0.43

            18.92             13.89             20.64             12.02               3.28               0.34               5.07               1.07

            16.64             16.44             19.94             10.69               3.20               0.37               3.15               0.45

            21.45             18.25             21.42             12.21               3.62               1.08               3.25                   -

            21.85             17.35             19.72             15.09               3.71               0.18               3.90               0.91

            13.69             11.44             13.72             11.30               2.55                   -               4.00               0.43

            19.00             12.78             16.78             10.67               3.44               0.33               4.86               0.63

            18.01             15.61             25.69             12.85               3.44               0.51               3.23               0.49

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

過去六年發生行蹤不明失聯情形（續）

-按失聯原因分(可複選)
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112年

增加僱用

本國勞工

總                             計   40,572   100.00     50.83     49.17   100.00     32.16     67.84    100.00      66.85

   製　造　 業   40,348   100.00     50.84     49.16   100.00     32.15     67.85    100.00      66.96

 食品及飼品製造業     3,087   100.00     49.44     50.56   100.00     31.12     68.88    100.00      79.76

 飲料製造業        114   100.00     54.51     45.49           -          -     43.95            -            -

 紡織業     1,618   100.00     54.84     45.16   100.00     31.22     68.78    100.00      60.92

 成衣及服飾品製造業        423   100.00     48.14     51.86           -          -     68.25            -            -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
       224   100.00     41.40     58.60           -          -     68.94            -            -

  木竹製品製造業        531   100.00     61.39     38.61           -          -     80.49            -            -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
       802   100.00     53.45     46.55   100.00     28.90     71.10    100.00      70.08

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
       719   100.00     56.80     43.20   100.00     21.89     78.11    100.00      65.25

  石油及煤製品製造業          14           -           -           -           -          -           -            -            -

  化學材料及肥料製造業        292   100.00     68.00     32.00   100.00     54.51     45.49            -            -

  其他化學製品製造業        461   100.00     70.26     29.74   100.00     25.37     74.63            -            -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
         73   100.00     60.45     39.55   100.00     18.06     81.94            -            -

  橡膠製品製造業        679   100.00     56.42     43.58   100.00     29.44     70.56    100.00      69.81

  塑膠製品製造業     3,733   100.00     54.76     45.24   100.00     32.00     68.00    100.00      65.47

  非金屬礦物製品製造業     1,258   100.00     47.52     52.48   100.00     35.25     64.75    100.00      75.28

  基本金屬製造業        906   100.00     44.61     55.39   100.00     37.82     62.18    100.00      56.62

  金屬製品製造業   13,240   100.00     46.75     53.25   100.00     34.56     65.44    100.00      65.63

  電子零組件製造業        883   100.00     63.63     36.37   100.00     36.25     63.75            -            -

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
       266   100.00     55.43     44.57           -          -     72.84            -            -

  電力設備及配備製造業        870   100.00     65.09     34.91   100.00     35.24     64.76    100.00      71.77

  機械設備製造業     6,244   100.00     52.82     47.18   100.00     30.13     69.87    100.00      62.82

  汽車及其零件製造業     1,286   100.00     44.37     55.63   100.00     28.12     71.88    100.00      61.68

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
       958   100.00     50.72     49.28   100.00     24.95     75.05    100.00      79.17

  家具製造業        707   100.00     40.21     59.79   100.00     25.41     74.59    100.00      62.68

  其他        960   100.00     48.81     51.19   100.00     32.06     67.94    100.00      73.57

  營　建　工　程　業        224   100.00     49.13     50.87   100.00     34.93     65.07    100.00      47.29

項    目    別 家數 總計

沒有行蹤

不明失聯

情形

有行蹤

不明失聯

情形
計

無任何

因應措

施

有因應措施

說明：1.移工行蹤不明失聯情形係指過去六年(106年7月至112年6月)資料。

說明：2.人力不足因應措施可複選。

說明：3.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

有因

應措施

表1-17　事業面雇主發生移工行蹤
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6月

運用派遣

人力

增加加班

時數

提高工資或加

班費等

加強職訓

提高生產力
採委外方式

採自動化

生產
生產線外移 縮減業務

            10.70             33.27               9.83               6.07             14.41               7.20               1.82               7.50

            10.65             33.24               9.77               6.06             14.38               7.24               1.83               7.53

            11.51             36.54             11.54               0.98               2.65               8.80               0.86               3.44

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

              7.87             30.42               7.76               8.44             11.64               6.86               1.88             12.74

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

            10.03             33.76               0.82                   -             15.16               4.63                   -               9.67

              0.58             40.85             11.67                   -               7.91             10.43               7.91             11.25

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

            10.65             29.27               4.44             15.39               8.87               6.71                   -               5.38

              8.31             41.48               9.92               4.78             10.64               9.78               1.64               7.36

            13.21             17.45               8.57               8.59               9.01               5.85                   -               8.58

              9.82             42.05             16.28               9.17             21.58               8.46               3.06             10.63

            10.42             29.10             10.07               7.72             17.23               6.73               1.24               8.44

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

            13.64             48.61               4.72               4.63               9.01                   -                   -               4.72

              8.92             37.27               8.03               5.26             20.02               6.30               1.80               7.22

            11.01             33.26             13.00               4.08             18.67             10.83               4.67               4.77

            10.35             19.32             11.86               3.33             12.93             11.31                   -               2.69

            21.12             36.85             11.65               5.83             21.97               9.53               7.40               9.53

            17.36             41.18             20.80               8.01               2.71               2.55               1.07               5.41

            20.10             37.90             21.70               8.36             21.18                   -                   -               1.99

不明失聯情形之人力不足因應措施

-按因應措施分(可複選)

單位：家；%
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112年

小計
增加僱用

本國勞工

總                             計   40,572   100.00     50.83     49.17   100.00     32.16     67.84    100.00      66.85

  員     工     規      模

　　1-29人   27,461   100.00     58.45     41.55   100.00     33.82     66.18    100.00      63.54

　　30-99人     9,901   100.00     36.32     63.68   100.00     30.58     69.42    100.00      69.91

　　100-199人     1,743   100.00     30.29     69.71   100.00     31.13     68.87    100.00      75.45

　　200-499人        980   100.00     29.60     70.40   100.00     24.24     75.76    100.00      74.78

　　500人以上        487   100.00     32.86     67.14   100.00     25.39     74.61    100.00      68.08

  移     工     薪     資

26,400元-未滿28,000元   18,978   100.00     55.67     44.33   100.00     35.56     64.44    100.00      66.92

28,000元-未滿30,000元     5,778   100.00     48.81     51.19   100.00     29.89     70.11    100.00      63.87

30,000元-未滿32,000元     4,582   100.00     45.87     54.13   100.00     30.94     69.06    100.00      65.59

32,000元-未滿34,000元     4,838   100.00     44.53     55.47   100.00     28.75     71.25    100.00      71.88

34,000元以上     6,397   100.00     46.63     53.37   100.00     29.32     70.68    100.00      66.17

  整 體 工 作 表 現

    很好     6,833   100.00     59.77     40.23   100.00     33.38     66.62    100.00      69.79

    好   23,155   100.00     52.55     47.45   100.00     32.09     67.91    100.00      67.03

    普通   10,240   100.00     41.34     58.66   100.00     31.85     68.15    100.00      65.59

    不好        295   100.00     39.70     60.30           -          -     66.91            -            -

    很不好          49           -           -           -           -          -           -            -            -

有因

應措施
項    目    別 家數 總計

沒有行蹤

不明失聯

情形

有行蹤

不明失聯

情形
計

無任何

因應措

施

有因應措施

說明：1.移工行蹤不明失聯情形係指過去六年(106年7月至112年6月)資料。

說明：2.人力不足因應措施可複選。

說明：3.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表1-17　事業面雇主發生移工行蹤
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6月

運用派遣

人力

增加加班

時數

提高工資或加

班費等

加強職訓

提高生產力
採委外方式

採自動化

生產
生產線外移 縮減業務

            10.70             33.27               9.83               6.07             14.41               7.20               1.82               7.50

              8.84             30.74             11.23               4.28             14.51               5.75               1.77             10.76

            10.67             33.76               7.58               9.26             15.91               7.79               2.04               4.40

            16.65             42.29               6.81               2.76             11.97             10.20               2.29               1.13

            20.21             43.26             11.67               7.60               9.16             15.07               0.68                   -

            28.24             50.37             13.29             12.38               4.19             14.69                   -                   -

              7.96             25.76               8.70               5.54             13.52               6.33               2.03               7.88

            10.08             35.28               9.99               7.74             16.23               5.31               2.09               8.18

            11.68             38.91               7.60               6.13             15.24               6.60               3.36               8.29

            12.80             37.52             12.41               7.09             18.72             10.95               0.48               6.90

            15.04             41.04             11.78               4.97             10.86               8.26               1.07               5.95

            10.76             28.24               9.33               9.99             13.73               5.76               1.20               8.36

            10.91             33.89             10.07               5.08             13.15               6.66               1.36               6.23

            10.48             34.11               8.81               5.91             16.24               8.42               2.76               8.45

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

不明失聯情形之人力不足因應措施（續）

-按因應措施分(可複選)

單位：家；%
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總                             計        40,572        100.00          58.13          23.07          14.33            4.48                 4

   製　造　 業        40,348        100.00          58.28          23.05          14.22            4.45                 4

 食品及飼品製造業          3,087        100.00          44.51          21.69          26.58            7.22                 4

 飲料製造業             114        100.00          36.83          26.48          30.94            5.74                 5

 紡織業          1,618        100.00          69.04          21.54            7.62            1.80                 3

 成衣及服飾品製造業             423        100.00          63.77          23.24            7.60            5.39                 4

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
            224        100.00          70.75          16.29          12.96                 -                 5

  木竹製品製造業             531        100.00          56.12          22.03          14.31            7.53                 3

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
            802        100.00          53.44          25.73          13.60            7.23                 3

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
            719        100.00          62.79          14.45          16.51            6.25                 3

  石油及煤製品製造業               14               -                 -                 -                 -                 -               -

  化學材料及肥料製造業             292        100.00          54.61          27.23          16.56            1.60                 3

  其他化學製品製造業             461        100.00          66.30          11.62          14.12            7.96                 3

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
              73        100.00          46.81          21.68          26.47            5.04                 7

  橡膠製品製造業             679        100.00          70.26          18.16            9.92            1.65                 5

  塑膠製品製造業          3,733        100.00          59.25          25.10          11.33            4.31                 3

  非金屬礦物製品製造業          1,258        100.00          52.43          22.46          20.51            4.61                 3

  基本金屬製造業             906        100.00          59.41          21.29          14.17            5.13                 6

  金屬製品製造業        13,240        100.00          59.52          22.47          13.75            4.25                 4

  電子零組件製造業             883        100.00          67.25          19.77            9.48            3.50                 7

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
            266        100.00          74.10          17.16            6.02            2.73                 3

  電力設備及配備製造業             870        100.00          58.35          23.23          11.09            7.33                 5

  機械設備製造業          6,244        100.00          59.49          25.60          10.75            4.16                 3

  汽車及其零件製造業          1,286        100.00          49.25          26.69          19.02            5.04                 6

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
            958        100.00          64.51          19.74          14.56            1.20                 4

  家具製造業             707        100.00          51.67          20.97          23.32            4.04                 3

  其他             960        100.00          49.04          33.64          15.07            2.25                 5

  營　建　工　程　業             224        100.00          29.83          26.89          34.50            8.78               32

表1-18　事業面雇主112年基層勞工缺工情形

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

單位：家；%

項    目    別 家    數 總計
目前已不缺

基層勞工

112年6月

持平 有改善 更嚴重

基層勞工

缺工人數

(人)

仍缺基層勞工缺工情形較上年同期
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總                         計        40,572        100.00          58.13          23.07          14.33            4.48                 4

　員    工    規    模

　　1-29人        27,461        100.00          63.00          21.23          11.53            4.24                 2

　　30-99人          9,901        100.00          49.65          26.29          19.39            4.66                 4

　　100-199人          1,743        100.00          41.43          28.73          23.87            5.97                 8

　　200-499人             980        100.00          39.50          32.98          21.25            6.27               14

　　500人以上             487        100.00          53.01          20.85          20.96            5.18               48

　　製   造   業

　　　1-29人        27,415        100.00          63.06          21.22          11.50            4.21                 2

　　　30-99人          9,802        100.00          49.80          26.26          19.29            4.66                 4

　　　100-199人          1,709        100.00          41.56          28.87          23.57            6.00                 8

　　　200-499人             955        100.00          40.01          33.19          20.63            6.17               12

　　　500人以上             467        100.00          54.62          20.75          19.55            5.08               41

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人             179        100.00          32.82          27.57          30.88            8.73               13

　　　200人以上               45        100.00          17.95          24.15          48.93            8.97               95

表1-18　事業面雇主112年基層勞工缺工情形（續）

單位：家；%

項    目    別 家    數 總計
目前已不缺

基層勞工

112年6月

仍缺基層勞工缺工情形較上年同期

持平 有改善 更嚴重

基層勞工

缺工人數

(人)

49



112年

增加僱用

本國勞工

運用派遣

人力

總                         計        40,572     100.00       27.46          72.54        100.00          69.19          11.13

   製　造　 業        40,348     100.00       27.53          72.47        100.00          69.26          11.00

 食品及飼品製造業          3,087     100.00       22.83          77.17        100.00          75.45          11.58

 飲料製造業             114     100.00       28.48          71.52               -               -               -

 紡織業          1,618     100.00       29.83          70.17        100.00          61.30            9.32

 成衣及服飾品製造業             423     100.00       18.06          81.94        100.00          51.39            8.29

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
            224     100.00       30.72          69.28               -               -               -

  木竹製品製造業             531     100.00       30.32          69.68        100.00          76.22            5.95

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
            802     100.00       28.92          71.08        100.00          61.83          12.94

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
            719     100.00       22.98          77.02        100.00          68.16            5.91

  石油及煤製品製造業               14             -               -                 -               -               -               -

  化學材料及肥料製造業             292     100.00       22.39          77.61               -               -               -

  其他化學製品製造業             461     100.00       24.41          75.59        100.00          66.82          10.22

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
              73     100.00       12.33          87.67               -               -               -

  橡膠製品製造業             679     100.00       33.92          66.08        100.00          69.44          15.99

  塑膠製品製造業          3,733     100.00       30.24          69.76        100.00          65.84          11.80

  非金屬礦物製品製造業          1,258     100.00       32.89          67.11        100.00          76.41          15.13

  基本金屬製造業             906     100.00       28.59          71.41        100.00          58.43            6.40

  金屬製品製造業        13,240     100.00       28.54          71.46        100.00          69.07            9.90

  電子零組件製造業             883     100.00       22.03          77.97        100.00          72.37          26.44

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
            266     100.00         8.65          91.35        100.00          71.93          36.50

  電力設備及配備製造業             870     100.00       27.11          72.89        100.00          77.70          13.20

  機械設備製造業          6,244     100.00       28.07          71.93        100.00          68.16            8.48

  汽車及其零件製造業          1,286     100.00       24.89          75.11        100.00          65.70            8.56

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
            958     100.00       25.90          74.10        100.00          83.72            9.34

  家具製造業             707     100.00       25.74          74.26        100.00          71.13          11.24

  其他             960     100.00       23.48          76.52        100.00          76.11          16.41

  營　建　工　程　業             224     100.00       14.57          85.43        100.00          59.64          31.72

表1-19　事業面雇主因應人力不足

說明：1.因應措施之方式可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 家    數
無  任  何

因應措施
總計

有因應措施

有因應措施
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6月

增加加班

時數

提高工資或

加班費等

加強職訓

提高生產力
採委外方式

採自動化

生產
生產線外移 縮減業務 其他

            32.25             17.68             11.81             21.24             19.05               3.52             10.58               0.13

            32.29             17.57             11.78             21.16             19.16               3.55             10.63               0.13

            30.77             21.75             10.06               6.17             23.49               1.58               8.16               0.39

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

            32.11             15.96             10.21             15.73             11.93               8.05             10.91                   -

            23.91               7.43             10.12             46.43             13.43               4.14             13.17                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

            27.30             14.86                   -               6.22             20.00               5.41             16.76                   -

            33.24             22.53             11.15             20.29             26.24               3.03             16.58                   -

            32.51             26.24             15.28             24.91             15.51               7.66             14.79                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

            33.89             23.26               9.57               8.46             18.91                   -             11.36                   -

                  -                   -                   -                   -                   -                   -                   -                   -

            35.66               3.03             11.64             17.26             21.52                   -               8.04                   -

            29.66             15.19               9.57             20.38             27.51               4.85             10.04                   -

            26.89             21.29               9.22             18.90             17.01                   -               8.90                   -

            39.49             28.65             17.30             17.31             21.69               4.23             17.43                   -

            30.84             16.04             12.62             23.29             18.27               2.94             11.88               0.11

            46.01             13.98             15.49             12.35             29.47               6.68               6.80                   -

        32.14             19.84               6.19             25.49             16.58               7.00                   -                   -

            32.68             18.99             14.48             20.32             23.30               2.87             10.17                   -

            34.18             17.42             10.91             28.36             12.07               3.70               8.46               0.21

            37.40             17.76             12.75             22.47             23.52               5.23             16.07               0.90

            33.63             18.61               9.02             25.33             17.50               1.34             12.01                   -

            29.90             18.16             14.43             30.15             18.90               7.47               7.47                   -

            39.58             18.36             13.99             13.83             15.60               2.20               4.92                   -

            25.82             34.69             15.98             32.44               1.95                   -               3.67               0.65

之措施 (除引進移工外)

單位：家；%

-按因應措施之方式分(可複選)
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112年

增加僱用

本國勞工

運用派遣

人力

總                         計 40,572      100.00          27.46          72.54        100.00          69.19          11.13

　員    工    規    模

　　1-29人 27,461      100.00          32.37          67.63        100.00          64.30            8.51

　　30-99人 9,901        100.00          19.63          80.37        100.00          75.60          11.70

　　100-199人 1,743        100.00            9.55          90.45        100.00          80.96          22.60

　　200-499人 980           100.00          10.79          89.21        100.00          85.05          29.07

　　500人以上 487           100.00            7.69          92.31        100.00          85.72          34.31

　　製   造   業

　　　1-29人 27,415      100.00          32.40          67.60        100.00          64.32            8.43

　　　30-99人 9,802        100.00          19.62          80.38        100.00          75.80          11.53

　　　100-199人 1,709        100.00            9.56          90.44        100.00          80.96          22.48

　　　200-499人 955           100.00          10.68          89.32        100.00          85.56          29.21

　　　500人以上 467           100.00            8.02          91.98        100.00          87.57          34.48

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人 179           100.00          16.14          83.86        100.00          60.72          33.01

　　　200人以上 45             100.00            8.33          91.67        100.00          55.71          27.04

　移   工   薪   資

　26,400元-未滿28,000元 18,978      100.00          34.86          65.14        100.00          66.62            8.62

　28,000元-未滿30,000元 5,778        100.00          26.03          73.97        100.00          67.77          12.02

　30,000元-未滿32,000元 4,582        100.00          19.86          80.14        100.00          66.81          10.82

　32,000元-未滿34,000元 4,838        100.00          17.79          82.21        100.00          74.02          14.10

　34,000元以上 6,397        100.00          19.59          80.41        100.00          74.53          14.37

說明：因應措施之方式可複選。

家    數

表1-19　事業面雇主因應人力不足

項    目    別
無  任  何

因應措施
總計 有因應措施

有因應措施
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6月

增加加班

時數

提高工資或

加班費等

加強職訓

提高生產力
採委外方式

採自動化

生產
生產線外移 縮減業務 其他

            32.25             17.68             11.81             21.24             19.05               3.52             10.58               0.13

            31.04             17.86             10.07             22.06             16.26               3.59             13.40               0.20

            31.00             14.48             14.07             20.15             19.91               2.93               6.55                   -

            40.44             21.94             15.21             19.57             35.12               5.51               5.26                   -

            43.60             28.89             20.52             18.80             29.80               3.49               2.18               0.14

            53.29             30.35             14.86             17.22             41.75               4.51               0.67                   -

            31.04             17.80             10.09             22.04             16.29               3.60             13.41               0.20

            31.12             14.28             13.93             20.01             20.08               2.96               6.58                   -

            40.77             21.90             15.42             19.48             35.82               5.62               5.27                   -

            43.66             28.59             20.59             18.39             30.39               3.58               2.23                   -

            54.34             30.69             14.83             16.24             43.70               4.72               0.71                   -

            22.99             35.32             15.82             31.23               1.65                   -               4.68                   -

            36.13             32.40             16.55             36.83               3.03                   -                   -               3.03

            23.89             12.55             11.24             20.95             16.58               3.75             11.42               0.16

            36.58             17.89             13.00             21.76             19.20               3.88               8.36                   -

            35.56             18.67             12.03             21.43             15.94               4.54             12.15               0.49

            36.86             20.63             11.28             22.83             23.62               2.61               9.76                   -

            42.80             26.85             12.43             20.13             23.54               2.66               9.93               0.02

之措施 (除引進移工外)  （續）

單位：家；%

-按因應措施之方式分(可複選)
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計 5% 10% 15% 20%以上

總                         計   40,348   100.00     55.14     44.86   100.00     45.02     27.58     25.89       1.51

 食品及飼品製造業     3,087   100.00     47.77     52.23   100.00     33.93     34.92     27.56       3.59

 飲料製造業        114   100.00     45.47     54.53           -           -           -           -           -

 紡織業     1,618   100.00     59.21     40.79   100.00     49.07     28.81     22.11           -

 成衣及服飾品製造業        423   100.00     82.61     17.39           -           -           -           -           -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
       224   100.00     57.00     43.00           -           -           -           -           -

  木竹製品製造業        531   100.00     56.31     43.69           -           -           -           -           -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
       802   100.00     45.67     54.33   100.00     33.34     25.74     37.97       2.95

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
       719   100.00     57.13     42.87   100.00     45.62     27.52     23.91       2.95

  石油及煤製品製造業          14           -  -             -           -           -           -           -           -

  化學材料及肥料製造業        292   100.00     38.33     61.67           -           -           -           -           -

  其他化學製品製造業        461   100.00     85.31     14.69           -           -           -           -           -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
         73   100.00     79.05     20.95           -           -           -           -           -

  橡膠製品製造業        679   100.00     55.29     44.71   100.00     56.52     20.06     23.42           -

  塑膠製品製造業     3,733   100.00     53.73     46.27   100.00     48.46     25.18     23.66       2.70

  非金屬礦物製品製造業     1,258   100.00     46.48     53.52   100.00     42.81     26.59     29.29       1.31

  基本金屬製造業        906   100.00     54.65     45.35   100.00     64.12     19.98     15.90           -

  金屬製品製造業   13,240   100.00     53.01     46.99   100.00     45.63     27.78     25.54       1.04

  電子零組件製造業        883   100.00     45.56     54.44   100.00     36.93     23.28     39.78           -

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
       266   100.00     60.83     39.17           -           -           -           -           -

  電力設備及配備製造業        870   100.00     70.03     29.97   100.00     42.35     39.91     17.74        -

  機械設備製造業     6,244   100.00     64.66     35.34   100.00     48.76     28.28     21.61       1.35

  汽車及其零件製造業     1,286   100.00     53.26     46.74   100.00     46.79     24.21     29.00           -

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
       958   100.00     51.09     48.91   100.00     35.98     24.52     37.46       2.03

  家具製造業        707   100.00     50.58     49.42   100.00     35.80     43.21     20.99           -

  其他        960   100.00     42.82     57.18   100.00     41.98     23.47     32.87       1.68

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 家    數 有申請未申請

表1-20　製造業雇主申請「外加就業安定費附加移工數額」情形

總計

112年6月 單位：家；%

有申請-申請到最高的附加比率
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計 5% 10% 15% 20%以上

 總         　               計   40,348   100.00     55.14     44.86   100.00     45.02     27.58     25.89       1.51

  員     工     規      模

　　1-29人   27,415   100.00     62.25     37.75   100.00     49.39     29.32     19.92       1.37

　　30-99人     9,802   100.00     40.04     59.96   100.00     42.19     25.40     30.81       1.59

　　100-199人     1,709   100.00     40.80     59.20   100.00     31.12     25.26     42.75       0.87

　　200-499人        955   100.00     39.85     60.15   100.00     28.47     22.83     45.29       3.41

　　500人以上        467   100.00     38.51     61.49   100.00     27.47     27.06     42.34       3.13

  移     工     薪     資

26,400元-未滿28,000元   18,900   100.00     60.80     39.20   100.00     47.43     28.12     22.99       1.46

28,000元-未滿30,000元     5,760   100.00     57.24     42.76   100.00     47.14     29.78     20.40       2.68

30,000元-未滿32,000元     4,551   100.00     52.12     47.88   100.00     46.88     26.60     25.10       1.42

32,000元-未滿34,000元     4,810   100.00     48.36     51.64   100.00     39.20     27.63     31.71       1.45

34,000元以上     6,327   100.00     43.64     56.36   100.00     41.46     25.50     32.14       0.90

表1-20　製造業雇主申請「外加就業安定費附加移工數額」情形（續）

項    目    別 家    數 未申請

單位：家；%

總計

112年6月

有申請

有申請-申請到最高的附加比率
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112年

 總         　               計                        23.18                        20.10                        15.29                               3

  員     工     規      模

　　1-29人                        17.41                        19.81                        19.35                               2

　　30-99人                        19.93                        20.03                        13.70                               3

　　100-199人                        34.73                        28.56                        15.73                               5

　　200-499人                        43.91                        14.76                          4.66                               4

　　500人以上                        46.42                        14.56                          7.11                             18

  移     工     薪     資

26,400元-未滿28,000元                        24.22                        24.83                        12.41                               2

28,000元-未滿30,000元                        14.34                        23.32                        16.98                               2

30,000元-未滿32,000元                        25.48                        14.11                        11.97                               3

32,000元-未滿34,000元                        18.79                        19.45                        26.88                               3

34,000元以上                        28.03                        13.45                        13.95                               5

 基層勞工缺工情形

目前已不缺基層勞工                        32.66                        21.14                          6.39                               2

仍缺基層勞工                        13.71                        19.07                        24.18                               3

說明：未足額引進原因可複選。

表1-21　製造業雇主未足額

預計再引進

人數(人)

項    目    別
引進移工已符合

人力需要

訂單未符合

預期增加

正辦理相關

引進程序
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6月

                      5.69                     28.26                       4.01                       2.77                     34.71 2.91                     

                      5.08                     25.94                       3.17                       1.13                     35.96 1.60                     

                      5.70                     31.84                       4.81                       2.41                     33.48 3.76                     

                      6.96                     31.45                       8.38                       6.67                     34.26 8.15                     

                      4.74                     18.81                       1.63                       6.93                     37.45 0.35                     

                      9.75                     27.88                           -                       6.11                     30.30 1.18                     

                      5.95                     28.27                       4.76                       2.25                     34.66
2.29                     

                      9.70                     38.21                       6.87                           -                     36.76
-                       

                      1.92                     27.23                       1.92                       0.36                     39.45
1.62                     

                      4.72                     23.77                       3.21                       6.20                     25.10
3.46                     

                      5.68                     25.89                       2.71                       4.54                     37.05
6.21                     

                      5.67                     33.86                       3.99                       1.29                     28.82                       1.37

                      5.70                     22.67                       4.03                       4.24                     40.59                       4.45

引進附加移工之原因

已招募足額

本國勞工
疫情影響 公司營運規模減縮

生產流程自動

化已可降低人力
成本考量 其他

單位：%
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112年

總                         計        40,348        100.00          44.86        100.00          77.69          22.31          55.14

 食品及飼品製造業          3,087        100.00          52.23        100.00          79.93          20.07          47.77

 飲料製造業             114        100.00          54.53               -               -               -          45.47

 紡織業          1,618        100.00          40.79        100.00          85.43          14.57          59.21

 成衣及服飾品製造業             423        100.00          17.39               -               -               -          82.61

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
            224        100.00          43.00               -               -               -          57.00

  木竹製品製造業             531        100.00          43.69               -               -               -          56.31

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
            802        100.00          54.33        100.00          63.90          36.10          45.67

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
            719        100.00          42.87        100.00          87.54          12.46          57.13

  石油及煤製品製造業               14               -               -               -               -               -               -

  化學材料及肥料製造業             292        100.00          61.67               -               -               -          38.33

  其他化學製品製造業             461        100.00          14.69               -               -               -          85.31

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
              73        100.00          20.95               -               -               -          79.05

  橡膠製品製造業             679        100.00          44.71        100.00          77.16          22.84          55.29

  塑膠製品製造業          3,733        100.00          46.27        100.00          81.64          18.36          53.73

  非金屬礦物製品製造業          1,258        100.00          53.52        100.00          84.88          15.12          46.48

  基本金屬製造業             906        100.00          45.35        100.00          78.73          21.27          54.65

  金屬製品製造業        13,240        100.00          46.99        100.00          77.18          22.82          53.01

  電子零組件製造業             883        100.00          54.44        100.00          49.05          50.95          45.56

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
            266        100.00          39.17               -               -               -          60.83

  電力設備及配備製造業             870        100.00          29.97        100.00          67.90          32.10          70.03

  機械設備製造業          6,244        100.00          35.34        100.00          78.26          21.74          64.66

  汽車及其零件製造業          1,286        100.00          46.74        100.00          79.01          20.99          53.26

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
            958        100.00          48.91        100.00          70.60          29.40          51.09

  家具製造業             707        100.00          49.42        100.00          88.08          11.92          50.58

  其他             960        100.00          57.18        100.00          78.17          21.83          42.82

足額引進

表1-22　製造業雇主未申請「外加就業

項    目    別 家    數 總計 有申請
未足額引進

有申請-引進情形

計

說明：1.未申請原因可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

未申請
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6月

     100.00        54.98        25.35          9.57        18.98          6.98          2.06        28.33          3.19          0.60

     100.00        49.53        12.05          8.91        18.74          3.13          3.76        30.60          7.04          0.63

             -              -              -              -              -              -              -              -              -              -

     100.00        64.63        36.38          6.76        19.52          8.89              -        24.44          1.97          0.99

     100.00        67.25        21.55        13.30          4.96          7.37          3.55        29.63              -              -

             -              -              -              -              -              -              -              -              -              -

     100.00        53.51        21.40        21.40        21.40          3.68              -        38.46          3.68              -

     100.00        60.24        22.24        14.02        16.38        10.51              -        29.25              -              -

     100.00        53.86        24.37          6.65        17.00          4.43          2.22        25.69          6.65              -

             -              -              -              -              -              -              -              -              -              -

             -              -              -              -              -              -              -              -              -              -

     100.00        56.90        19.34        10.84        11.37          6.22          3.11        25.24          7.50          2.57

             -              -              -              -              -              -              -              -              -              -

     100.00        59.58        28.34          6.62        25.88          8.97          1.15        23.63              -              -

     100.00        52.91        29.61        11.99        22.85          7.58          2.33        28.48          1.44          0.94

     100.00        57.68        10.96        17.75        10.98          6.27          4.70        28.20        10.97          1.57

     100.00        65.40        30.08        12.90        16.13        10.35          7.06        12.03          3.35          1.73

     100.00        52.84        26.22          9.36        20.84          7.75          2.23        30.97          2.36          0.25

     100.00        54.92        17.88          7.68          4.54          8.53          1.73        27.52          8.79              -

             -              -              -              -              -              -              -              -              -              -

     100.00        65.25        12.54          6.07        11.36          6.04          1.50        26.23          2.91          1.50

     100.00        52.84        31.49          6.97        19.09          5.34          0.94        26.31          2.77          0.93

     100.00        49.78        22.35        15.51        20.13          9.69          3.58        37.62          2.24              -

     100.00        65.54        12.98        11.14        17.42          8.19              -        21.60          1.95              -

     100.00        48.66        27.72          7.71        26.33          5.14              -        34.78        10.72              -

     100.00        64.16        24.02          6.64        18.49          4.44          2.20        19.54              -              -

單位：家；%

未申請-按未申請原因分(可複選)

成本考量

訂單

未符合

預期增加

已招募

足額

本國勞工

疫情影響
公司營運

規模縮減

生產流程

自動化已

可降低人力

不符合

申請資格
其他

安定費附加移工數額」之原因

引進移工

已符合

人力需要
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112年

 總         　               計 40,348      100.00               44.86        100.00          77.69          22.31          55.14

  員     工     規      模

　　1-29人        27,415        100.00          37.75        100.00          83.85          16.15          62.25

　　30-99人          9,802        100.00          59.96        100.00          74.17          25.83          40.04

　　100-199人          1,709        100.00          59.20        100.00          62.90          37.10          40.80

　　200-499人             955        100.00          60.15        100.00          50.84          49.16          39.85

　　500人以上             467        100.00          61.49        100.00          33.86          66.14          38.51

  移     工     薪     資

26,400元-未滿28,000元        18,900        100.00          39.20        100.00          78.57          21.43          60.80

28,000元-未滿30,000元          5,760        100.00          42.76        100.00          79.19          20.81          57.24

30,000元-未滿32,000元          4,551        100.00          47.88        100.00          76.52          23.48          52.12

32,000元-未滿34,000元          4,810        100.00          51.64        100.00          77.28          22.72          48.36

34,000元以上          6,327        100.00          56.36        100.00          75.84          24.16          43.64

項    目    別 家    數 總計 有申請

表1-22　製造業雇主未申請「外加就業

說明：未申請原因可複選。

未申請

有申請-引進情形

計 足額引進 未足額引進
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安定費附加移工數額」之原因（續）

6月

     100.00        54.98        25.35          9.57        18.98          6.98          2.06        28.33          3.19          0.60

     100.00        53.30        26.95          9.56        20.10          7.87          1.87        28.23          3.48          0.38

     100.00        57.05        21.50          9.40        17.79          4.57          2.11        30.20          2.16          1.43

     100.00        67.14        17.15          9.43          8.78          4.25          4.21        25.43          4.32          1.62

     100.00        74.18        16.88          9.06          6.85              -          4.38        18.15          0.42              -

     100.00        81.25          7.15        16.19          4.00              -          5.34        29.21              -              -

     100.00        57.04        24.54          8.51        19.53          6.65          1.76        27.99          2.18          0.24

     100.00        51.27        32.08          7.80        21.17        10.61          1.68        25.99          3.22          0.31

     100.00        52.03        28.12        14.30        17.78          8.73          3.77        33.05          3.94              -

     100.00        54.35        21.18        12.10        16.49          2.67          2.17        30.84          3.32          2.32

     100.00        53.90        21.81          9.88        17.23          6.15          2.17        26.35          6.61          1.47

單位：家；%

未申請-按未申請原因分(可複選)

其他

訂單

未符合

預期增加

已招募

足額

本國勞工

疫情影響
公司營運

規模縮減

生產流程

自動化已

可降低人力

引進移工

已符合

人力需要

成本考量
不符合

申請資格
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 單位：家；%

總                           計     40,572     100.00       34.29       55.50       10.03         0.18               -       84.78

   製　造　 業     40,348     100.00       34.36       55.46       10.00         0.18               -       84.80

 食品及飼品製造業       3,087     100.00       35.88       55.62         7.90         0.60               -       85.36

 飲料製造業          114     100.00       50.83       43.43         5.74               -               -       89.02

 紡織業       1,618     100.00       37.29       53.50         9.22               -               -       85.61

 成衣及服飾品製造業          423     100.00       32.98       52.76       14.26               -               -       83.74

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
         224     100.00       39.82       56.39         3.78               -               -       87.21

  木竹製品製造業          531     100.00       42.75       43.88       13.37               -               -       85.88

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
         802     100.00       38.89       45.62       15.50               -               -       84.68

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
         719     100.00       27.96       64.86         7.18               -               -       84.16

  石油及煤製品製造業            14             -               -               -               -               -               -               -

  化學材料及肥料製造業          292     100.00       40.47       50.59         8.94               -               -       86.31

  其他化學製品製造業          461     100.00       39.79       45.77       14.44               -               -       85.07

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
           73     100.00       29.85       66.43         3.72               -               -       85.23

  橡膠製品製造業          679     100.00       22.72       62.94       14.33               -               -       81.68

  塑膠製品製造業       3,733     100.00       35.20       53.54       11.00         0.26               -       84.74

  非金屬礦物製品製造業       1,258     100.00       36.09       57.70         6.21               -               -       85.98

  基本金屬製造業          906     100.00       33.57       56.36       10.06               -               -       84.70

  金屬製品製造業     13,240     100.00       33.51       56.27       10.08         0.14               -       84.63

  電子零組件製造業          883     100.00       26.25       66.87         6.88               -               -       83.87

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
         266     100.00       46.84       50.23         2.93               -               -       88.78

  電力設備及配備製造業          870     100.00       26.42       67.76         4.77         1.05               -       83.91

  機械設備製造業       6,244     100.00       34.11       54.16       11.58         0.15               -       84.45

  汽車及其零件製造業       1,286     100.00       38.30       54.95         6.75               -               -       86.31

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
         958     100.00       36.79       51.45       11.76               -               -       85.01

  家具製造業          707     100.00       34.46       51.39       12.85         1.30               -       83.80

  其他          960     100.00       33.99       56.97         9.03               -               -       84.99

  營　建　工　程　業          224     100.00       22.47       62.08       15.44               -               -       81.41

　112年6月

表1-23　事業面雇主對移工在勞資關係之滿意情形

說明：1.滿意度之計算以很和諧100分、和諧80分、普通60分、不和諧40分、很不和諧20分，加權計算之。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 家數 很和諧 和諧 普通 不和諧 很不和諧 滿意度

(分)

總計
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單位：家；%

總                           計     40,572     100.00       34.29       55.50       10.03         0.18             -       84.78

  員     工     規      模

　　1-29人     27,461     100.00       36.44       53.32       10.04         0.21             -       85.20

　　30-99人       9,901     100.00       31.76       58.17         9.90         0.18             -       84.30

　　100-199人       1,743     100.00       23.48       67.67         8.86             -             -       82.92

　　200-499人          980     100.00       21.99       62.90       15.11             -             -       81.38

　　500人以上          487     100.00       28.30       65.53         6.17             -             -       84.42

  移     工     薪     資

26,400元-未滿28,000元     18,978     100.00       33.81       55.17       10.83         0.20             -       84.52

28,000元-未滿30,000元       5,778     100.00       35.01       53.75       10.92         0.32             -       84.69

30,000元-未滿32,000元       4,582     100.00       35.80       56.65         7.36         0.19             -       85.61

32,000元-未滿34,000元       4,838     100.00       33.43       56.21       10.36             -             -       84.61

34,000元以上       6,397     100.00       34.64       56.69         8.51         0.16             -       85.16

 移工行蹤不明失聯情形

沒有行蹤不明失聯情形     20,625     100.00       39.05       52.91         7.86         0.18             -       86.16

有行蹤不明失聯情形     19,947     100.00       29.38       58.17       12.26         0.18             -       83.35

　112年6月

說明：1.滿意度之計算以很和諧100分、和諧80分、普通60分、不和諧40分、很不和諧20分，加權計算之。

說明：2.移工行蹤不明失聯情形係指過去六年(106年7月至112年6月)資料。

表1-23　事業面雇主對移工在勞資關係之滿意情形（續）

很不和諧 滿意度

(分)

總計 不和諧項    目    別 家數 很和諧 和諧 普通
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單位：家；%

總                             計     40,572     100.00       20.69       52.53       25.62         1.05         0.10       78.53

   製　造　 業     40,348     100.00       20.71       52.50       25.64         1.05         0.10       78.53

 食品及飼品製造業       3,087     100.00       23.18       53.13       23.10         0.60               -       79.78

 飲料製造業          114     100.00       23.66       52.16       24.18               -               -       79.90

 紡織業       1,618     100.00       20.51       48.92       27.64         2.92               -       77.40

 成衣及服飾品製造業          423     100.00       19.83       45.00       26.39         5.39         3.39       74.50

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
         224     100.00       27.04       50.47       18.71         3.78               -       80.15

  木竹製品製造業          531     100.00       26.93       43.31       25.99         3.77               -       78.68

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
         802     100.00       18.93       50.23       30.84               -               -       77.62

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
         719     100.00       19.32       49.31       31.37               -               -       77.59

  石油及煤製品製造業            14             -               -               -               -               -               -               -

  化學材料及肥料製造業          292     100.00       14.55       65.15       17.39         2.91               -       78.27

  其他化學製品製造業          461     100.00       30.06       45.36       24.17         0.40               -       81.02

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
           73     100.00         5.48       72.25       22.27               -               -       76.64

  橡膠製品製造業          679     100.00       18.02       52.12       28.49         1.36               -       77.36

  塑膠製品製造業       3,733     100.00       18.42       51.19       29.63         0.76               -       77.45

  非金屬礦物製品製造業       1,258     100.00       19.67       56.40       23.21         0.73               -       79.00

  基本金屬製造業          906     100.00       18.25       49.65       32.10               -               -       77.23

  金屬製品製造業     13,240     100.00       20.90       53.28       24.55         1.05         0.21       78.72

  電子零組件製造業          883     100.00       16.87       50.76       31.59         0.77               -       76.75

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
         266     100.00       17.03       62.07       20.90               -               -       79.23

  電力設備及配備製造業          870     100.00         9.45       70.53       20.02               -               -       77.88

  機械設備製造業       6,244     100.00       21.11       51.72       25.82         1.35               -       78.52

  汽車及其零件製造業       1,286     100.00       29.29       51.10       18.98         0.64               -       81.81

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
         958     100.00       21.22       46.81       31.97               -               -       77.85

  家具製造業          707     100.00       24.44       42.30       33.26               -               -       78.24

  其他          960     100.00       18.22       62.75       18.09         0.94               -       79.65

  營　建　工　程　業          224     100.00       18.25       58.05       22.45         1.24               -       78.66

表1-24　事業面雇主對移工在勤勞程度之滿意情形

說明：1.滿意度之計算以很勤勞100分、勤勞80分、普通60分、不勤勞40分、很不勤勞20分，加權計算之。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 家數 很勤勞 勤勞 普通 不勤勞 很不勤勞

 　　　　　　　　　　　　　　112年6月

滿意度

(分)

總計
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單位：家；%

總                             計     40,572     100.00       20.69       52.53       25.62         1.05         0.10       78.53

  員     工     規      模

　　1-29人     27,461     100.00       22.54       50.89       25.28         1.25         0.04       78.93

　　30-99人       9,901     100.00       18.27       55.42       25.34         0.65         0.32       78.13

　　100-199人       1,743     100.00       11.15       57.81       31.04             -             -       76.02

　　200-499人          980     100.00       11.57       58.79       27.79         1.85             -       76.02

　　500人以上          487     100.00       18.24       54.85       26.60         0.32             -       78.20

  移     工     薪     資

26,400元-未滿28,000元     18,978     100.00       21.45       49.82       27.35         1.25         0.13       78.24

28,000元-未滿30,000元       5,778     100.00       19.35       52.19       26.68         1.48         0.31       77.76

30,000元-未滿32,000元       4,582     100.00       19.60       54.28       25.75         0.37             -       78.62

32,000元-未滿34,000元       4,838     100.00       19.74       57.39       21.70         1.16             -       79.14

34,000元以上       6,397     100.00       21.16       55.94       22.42         0.48             -       79.56

 移工行蹤不明失聯情形

沒有行蹤不明失聯情形     20,625     100.00       24.38       52.81       21.88         0.89         0.05       80.12

有行蹤不明失聯情形     19,947     100.00       16.88       52.24       29.50         1.22         0.16       76.89

說明：1.滿意度之計算以很勤勞100分、勤勞80分、普通60分、不勤勞40分、很不勤勞20分，加權計算之。

說明：2.移工行蹤不明失聯情形係指過去六年(106年7月至112年6月)資料。

表1-24　事業面雇主對移工在勤勞程度之滿意情形（續）

 　　　　　　　　　　112年6月

很不勤勞 滿意度

(分)

總計 不勤勞項    目    別 家數 很勤勞 勤勞 普通
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單位：家；%

總                             計     40,572     100.00       13.03       48.38       37.24         1.20         0.15       74.59

   製　造　 業     40,348     100.00       13.04       48.34       37.26         1.20         0.15       74.58

 食品及飼品製造業       3,087     100.00       15.75       49.40       33.61         1.24               -       75.93

 飲料製造業          114     100.00       20.99       51.46       27.56               -               -       78.69

 紡織業       1,618     100.00       11.26       44.38       41.44         2.92               -       72.80

 成衣及服飾品製造業          423     100.00       10.79       41.45       41.67         2.70         3.39       70.71

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
         224     100.00       11.34       65.47       23.19               -               -       77.63

  木竹製品製造業          531     100.00       20.90       38.61       38.42         2.07               -       75.67

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
         802     100.00       16.25       52.69       31.06               -               -       77.04

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
         719     100.00       11.53       42.61       45.86               -               -       73.13

  石油及煤製品製造業            14             -               -               -               -               -               -               -

  化學材料及肥料製造業          292     100.00       13.76       57.73       28.52               -               -       77.05

  其他化學製品製造業          461     100.00         3.40       68.28       27.91         0.40               -       74.94

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
           73     100.00         5.48       60.06       34.46               -               -       74.20

  橡膠製品製造業          679     100.00         5.02       53.33       39.65         2.00               -       72.27

  塑膠製品製造業       3,733     100.00       14.09       44.77       39.10         1.79         0.25       74.13

  非金屬礦物製品製造業       1,258     100.00       15.30       42.97       41.73               -               -       74.71

  基本金屬製造業          906     100.00         9.37       40.79       49.84               -               -       71.91

  金屬製品製造業     13,240     100.00       12.40       49.30       36.75         1.26         0.29       74.46

  電子零組件製造業          883     100.00       10.43       50.39       38.41         0.77               -       74.10

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
         266     100.00       14.25       62.33       23.42               -               -       78.17

  電力設備及配備製造業          870     100.00         4.32       63.08       32.60               -               -       74.35

  機械設備製造業       6,244     100.00       13.91       45.62       38.68         1.79               -       74.33

  汽車及其零件製造業       1,286     100.00       18.13       53.41       28.47               -               -       77.93

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
         958     100.00       12.20       43.71       44.09               -               -       73.62

  家具製造業          707     100.00       17.94       36.93       45.12               -               -       74.56

  其他          960     100.00       12.56       58.80       27.70         0.94               -       76.60

  營　建　工　程　業          224     100.00       10.15       55.02       34.15         0.69               -       74.93

表1-25　事業面雇主對移工在工作效率之滿意情形

說明：1.滿意度之計算以很高100分、高80分、普通60分、不低40分、很低20分，加權計算之。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 家數 很高 高 普通 低 很低

 　　　　　　　　　　　　　　112年6月

滿意度

(分)

總計
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單位：家；%

總                           計     40,572     100.00       13.03       48.38       37.24         1.20         0.15       74.59

  員     工     規      模

　　1-29人     27,461     100.00       14.29       48.29       35.86         1.48         0.07       75.05

　　30-99人       9,901     100.00       11.64       47.24       40.04         0.66         0.42       73.81

　　100-199人       1,743     100.00         5.15       51.54       43.05         0.25             -       72.32

　　200-499人          980     100.00         8.24       49.98       40.89         0.89             -       73.12

　　500人以上          487     100.00         7.84       61.63       30.22         0.32             -       75.40

  移     工     薪     資

26,400元-未滿28,000元     18,978     100.00       14.39       45.67       38.31         1.50         0.13       74.54

28,000元-未滿30,000元       5,778     100.00       11.42       48.66       38.39         1.22         0.31       73.93

30,000元-未滿32,000元       4,582     100.00       13.27       46.50       39.05         0.75         0.42       74.29

32,000元-未滿34,000元       4,838     100.00       11.29       51.89       35.83         0.99             -       74.70

34,000元以上       6,397     100.00       11.59       54.84       32.79         0.78             -       75.45

 移工行蹤不明失聯情形

沒有行蹤不明失聯情形     20,625     100.00       15.44       51.34       32.14         0.98         0.10       76.21

有行蹤不明失聯情形     19,947     100.00       10.53       45.31       42.51         1.43         0.21       72.91

說明：1.滿意度之計算以很高100分、高80分、普通60分、低40分、很低20分，加權計算之。

說明：2.移工行蹤不明失聯情形係指過去六年(106年7月至112年6月)資料。

表1-25　事業面雇主對移工在工作效率之滿意情形（續）

 　　　　　　　　　　　　　　112年6月

很低 滿意度

(分)

總計 低項    目    別 家數 很高 高 普通
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單位：家；%

總                             計     40,572     100.00         9.53       34.97       46.11         8.36         1.03       68.72

   製　造　 業     40,348     100.00         9.56       34.98       46.08         8.35         1.04       68.73

 食品及飼品製造業       3,087     100.00       13.49       36.59       40.51         8.48         0.94       70.64

 飲料製造業          114     100.00             -       44.03       44.42         7.50         4.06       65.68

 紡織業       1,618     100.00       10.51       31.51       48.16         8.15         1.66       68.21

 成衣及服飾品製造業          423     100.00       13.49       34.42       48.29         3.80             -       71.52

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
         224     100.00       11.34       45.65       34.27         8.73             -       71.92

  木竹製品製造業          531     100.00       16.57       28.81       44.82         9.79             -       70.43

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
         802     100.00       12.31       29.93       48.06         6.70         3.01       68.37

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
         719     100.00         9.06       35.64       48.55         3.38         3.38       68.72

  石油及煤製品製造業            14             -             -             -             -             -             -               -

  化學材料及肥料製造業          292     100.00         6.52       35.14       44.08       14.27             -       66.78

  其他化學製品製造業          461     100.00         4.80       48.69       43.86         2.65             -       71.12

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
           73     100.00         2.05       37.70       54.27         5.98             -       67.17

  橡膠製品製造業          679     100.00         6.68       27.51       58.03         7.52         0.26       66.57

  塑膠製品製造業       3,733     100.00         8.01       33.20       50.22         8.10         0.47       68.04

  非金屬礦物製品製造業       1,258     100.00       13.25       26.69       44.98       14.35         0.73       67.48

  基本金屬製造業          906     100.00         6.04       24.24       58.63         8.99         2.11       64.62

  金屬製品製造業     13,240     100.00         9.24       34.96       44.77         9.96         1.08       68.26

  電子零組件製造業          883     100.00       10.88       34.60       46.48         8.04             -       69.67

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
         266     100.00       11.73       58.33       27.22         2.73             -       75.81

  電力設備及配備製造業          870     100.00         5.96       41.22       45.41         7.41             -       69.15

  機械設備製造業       6,244     100.00         9.57       37.06       45.57         7.19         0.61       69.56

  汽車及其零件製造業       1,286     100.00         7.97       41.20       43.59         5.25         1.98       69.59

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
         958     100.00         6.58       33.74       53.38         6.30             -       68.12

  家具製造業          707     100.00         8.15       35.06       52.41         2.60         1.79       69.03

  其他          960     100.00       10.42       33.41       44.18         7.52         4.47       67.56

  營　建　工　程　業          224     100.00         5.51       33.03       52.80         8.66             -       67.08

表1-26　事業面雇主對移工在衛生習慣之滿意情形

說明：1.滿意度之計算以很好100分、好80分、普通60分、不好40分、很不好20分，加權計算之。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 家數 很好 好 普通 不好 很不好

 　　　　　　　　　　　　　　112年6月

滿意度

(分)

總計
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單位：家；%

總                             計     40,572     100.00         9.53       34.97       46.11         8.36         1.03       68.72

  員     工     規      模

　　1-29人     27,461     100.00       11.35       37.98       43.43         6.49         0.75       70.54

　　30-99人       9,901     100.00         6.53       29.08       50.37       12.47         1.55       65.31

　　100-199人       1,743     100.00         2.71       28.43       54.98       12.07         1.81       63.63

　　200-499人          980     100.00         2.18       24.14       61.21       10.13         2.34       62.74

　　500人以上          487     100.00         7.12       29.93       48.85       12.94         1.15       65.79

  移     工     薪     資

26,400元-未滿28,000元     18,978     100.00       11.19       35.16       45.01         7.70         0.94       69.59

28,000元-未滿30,000元       5,778     100.00         8.58       35.80       45.11         9.68         0.83       68.32

30,000元-未滿32,000元       4,582     100.00         9.86       34.56       46.06         8.33         1.20       68.71

32,000元-未滿34,000元       4,838     100.00         7.30       35.06       49.31         6.61         1.72       67.92

34,000元以上       6,397     100.00         6.93       33.86       47.93       10.43         0.85       67.12

 移工行蹤不明失聯情形

沒有行蹤不明失聯情形     20,625     100.00       12.37       39.23       41.44         6.47         0.49       71.30

有行蹤不明失聯情形     19,947     100.00         6.60       30.55       50.95       10.31         1.59       66.05

說明：1.滿意度之計算以很好100分、好80分、普通60分、不好40分、很不好20分，加權計算之。

說明：2.移工行蹤不明失聯情形係指過去六年(106年7月至112年6月)資料。

表1-26　事業面雇主對移工在衛生習慣之滿意情形（續）

 　　　　　　　　　　　　　　112年6月

很不好 滿意度

(分)

總計 不好項    目    別 家數 很好 好 普通
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單位：家；%

總                             計     40,572     100.00       18.05       56.39       24.82         0.74               -       78.35

   製　造　 業     40,348     100.00       18.11       56.33       24.81         0.75               -       78.36

 食品及飼品製造業       3,087     100.00       24.33       53.39       21.40         0.88               -       80.23

 飲料製造業          114     100.00       27.72       52.60       19.69               -               -       81.61

 紡織業       1,618     100.00       15.36       61.12       22.93         0.58               -       78.25

 成衣及服飾品製造業          423     100.00       20.22       44.84       34.94               -               -       77.06

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
         224     100.00       15.80       75.30         8.90               -               -       81.38

  木竹製品製造業          531     100.00       27.12       51.22       21.66               -               -       81.09

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
         802     100.00       21.94       50.78       25.68         1.60               -       78.61

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
         719     100.00       15.58       56.71       24.33         3.38               -       76.90

  石油及煤製品製造業            14             -             -             -             -             -             -               -

  化學材料及肥料製造業          292     100.00       24.39       50.18       25.42               -               -       79.79

  其他化學製品製造業          461     100.00       15.52       62.10       22.38               -               -       78.63

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
           73     100.00       12.33       78.91         8.76               -               -       80.71

  橡膠製品製造業          679     100.00       13.64       52.79       33.57               -               -       76.01

  塑膠製品製造業       3,733     100.00       18.15       54.02       27.32         0.51               -       77.96

  非金屬礦物製品製造業       1,258     100.00       18.94       54.22       26.12         0.73               -       78.27

  基本金屬製造業          906     100.00       17.41       54.01       28.58               -               -       77.77

  金屬製品製造業     13,240     100.00       16.05       58.09       24.90         0.96               -       77.85

  電子零組件製造業          883     100.00       11.78       59.21       28.24         0.77               -       76.40

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
         266     100.00       20.19       56.64       23.18               -               -       79.40

  電力設備及配備製造業          870     100.00       15.33       63.52       20.09         1.05               -       78.63

  機械設備製造業       6,244     100.00       19.43       54.22       25.60         0.74               -       78.47

  汽車及其零件製造業       1,286     100.00       21.63       58.32       20.05               -               -       80.31

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
         958     100.00       20.46       50.33       29.21               -               -       78.25

  家具製造業          707     100.00       18.29       56.14       24.27         1.30               -       78.29

  其他          960     100.00       17.44       63.52       19.05               -               -       79.68

  營　建　工　程　業          224     100.00         7.12       66.43       26.45               -               -       76.13

表1-27　事業面雇主對移工與同事合作情形之滿意情形

說明：1.滿意度之計算以很好100分、好80分、普通60分、不好40分、很不好20分，加權計算之。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 家數 很好 好 普通 不好 很不好

 　　　　　　　　　　　　　　112年6月

滿意度

(分)

總計
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單位：家；%

總                          計     40,572     100.00       18.05       56.39       24.82         0.74             -       78.35

  員     工     規      模

　　1-29人     27,461     100.00       19.52       55.11       24.55         0.82             -       78.66

　　30-99人       9,901     100.00       16.81       57.99       24.60         0.61             -       78.20

　　100-199人       1,743     100.00         7.60       63.36       29.04             -             -       75.71

　　200-499人          980     100.00       12.01       59.49       26.91         1.59             -       76.38

　　500人以上          487     100.00       10.19       64.78       25.02             -             -       77.03

  移     工     薪     資

26,400元-未滿28,000元     18,978     100.00       18.85       55.04       25.45         0.65             -       78.42

28,000元-未滿30,000元       5,778     100.00       15.92       57.30       26.27         0.50             -       77.73

30,000元-未滿32,000元       4,582     100.00       18.99       54.32       25.70         0.98             -       78.27

32,000元-未滿34,000元       4,838     100.00       18.04       58.74       22.24         0.98             -       78.77

34,000元以上       6,397     100.00       16.93       59.25       22.94         0.88             -       78.45

 移工行蹤不明失聯情形

沒有行蹤不明失聯情形     20,625     100.00       21.57       56.71       21.11         0.61             -       79.85

有行蹤不明失聯情形     19,947     100.00       14.41       56.05       28.65         0.89             -       76.80

說明：1.滿意度之計算以很好100分、好80分、普通60分、不好40分、很不好20分，加權計算之。

說明：2.移工行蹤不明失聯情形係指過去六年(106年7月至112年6月)資料。

表1-27　事業面雇主對移工與同事合作情形之滿意情形（續）

 　　　　　　　　　　　　　　112年6月

很不好 滿意度

(分)

不好項    目    別 家數 很好 好 普通總計
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單位：家；%

總                             計     40,572     100.00       16.84       57.07       25.24         0.73         0.12       77.96

   製　造　 業     40,348     100.00       16.89       57.02       25.24         0.73         0.12       77.97

 食品及飼品製造業       3,087     100.00       20.87       56.70       22.13         0.30               -       79.63

 飲料製造業          114     100.00       26.03       60.73       13.24               -               -       82.56

 紡織業       1,618     100.00       15.27       55.71       26.68         2.34               -       76.78

 成衣及服飾品製造業          423     100.00       19.98       43.74       30.19         6.09               -       75.52

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
         224     100.00       15.80       67.84       16.37               -               -       79.89

  木竹製品製造業          531     100.00       25.05       44.07       28.81         2.07               -       78.42

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
         802     100.00       17.14       58.83       24.03               -               -       78.62

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
         719     100.00       12.34       58.96       27.43         1.27               -       76.48

  石油及煤製品製造業            14             -             -             -             -             -             -               -

  化學材料及肥料製造業          292     100.00       12.55       70.07       17.39               -               -       79.03

  其他化學製品製造業          461     100.00       10.91       67.34       21.75               -               -       77.83

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
           73     100.00       12.62       65.50       21.88               -               -       78.15

  橡膠製品製造業          679     100.00       13.64       55.04       28.59         2.73               -       75.92

  塑膠製品製造業       3,733     100.00       17.67       54.27       27.04         0.76         0.26       77.67

  非金屬礦物製品製造業       1,258     100.00       19.67       50.57       29.76               -               -       77.98

  基本金屬製造業          906     100.00       15.55       52.52       31.93               -               -       76.72

  金屬製品製造業     13,240     100.00       15.90       57.61       25.46         0.75         0.29       77.62

  電子零組件製造業          883     100.00       10.22       61.88       27.91               -               -       76.46

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
         266     100.00       19.96       62.07       17.97               -               -       80.40

  電力設備及配備製造業          870     100.00       11.16       70.59       18.25               -               -       78.58

  機械設備製造業       6,244     100.00       17.60       56.20       25.76         0.44               -       78.19

  汽車及其零件製造業       1,286     100.00       21.66       57.37       20.33         0.64               -       80.01

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
         958     100.00       18.40       55.49       25.12         1.00               -       78.26

  家具製造業          707     100.00       15.34       56.12       28.53               -               -       77.36

  其他          960     100.00       17.16       63.52       18.38         0.94               -       79.38

  營　建　工　程　業          224     100.00         8.93       65.82       24.56         0.69               -       76.60

 　　　　　　　　　　　　　　112年6月

滿意度

(分)

表1-28　事業面雇主對移工整體工作表現之滿意情形

說明：1.滿意度之計算以很好100分、好80分、普通60分、不好40分、很不好20分，加權計算之。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 家數 很好 好 普通 不好 很不好總計
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單位：家；%

總                             計     40,572     100.00       16.84       57.07       25.24         0.73         0.12       77.96

  員     工     規      模

　　1-29人     27,461     100.00       18.36       55.77       24.90         0.85         0.11       78.28

　　30-99人       9,901     100.00       15.37       58.57       25.36         0.51         0.18       77.69

　　100-199人       1,743     100.00         8.05       64.10       27.85             -             -       76.04

　　200-499人          980     100.00         7.87       62.51       28.79         0.83             -       75.48

　　500人以上          487     100.00       10.51       63.69       25.48         0.32             -       76.88

  移     工     薪     資

26,400元-未滿28,000元     18,978     100.00       17.53       54.87       26.80         0.75         0.06       77.81

28,000元-未滿30,000元       5,778     100.00       14.71       58.09       25.74         0.99         0.47       77.12

30,000元-未滿32,000元       4,582     100.00       17.89       55.18       26.49         0.22         0.22       78.06

32,000元-未滿34,000元       4,838     100.00       15.45       60.28       23.31         0.96             -       78.04

34,000元以上       6,397     100.00       17.03       61.63       20.72         0.62             -       79.01

 移工行蹤不明失聯情形

沒有行蹤不明失聯情形     20,625     100.00       19.80       59.00       20.52         0.57         0.10       79.57

有行蹤不明失聯情形     19,947     100.00       13.78       55.08       30.11         0.89         0.14       76.29

說明：1.滿意度之計算以很好100分、好80分、普通60分、不好40分、很不好20分，加權計算之。

說明：2.移工行蹤不明失聯情形係指過去六年(106年7月至112年6月)資料。

表1-28　事業面雇主對移工整體工作表現之滿意情形（續）

很不好 滿意度

(分)

 　　　　　　　　　　　　　　112年6月

總計 不好項    目    別 家數 很好 好 普通
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單位：家；%

計 是 否
未委任

人力仲介公司

總                          計     40,572     100.00     45.46     54.54     100.00       47.58       52.07                0.36

   製　造　 業     40,348     100.00     45.47     54.53     100.00       47.53       52.12                0.35

 食品及飼品製造業       3,087     100.00     50.40     49.60     100.00       47.16       52.84                    -

 飲料製造業          114     100.00     36.29     63.71             -             -             -                    -

 紡織業       1,618     100.00     38.47     61.53     100.00       55.93       42.17                1.90

 成衣及服飾品製造業          423     100.00     26.38     73.62     100.00       35.79       64.21                    -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
         224     100.00     37.72     62.28             -             -             -                    -

  木竹製品製造業          531     100.00     55.93     44.07             -             -             -                    -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
         802     100.00     45.03     54.97     100.00       52.71       47.29                    -

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
         719     100.00     48.87     51.13     100.00       47.63       49.89                2.48

  石油及煤製品製造業            14             -           -           -             -             -             -                    -

  化學材料及肥料製造業          292     100.00     27.10     72.90             -             -             -                    -

  其他化學製品製造業          461     100.00     54.16     45.84             -             -             -                    -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
           73     100.00     19.04     80.96             -             -             -                    -

  橡膠製品製造業          679     100.00     39.84     60.16     100.00       45.15       54.85                    -

  塑膠製品製造業       3,733     100.00     46.79     53.21     100.00       49.90       50.10                    -

  非金屬礦物製品製造業       1,258     100.00     46.22     53.78     100.00       41.06       58.94                    -

  基本金屬製造業          906     100.00     29.86     70.14     100.00       54.83       45.17                    -

  金屬製品製造業     13,240     100.00     46.22     53.78     100.00       44.99       54.46                0.55

  電子零組件製造業          883     100.00     33.18     66.82     100.00       58.65       41.35                    -

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
         266     100.00     37.42     62.58             -             -             -                    -

  電力設備及配備製造業          870     100.00     44.00     56.00     100.00       49.36       50.64                    -

  機械設備製造業       6,244     100.00     49.31     50.69     100.00       41.60       58.40                    -

  汽車及其零件製造業       1,286     100.00     46.01     53.99     100.00       51.96       48.04                    -

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
         958     100.00     41.37     58.63     100.00       49.41       50.59                    -

  家具製造業          707     100.00     48.37     51.63     100.00       48.39       49.10                2.52

  其他          960     100.00     41.32     58.68     100.00       57.86       42.14                    -

  營　建　工　程　業          224     100.00     43.83     56.17     100.00       56.00       42.03                1.97

表1-29　事業面雇主知道勞動部每年皆辦理人力仲介公司評鑑

並將評鑑結果公布於勞動部網站情形

項    目    別 家數 不知道總計 知道

知道-按是否曾參考評鑑結果分

 　　　　　　　    　　         　　　112年6月

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。
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單位：家；%

計 是 否
未委任

人力仲介公司

總                         計     40,572     100.00     45.46     54.54     100.00       47.58       52.07                0.36

　員    工    規    模

　　1-29人     27,461     100.00     51.33     48.67     100.00       44.75       54.74                0.50

　　30-99人       9,901     100.00     36.13     63.87     100.00       48.74       51.08                0.18

　　100-199人       1,743     100.00     30.22     69.78     100.00       52.29       47.71                    -

　　200-499人          980     100.00     23.16     76.84     100.00       62.65       37.35                    -

　　500人以上          487     100.00       3.88     96.12     100.00       76.14       23.86                    -

　　製   造   業

　　　1-29人     27,415     100.00     51.34     48.66     100.00       44.75       54.74                0.50

　　　30-99人       9,802     100.00     35.97     64.03     100.00       48.79       51.07                0.14

　　　100-199人       1,709     100.00     29.87     70.13     100.00       51.96       48.04                    -

　　　200-499人          955     100.00     22.71     77.29     100.00       62.40       37.60                    -

　　　500人以上          467     100.00       3.71     96.29     100.00       76.19       23.81                    -

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人          179     100.00     48.40     51.60     100.00       49.12       48.20                2.68

　　　200人以上            45     100.00     25.64     74.36             -             -             -                    -

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表1-29　事業面雇主知道勞動部每年皆辦理人力仲介公司評鑑

並將評鑑結果公布於勞動部網站情形（續）

項    目    別 家數 不知道

112年6月

總計 知道

知道-按是否曾參考評鑑結果分
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單位：家；%

知道

相關措

施

知道但

不清楚有

那些措施

成立「直

接聘僱聯

合服務

中心」

建置「聘

僱移工小

幫手」
APP

總                           計    40,572    100.00    27.61    72.39    31.46     40.93     100.00       96.59       37.01

   製　造　 業    40,348    100.00    27.59    72.41    31.47     40.94     100.00       96.59       37.00

 食品及飼品製造業      3,087    100.00    34.53    65.47    25.61     39.85     100.00       97.56       32.85

 飲料製造業         114    100.00    30.54    69.46    41.73     27.73             -             -             -

 紡織業      1,618    100.00    16.24    83.76    42.93     40.83     100.00       93.89       38.19

 成衣及服飾品製造業         423    100.00    19.59    80.41    53.83     26.58             -             -             -

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
        224    100.00    15.80    84.20    29.37     54.83             -             -             -

  木竹製品製造業         531    100.00    33.71    66.29    36.16     30.13             -             -             -

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
        802    100.00    23.70    76.30    28.63     47.67             -             -             -

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
        719    100.00    33.54    66.46    25.68     40.78             -             -             -

  石油及煤製品製造業           14            -          -    63.64          -           -             -             -             -

  化學材料及肥料製造業         292    100.00    19.47    80.53    40.70     39.83             -             -             -

  其他化學製品製造業         461    100.00    27.25    72.75    31.83     40.92             -             -             -

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
          73    100.00      3.42    96.58    50.41     46.17             -             -             -

  橡膠製品製造業         679    100.00    28.90    71.10    37.20     33.90     100.00       93.15       29.16

  塑膠製品製造業      3,733    100.00    27.58    72.42    26.83     45.58     100.00       96.16       38.72

  非金屬礦物製品製造業      1,258    100.00    28.38    71.62    29.07     42.55     100.00       97.50       42.24

  基本金屬製造業         906    100.00    19.22    80.78    36.41     44.37     100.00     100.00       28.57

  金屬製品製造業    13,240    100.00    26.77    73.23    31.88     41.36     100.00       97.06       34.12

  電子零組件製造業         883    100.00    28.51    71.49    32.43     39.06     100.00       91.23       40.88

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
        266    100.00    25.98    74.02    29.98     44.04             -             -             -

  電力設備及配備製造業         870    100.00    41.40    58.60    34.50     24.10     100.00       96.96       45.07

  機械設備製造業      6,244    100.00    29.22    70.78    29.97     40.81     100.00       96.51       39.53

  汽車及其零件製造業      1,286    100.00    28.19    71.81    32.40     39.41     100.00       94.12       40.93

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
        958    100.00    25.57    74.43    28.17     46.25             -             -             -

  家具製造業         707    100.00    31.86    68.14    28.67     39.47             -             -             -

  其他         960    100.00    21.73    78.27    37.70     40.57     100.00       96.72       54.99

  營　建　工　程　業         224    100.00    32.45    67.55    29.28     38.27     100.00       96.23       38.63

表1-30　事業面雇主知道勞動部提供不須透過人力仲介公司聘僱

移工之措施情形

項    目    別 家數 不知道

說明：1.措施內容可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

總計

知道相關措施-按措施分(可複選)

 　　　　　　　　　　　　112年6月

知道
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單位：家；%

知道

相關措

施

知道但

不清楚有

那些措施

成立「直

接聘僱聯

合服務

中心」

建置「聘

僱移工小

幫手」
APP

總                         計    40,572    100.00    27.61    72.39    31.46     40.93 100.00 96.59 37.01

　員    工    規    模

　　1-29人    27,461    100.00    30.76    69.24    29.28     39.95 100.00 96.16 37.54

　　30-99人      9,901    100.00    22.95    77.05    33.74     43.32 100.00 98.02 34.04

　　100-199人      1,743    100.00    15.23    84.77    38.21     46.56 100.00 94.43 40.22

　　200-499人         980    100.00    16.70    83.30    44.46     38.84 100.00 95.80 34.40

　　500人以上         487    100.00    10.90    89.10    57.89     31.20 100.00 98.37 53.47

　　製   造   業

　　　1-29人    27,415    100.00    30.75    69.25    29.30     39.95 100.00 96.15 37.50

　　　30-99人      9,802    100.00    22.85    77.15    33.82     43.32 100.00 98.08 34.07

　　　100-199人      1,709    100.00    14.84    85.16    38.28     46.89 100.00 94.33 40.04

　　　200-499人         955    100.00    16.22    83.78    44.84     38.94 100.00 95.73 34.71

　　　500人以上         467    100.00    11.04    88.96    57.74     31.22 100.00 98.30 54.20

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人         179    100.00    34.86    65.14    25.57     39.57             -             -             -

　　　200人以上           45    100.00    22.86    77.14    44.02     33.12             -             -             -

 　　　　　　　　　　　　112年6月

說明：1.措施內容可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 家數 不知道總計

知道相關措施-按措施分(可複選)

知道

表1-30　事業面雇主知道勞動部提供不須透過人力仲介公司聘僱

移工之措施情形（續）
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112年

不知相關訊息

總                          計           40,572           100.00               2.67             97.33           100.00             26.36

   製　造　 業           40,348           100.00               2.66             97.34           100.00             26.33

 食品及飼品製造業             3,087           100.00               2.10             97.90           100.00             33.35

 飲料製造業                114           100.00                   -           100.00           100.00             33.53

 紡織業             1,618           100.00               3.28             96.72           100.00             17.45

 成衣及服飾品製造業                423           100.00               0.71             99.29           100.00             25.14

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
               224           100.00               8.01             91.99           100.00             20.55

  木竹製品製造業                531           100.00               0.19             99.81           100.00             32.08

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
               802           100.00               2.42             97.58           100.00             21.36

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
               719           100.00               3.38             96.62           100.00             31.89

  石油及煤製品製造業                  14                   -                   -                   -                   -                   -

  化學材料及肥料製造業                292           100.00               6.03             93.97           100.00             20.72

  其他化學製品製造業                461           100.00                   -           100.00           100.00             32.35

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
                 73           100.00               3.72             96.28           100.00             19.98

  橡膠製品製造業                679           100.00               1.71             98.29           100.00             29.85

  塑膠製品製造業             3,733           100.00               2.54             97.46           100.00             28.02

  非金屬礦物製品製造業             1,258           100.00               3.06             96.94           100.00             27.27

  基本金屬製造業                906           100.00               3.64             96.36           100.00             15.05

  金屬製品製造業           13,240           100.00               2.92             97.08           100.00             24.59

  電子零組件製造業                883           100.00               2.87             97.13           100.00             26.92

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
               266           100.00             11.88             88.12           100.00             16.55

  電力設備及配備製造業                870           100.00                   -           100.00           100.00             29.67

  機械設備製造業             6,244           100.00               2.36             97.64           100.00             30.14

  汽車及其零件製造業             1,286           100.00               1.35             98.65           100.00             26.08

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
               958           100.00               3.63             96.37           100.00             22.90

  家具製造業                707           100.00               3.90             96.10           100.00             19.27

  其他                960           100.00               2.25             97.75           100.00             22.29

  營　建　工　程　業                224           100.00               2.87             97.13           100.00             31.65

說明：1.未使用原因可複選3項。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

總計

表1-31　事業面雇主是否曾以直接

是項    目    別 家數 否

否-按未使用

78



6月 單位：家；%

沒時間親自辦理 申辦文件複雜
無後續代辦及

管理服務
對雇主無誘因 其他

                         60.00                          42.38                          61.80                          16.82                            0.05

                         60.09                          42.35                          61.79                          16.84                            0.05

                         57.68                          43.75                          61.39                          11.53                            0.61

                         56.65                          52.53                          75.64                          14.01                                -

                         64.22                          42.61                          66.23                          18.49                                -

                         46.02                          38.52                          61.88                          20.47                                -

                         59.21                          47.57                          65.87                          24.96                                -

                         54.53                          32.64                          56.04                          20.19                                -

                         67.72                          49.87                          67.23                          13.92                                -

                         53.25                          35.57                          55.77                          21.80                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                         62.61                          30.02                          61.43                          20.09                                -

                         52.56                          36.25                          58.27                            8.53                                -

                         73.26                          28.92                          78.34                          13.37                                -

                         53.68                          37.40                          65.51                          33.54                                -

                         60.58                          41.96                          64.85                          16.39                                -

                         57.86                          45.75                          69.45                          16.90                                -

                         71.48                          46.89                          63.87                          16.81                                -

                         61.58                          43.48                          60.21                          17.86                                -

                         56.78                          48.36                          71.18                          13.48                                -

                         62.78                    53.69                          69.60                          16.83                                -

                         58.61                          38.16                          60.51                          13.75                                -

                         59.56                          39.95                          57.93                          14.62                                -

                         60.92                          43.25                          73.45                          15.85                                -

                         54.38                          44.57                          65.50                          22.48                                -

                         64.31                          37.42                          47.97                          20.36                                -

                         55.45                          41.14                          59.08                          18.04                                -

                         43.32                          46.50                          63.48                          12.54                                -

原因分(可複選)

聘僱方式聘僱移工情形
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112年

不知相關訊息

總                         計           40,572           100.00               2.67             97.33           100.00             26.36

　員    工    規    模

　　1-29人           27,461           100.00               2.68             97.32           100.00             28.98

　　30-99人             9,901           100.00               2.28             97.72           100.00             22.39

　　100-199人             1,743           100.00               2.05             97.95           100.00             20.80

　　200-499人                980           100.00               3.82             96.18           100.00             11.67

　　500人以上                487           100.00               9.87             90.13           100.00               7.31

　　製   造   業

　　　1-29人           27,415           100.00               2.68             97.32           100.00             28.98

　　　30-99人             9,802           100.00               2.25             97.75           100.00             22.30

　　　100-199人             1,709           100.00               2.01             97.99           100.00             20.32

　　　200-499人                955           100.00               3.92             96.08           100.00             11.18

　　　500人以上                467           100.00             10.29             89.71           100.00               7.29

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人                179           100.00               3.59             96.41           100.00             34.66

　　　200人以上                  45           100.00                   -           100.00           100.00             20.09

說明：未使用原因可複選3項。

是

表1-31　事業面雇主是否曾以直接

項    目    別 家數 總計 否

否-按未使用
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6月 單位：家；%

沒時間親自辦理 申辦文件複雜
無後續代辦及

管理服務
對雇主無誘因 其他

                         60.00                          42.38                          61.80                          16.82                            0.05

                         59.87                          40.66                          57.97                          15.91                            0.07

                         61.49                          43.51                          68.42                          17.30                                -

                         55.51                          52.77                          72.94                          19.32                                -

                         63.22                          53.05                          74.97                          25.12                                -

                         45.94                          58.85                          77.51                          34.06                                -

                         59.95                          40.64                          57.97                          15.89                            0.07

                         61.53                          43.52                          68.50                          17.41                                -

                         55.62                          52.83                          73.12                          19.52                                -

                         63.72                          53.40                          75.11                          25.54                                -

                         46.67                          58.36                          77.54                          34.58                                -

                         44.53                          44.81                          60.97                          11.69                                -

                         38.68                          52.99                          73.08                          15.81                                -

聘僱方式聘僱移工情形（續）

原因分(可複選)
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112年

總                            計                        40,572                          36.83                          31.05                          36.66

   製　造　 業                        40,348                          36.80                          31.04                          36.63

 食品及飼品製造業                          3,087                          41.78                          34.45                          40.97

 飲料製造業                             114                          32.47                          45.72                          35.23

 紡織業                          1,618                          35.02                          27.52                          35.87

 成衣及服飾品製造業                             423                          29.89                          26.11                          39.39

 皮革、毛皮及其製品

     製造業
                            224                          47.02                          20.25                          38.15

  木竹製品製造業                             531                          40.87                          33.33                          33.52

  紙漿、紙及紙製品

      製造業
                            802                          26.10                          26.34                          27.80

  印刷及資料儲存媒體

      複製業
                            719                          36.64                          37.28                          31.47

  石油及煤製品製造業                               14                                  -                                  -                                  -

  化學材料及肥料製造業                             292                          20.68                          28.72                          26.07

  其他化學製品製造業                             461                          43.76                          27.77                          41.56

  藥品及醫用化學製品

  　製造業
                              73                          36.67                          36.12                          45.71

  橡膠製品製造業                             679                          35.11                          27.13                          38.95

  塑膠製品製造業                          3,733                          36.06                          32.10                          36.70

  非金屬礦物製品製造業                          1,258                          37.08                          36.05                          36.65

  基本金屬製造業                             906                          30.83                          25.21                          38.74

  金屬製品製造業                        13,240                          34.11                          29.59                          34.02

  電子零組件製造業                             883                          40.05                          21.97                          41.39

  電腦、電子產品及光學

      製品製造業
                            266                          32.69                          37.84                          49.76

  電力設備及配備製造業                             870                          43.47                          32.63                          37.12

  機械設備製造業                          6,244                          39.84                          31.77                          38.50

  汽車及其零件製造業                          1,286                          41.69                          33.62                          36.24

  其他運輸工具及其零件

  　製造業
                            958                          42.31                          31.98                          44.10

  家具製造業                             707                          39.38                          39.01                          34.76

  其他                             960                          38.07                          36.05                          41.35

  營　建　工　程　業                             224                          41.41                          33.37                          43.43

表1-32　事業面雇主希望透過「直接聘僱聯

說明：1.原因可複選3項。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 家數
雇主與移工不必支付

國內、外仲介費用

移工期滿免出境後

，續聘程序簡化，

直接聘僱更容易

協助雇主代寄辦理

勞動部聘僱移工

申請案件
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6月

                       25.05                        19.57                        10.21                          6.02                        38.37

                       24.99                        19.57                        10.14                          6.01                        38.45

                       28.46                        22.37                        11.36                          6.74                        31.54

                       21.74                        20.06                        15.54                          4.06                        40.04

                       24.95                        18.56                          8.03                          4.29                        41.83

                       19.12                          7.66                        17.57                          9.19                        43.99

                       27.81                        24.68                          8.13                          8.04                        39.45

                       19.96                        14.69                        12.81                          3.95                        39.55

                       26.27                        15.52                          9.01                          7.48                        47.67

                       25.14                        15.29                          6.72                          2.53                        40.58

                               -                                -                                -                                -                                -

                       23.88                        28.49                        17.39                        12.47                        43.69

                       25.06                        18.45                          5.94                        10.73                        39.74

                       30.54                        21.78                        10.13                          7.44                        30.31

                       26.00                        19.04                        10.56                          6.96                        41.18

                       25.25                        17.64                        10.01                          5.88                        39.33

                       18.74                        15.90                        13.84                          6.77                        35.89

                       24.62                        17.91                          5.93                          4.25                        48.06

                       23.05                        18.66                        10.02                          5.59                        41.60

                       27.45                        15.95                          8.88                        10.10                        41.80

                       50.11                        35.13                                -                     9.17                        26.52

                       25.37                        23.91                          9.37                          4.32                        35.87

                       28.35                        23.44                        10.73                          6.22                        33.20

                       22.75                        16.36                          8.50                          7.98                        37.47

                       29.19                        29.51                        10.83                          7.52                        26.57

                       16.47                        10.60                          9.45                          1.30                        40.47

                       24.90                        21.00                        12.15                          4.41                        34.64

                       36.40                        18.59                        23.25                          8.53                        25.40

合服務中心」辦理直接聘僱移工之原因

說明：1.原因可複選3項。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

    單位：家；%

協助雇主於移工

期滿前，代寄移工

入境簽證文件

至我各駐外辦事處

以簡訊或email提醒通

知雇主應辦事項
都沒有

協助雇主代寄辦理

各國驗證案件

可透過客製化

「專案選工」

引進移工
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112年

總                         計                        40,572                          36.83                          31.05                          36.66

　員    工    規    模

　　1-29人                        27,461                          37.26                          32.51                          34.78

　　30-99人                          9,901                          35.83                          28.57                          38.68

　　100-199人                          1,743                          39.46                          26.66                          46.54

　　200-499人                             980                          30.22                          24.29                          47.94

　　500人以上                             487                          36.64                          28.59                          43.68

　　製   造   業

　　　1-29人                        27,415                          37.27                          32.48                          34.75

　　　30-99人                          9,802                          35.69                          28.58                          38.61

　　　100-199人                          1,709                          39.47                          26.50                          46.69

　　　200-499人                             955                          29.97                          24.41                          48.28

　　　500人以上                             467                          37.22                          28.49                          44.24

　　營 建 工 程 業

　　　1-199人                             179                          43.65                          35.52                          46.03

　　　200人以上                               45                          32.48                          24.79                          33.12

表1-32　事業面雇主希望透過「直接聘僱聯

說明：原因可複選3項。

協助雇主代寄辦理

勞動部聘僱移工

申請案件

項    目    別 家數
雇主與移工不必支付

國內、外仲介費用

移工期滿免出境後

，續聘程序簡化，

直接聘僱更容易
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6月

                       25.05                        19.57                        10.21                          6.02                        38.37

                       22.05                        17.80                        10.56                          5.27                        39.73

                       29.35                        22.43                          9.40                          6.98                        37.04

                       37.79                        26.05                        10.41                          7.91                        29.44

                       37.23                        25.91                          6.87                          9.52                        34.37

                       36.78                        25.01                        13.46                        15.65                        28.92

                       22.01                        17.79                        10.51                          5.25                        39.79

                       29.29                        22.53                          9.29                          7.00                        37.11

                       37.76                        26.13                        10.10                          7.98                        29.60

                       37.42                        26.06                          6.52                          9.24                        34.49

                       37.36                        25.09                        14.04                        16.00                        28.18

                       38.78                        17.90                        26.30                          7.02                        22.43

                       26.92                        21.37                        11.11                        14.53                        37.18

合服務中心」辦理直接聘僱移工之原因（續）

說明：原因可複選3項。

    單位：家；%

協助雇主代寄辦理

各國驗證案件
都沒有

協助雇主於移工

期滿前，代寄移工

入境簽證文件

至我各駐外辦事處

以簡訊或email提醒通

知雇主應辦事項

可透過客製化

「專案選工」

引進移工
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第二部分: 

外籍家庭看護工 

(不含養護機構看護工) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 



單位：人

總 計 208,467 166,127 26,206 375 15,759

縣 市 別

新 北 市 34,005 27,496 4,391 42 2,076

臺 北 市 35,757 28,003 6,079 49 1,626

桃 園 市 17,875 14,293 1,939 57 1,586

臺 中 市 21,917 17,340 2,778 62 1,737

臺 南 市 12,630 10,378 1,249 7 996

高 雄 市 17,841 13,912 2,647 36 1,246

宜 蘭 縣 5,591 4,223 866 - 502

新 竹 縣 5,550 4,462 515 11 562

苗 栗 縣 6,459 5,141 454 15 849

彰 化 縣 10,035 8,309 747 16 963

南 投 縣 4,932 3,946 439 22 525

雲 林 縣 7,298 5,991 395 10 902

嘉 義 縣 5,411 4,373 480 8 550

屏 東 縣 6,194 4,727 912 20 535

臺 東 縣 1,537 1,194 230 1 112

花 蓮 縣 3,674 2,499 905 3 267

澎 湖 縣 749 699 31 - 19

基 隆 市 3,194 2,662 330 5 197

新 竹 市 4,686 3,863 478 9 336

嘉 義 市 2,313 1,914 281 2 116

金門縣 及 連江縣 819 702 60 - 57

外籍家庭看護工性別

男 1,497 363 377 48 709

女 206,970 165,764 25,829 327 15,050

表2-1 外籍家庭看護工在臺人數(不含養護機構看護工)

112年6月

項 目 別 在臺人數 印 尼 菲律賓 泰 國 越 南
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            112年6月     單位：元

總 計                      22,638                      19,920                        2,291                           427

縣 市 別

新     北     市                      22,736                      19,962                        2,280                           494

臺     北     市                      22,783                      19,983                        2,317                           483

桃     園     市                      22,515                      19,832                        2,333                           350

臺     中     市                      22,481                      19,900                        2,209                           373

臺     南     市                      22,602                      19,843                        2,324                           436

高     雄     市                      22,836                      19,992                        2,335                           509

宜     蘭     縣                      22,424                      19,743                        2,273                           408

新     竹     縣                      22,487                      19,686                        2,360                           441

苗     栗     縣                      22,562                      19,910                        2,273                           379

彰     化     縣                      22,726                      20,028                        2,369                           329

南     投     縣                      22,529                      19,869                        2,224                           436

雲     林     縣                      22,850                      20,277                        2,227                           345

嘉     義     縣                      22,363                      19,739                        2,329                           296

屏     東     縣                      22,453                      19,865                        2,218                           370

臺     東     縣                      22,471                      19,521                        2,374                           576

花     蓮     縣                      21,995                      19,600                        2,150                           245

澎     湖     縣                      21,979                      19,440                        2,298                           241

基     隆     市                      22,357                      19,760                        2,197                           400

新     竹     市                      22,462                      19,887                        2,228                           348

嘉     義     市                      23,586                      20,507                        2,408                           671

金門縣 及 連江縣                      22,550                      19,581                        2,355                           615

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶                      22,086                      19,671                        2,232                           182

一          般          戶                      22,645                      19,923                        2,291                           430

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男                      23,633                      20,896                        2,093                           644

未 滿 35 歲                      23,715                      20,918                        2,064                           733

35 歲 以 上                      23,564                      20,878                        2,117                           568

女                      22,631                      19,913                        2,292                           426

未 滿 25 歲                      22,466                      19,827                        2,461                           177

25 - 34 歲                      22,484                      19,833                        2,252                           400

35 - 44 歲                      22,680                      19,953                        2,296                           430

45 歲 以 上                      22,782                      19,966                        2,296                           520

表2-2　外籍家庭看護工薪資概況

項    目    別 總　薪　資 經常性薪質 加　班　費 其　　他

說明：「其他」指獎金、誤餐費等。

88



            112年6月     單位：元

總 計                      22,638                      19,920                        2,291                           427

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男                      23,633                      20,896                        2,093                           644

國 中 以 下                      23,811                      21,101                        2,093                           617

高中 (職 )以上                      23,435                      20,669                        2,092                           674

女                      22,631                      19,913                        2,292                           426

國 中 以 下                      22,594                      19,854                        2,316                           423

高中 (職 )以上                      22,685                      19,999                        2,257                           429

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼                      22,581                      19,842                        2,335                           404

男                      23,783                      20,833                        2,085                           865

女                      22,579                      19,839                        2,336                           403

菲           律           賓                      22,460                      19,847                        2,147                           466

男                      23,366                      20,820                        1,967                           578

女                      22,447                      19,833                        2,150                           464

泰                          國                      28,176                      25,582                        2,392                           202

男                      28,802                      25,394                        3,074                           334

女                      28,084                      25,609                        2,292                           183

越                          南                      23,400                      20,734                        2,055                           611

男                      23,349                      20,665                        2,097                           587

女                      23,402                      20,737                        2,053                           612

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過                      22,587                      19,863                        2,286                           438

未 曾 接 受 過                      22,771                      20,070                        2,304                           398

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假                      22,339                      20,591                        1,237                           511

部 分 放 假                      22,654                      19,977                        2,245                           433

都 不 放 假                      22,672                      19,718                        2,550                           404

外 籍 家 庭 看 護 工

整 體 表 現

很           滿           意                      22,836                      19,958                        2,294                           583

滿                          意                      22,605                      19,934                        2,301                           370

普                          通                      22,425                      19,805                        2,254                           366

不           滿           意                      22,838                      19,985                        2,312                           540

很      不      滿      意                      22,237                      20,342                        1,895                                -

說明：1.「其他」指獎金、誤餐費等。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

        及其他者。

說明：3.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表2-2　外籍家庭看護工薪資概況（續）

項    目    別 總　薪　資 經常性薪質 加　班　費 其　　他
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 112年

總 計 208,467 100.00                 88.37                   1.74                   2.52

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別

男 1,497 100.00                 90.89                   0.96                   3.97

女 206,970 100.00                 88.35                   1.74                   2.51

外 籍 家 庭 看 護 工

年 齡

未 滿 25 歲 11,667 100.00                 89.72                   3.00                   1.63

25 - 34 歲 62,212 100.00                 88.53                   2.39                   2.37

35 - 44 歲 91,320 100.00                 87.81                   1.65                   2.12

45 歲 以 上 43,268 100.00                 88.95                   0.64                   3.84

外 籍 家 庭 看 護 工

教 育 程 度

國 中 以 下 123,399 100.00                 89.03                   1.22                   2.62

高 中 ( 職 ) 以 上 85,068 100.00                 87.41                   2.49                   2.38

外 籍 家 庭 看 護 工

國 籍

印                          尼 166,127 100.00                 88.60                   1.73                   2.39

菲           律           賓 26,206 100.00                 86.06                   2.56                   2.53

泰                          國 375 100.00                 94.16                       -                   4.43

越                          南 15,759 100.00                 89.64                   0.49                   3.92

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過 150,661 100.00                 88.15                   1.62                   2.53

未 曾 接 受 過 57,806 100.00                 88.95                   2.04                   2.52

外籍家庭看護工薪資

未 滿 23,000元 135,539 100.00                 87.96                   1.50                   2.96

23,000元 以 上 72,928 100.00                 89.12                   2.18                   1.72

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假 15,370 100.00                 86.10                   2.17                   2.64

部 分 放 假 110,856 100.00                 88.13                   1.95                   2.15

都 不 放 假 82,241 100.00                 89.12                   1.37                   3.00

說明：1.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表2-3　雇主給付外籍家庭

項    目    別 在臺人數 總計

以現金當面

交予外籍

家庭看護工

部分現金

部分匯款

交給仲介

業者處理

90



6月 單位：人；％

計 是 否

                                    7.37                                 100.00                                   95.90                                     4.10

                                    4.18                                         -                                         -                                         -

                                    7.39                                 100.00                                   96.07                                     3.93

                                    5.65                                         -                                         -                                         -

                                    6.71                                 100.00                                   97.32                                     2.68

                                    8.41                                 100.00                                   95.00                                     5.00

                                    6.57                                 100.00                                   96.01                                     3.99

                                    7.13                                 100.00                                   94.30                                     5.70

                                    7.72                                 100.00                                   98.05                                     1.95

                                    7.28                                 100.00                                   95.03                                     4.97

                                    8.85                                 100.00                                 100.00                                         -

                                    1.41                                         -                                         -                                         -

                                    5.94                                         -                                         -                                         -

                                    7.70                                 100.00                                   95.51                                     4.49

                                    6.49                                 100.00                                   97.11                                     2.89

                                    7.58                                 100.00                                   94.61                                     5.39

                                    6.98                                 100.00                                   98.51                                     1.49

                                    9.10                                         -                                         -                                         -

                                    7.77                                 100.00                                   94.93                                     5.07

                                    6.51                                 100.00                                   96.77                                     3.23

存款簿或提款卡交由本人收存

看護工薪資方式

匯入外籍家庭看護工之銀行(郵政)帳戶
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單位：人；％

總 計               208,467                 100.00                   81.14                   15.11                     3.75

縣 市 別

新     北     市                 34,005                 100.00                   82.05                   14.42                     3.53

臺     北     市                 35,757                 100.00                   80.01                   16.65                     3.34

桃     園     市                 17,875                 100.00                   82.71                   11.76                     5.54

臺     中     市                 21,917                 100.00                   82.97                   12.88                     4.15

臺     南     市                 12,630                 100.00                   77.20                   19.11                     3.68

高     雄     市                 17,841                 100.00                   79.18                   18.52                     2.29

宜     蘭     縣                   5,591                 100.00                   81.07                   15.11                     3.83

新     竹     縣                   5,550                 100.00                   86.31                     9.69                     4.00

苗     栗     縣                   6,459                 100.00                   81.03                   16.23                     2.75

彰     化     縣                 10,035                 100.00                   77.78                   17.00                     5.21

南     投     縣                   4,932                 100.00                   79.15                   17.03                     3.82

雲     林     縣                   7,298                 100.00                   88.83                     8.28                     2.89

嘉     義     縣                   5,411                 100.00                   83.03                   13.79                     3.18

屏     東     縣                   6,194                 100.00                   78.78                   17.44                     3.78

臺     東     縣                   1,537                 100.00                   76.12                   20.92                     2.96

花     蓮     縣                   3,674                 100.00                   87.28                     7.30                     5.42

澎     湖     縣                      749                 100.00                   78.38                   13.79                     7.83

基     隆     市                   3,194                 100.00                   80.47                   15.47                     4.06

新     竹     市                   4,686                 100.00                   81.22                   16.63                     2.14

嘉     義     市                   2,313                 100.00                   80.05                   13.52                     6.43

金門縣 及 連江縣                      819                 100.00                   57.71                   38.29                     4.00

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶                   2,736                 100.00                   87.47                   10.11                     2.43

一          般          戶               205,731                 100.00                   81.05                   15.18                     3.77

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男                   1,497                 100.00                   84.25                   10.42                     5.33

未 滿 35 歲                      684                 100.00                   84.36                   10.23                     5.40

35 歲 以 上                      813                 100.00                   84.16                   10.57                     5.28

女               206,970                 100.00                   81.11                   15.14                     3.74

未 滿 25 歲                 11,602                 100.00                   80.52                   15.67                     3.81

25 - 34 歲                 61,593                 100.00                   80.98                   15.87                     3.15

35 - 44 歲                 90,733                 100.00                   81.15                   15.18                     3.67

45 歲 以 上                 43,042                 100.00                   81.39                   13.88                     4.73

表2-4　雇主給付外籍家庭看護工薪資檢附印有中文及其母國文字之

薪資明細表情形

項    目    別 在臺人數

有檢附印有中文

及其母國文字

之薪資明細表

沒有檢附印有

中文及其母國

文字之薪資

明細表

總計
僅檢附印有中文

薪資之明細表

                                112年6月
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單位：人；％

總 計               208,467                 100.00                   81.14                   15.11                     3.75

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男                   1,497                 100.00                   84.25                   10.42                     5.33

國 中 以 下                      788                 100.00                   83.78                     9.80                     6.43

高中 (職 )以上                      709                 100.00                   84.78                   11.10                     4.12

女               206,970                 100.00                   81.11                   15.14                     3.74

國 中 以 下               122,611                 100.00                   82.99                   13.52                     3.49

高中 (職 )以上                 84,359                 100.00                   78.38                   17.50                     4.11

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼               166,127                 100.00                   81.74                   15.45                     2.82

男                      363                 100.00                   87.72                     6.18                     6.11

女               165,764                 100.00                   81.72                   15.47                     2.81

菲           律           賓                 26,206                 100.00                   79.36                   15.56                     5.08

男                      377                 100.00                   76.54                   18.36                     5.10

女                 25,829                 100.00                   79.40                   15.51                     5.08

泰                          國                      375                 100.00                   83.74                     6.93                     9.33

男                        48                        -                        -                        -                        -

女                      327                 100.00                   82.72                     7.52                     9.76

越                          南                 15,759                 100.00                   77.70                   11.01                   11.28

男                      709                 100.00                   86.14                     8.87                     4.99

女                 15,050                 100.00                   77.31                   11.11                   11.58

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過               150,661                 100.00                   82.93                   13.19                     3.88

未 曾 接 受 過                 57,806                 100.00                   76.45                   20.12                     3.44

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元                   1,820                 100.00                   75.55                   21.50                     2.94

18,000元-未滿19,000元                   3,716                 100.00                   75.56                   21.96                     2.47

19,000元-未滿20,000元                 21,150                 100.00                   83.62                   12.68                     3.71

20,000元-未滿21,000元                 14,895                 100.00                   82.90                   14.29                     2.81

21,000元-未滿22,000元                 14,424                 100.00                   82.70                   14.35                     2.96

22,000元-未滿23,000元                 79,534                 100.00                   83.67                   12.78                     3.55

23,000元以上                 72,928                 100.00                   77.40                   18.17                     4.43

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假                 15,370                 100.00                   85.56                     9.97                     4.47

部 分 放 假               110,856                 100.00                   79.72                   16.36                     3.92

都 不 放 假                 82,241                 100.00                   82.22                   14.38                     3.40

僅檢附印有中文

薪資之明細表

                                112年6月

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

表2-4　雇主給付外籍家庭看護工薪資檢附印有中文及其母國文字之

薪資明細表情形（續）

項    目    別 在臺人數

有檢附印有中文

及其母國文字

之薪資明細表

沒有檢附印有

中文及其母國

文字之薪資

明細表

總計
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 單位：人；%

每日規定

工作時數

工作時間

內用餐及

休息時數

實際工時
每日工作

時數

工作時間

內用餐及

休息時數

實際工時

(小時)

①

(小時)

②

(小時)

①-②

(小時)

③

(小時)

④

(小時)

③-④

總 計    208,467  100.00  13.88    12.94      3.19      9.76  86.12    13.16      3.21      9.95

縣 市 別

新     北     市      34,005  100.00  15.03    12.98      3.12      9.86  84.97    13.22      3.25      9.97

臺     北     市      35,757  100.00  17.66    13.13      3.30      9.83  82.34    13.25      3.27      9.97

桃     園     市      17,875  100.00  11.85    12.73      3.15      9.58  88.15    13.10      2.96    10.13

臺     中     市      21,917  100.00  17.91    12.94      3.16      9.78  82.09    13.04      3.27      9.77

臺     南     市      12,630  100.00    9.07          -          -          -  90.93    13.23      3.09    10.14

高     雄     市      17,841  100.00  11.24    12.76      3.44      9.32  88.76    13.07      3.42      9.65

宜     蘭     縣        5,591  100.00  10.15          -          -          -  89.85    13.12      3.41      9.72

新     竹     縣        5,550  100.00  17.28          -          -          -  82.72    13.12      3.14      9.98

苗     栗     縣        6,459  100.00  13.02          -          -          -  86.98    13.06      3.03    10.03

彰     化     縣      10,035  100.00  12.47          -          -          -  87.53    12.91      3.06      9.85

南     投     縣        4,932  100.00  13.24          -          -          -  86.76    13.18      3.30      9.88

雲     林     縣        7,298  100.00    8.96          -          -          -  91.04    13.03      3.03    10.00

嘉     義     縣        5,411  100.00  11.21          -          -          -  88.79    13.15      2.77    10.39

屏     東     縣        6,194  100.00    7.70          -          -          -  92.30    13.59      2.92    10.67

臺     東     縣        1,537  100.00    6.78          -          -          -  93.22    13.49      3.98      9.51

花     蓮     縣        3,674  100.00    8.25          -          -          -  91.75    13.17      3.69      9.48

澎     湖     縣           749  100.00    4.09          -          -          -  95.91          -          -          -

基     隆     市        3,194  100.00  21.88          -          -          -  78.12    13.68      3.34    10.34

新     竹     市        4,686  100.00  18.16          -          -          -  81.84    13.14      3.03    10.11

嘉     義     市        2,313  100.00  10.51          -          -          -  89.49    12.82      3.62      9.20

金門縣 及 連江縣           819  100.00    7.40          -          -          -  92.60    13.12      3.42      9.70

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶        2,736  100.00    7.95          -          -          -  92.05    13.00      3.16      9.84

一          般          戶    205,731  100.00  13.95    12.95      3.19      9.76  86.05    13.16      3.21      9.95

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男        1,497  100.00  26.45    12.33      2.79      9.54  73.55    12.86      2.92      9.94

未 滿 35 歲           684  100.00  26.93          -          -          -  73.07    12.64      2.86      9.78

35 歲 以 上           813  100.00  26.05    12.03      2.64      9.39  73.95    13.05      2.97    10.08

女    206,970  100.00  13.78    12.95      3.19      9.76  86.22    13.16      3.21      9.95

未 滿 25 歲      11,602  100.00  20.57    13.43      3.38    10.05  79.43    13.28      3.28    10.00

25 - 34 歲      61,593  100.00  14.88    12.88      3.32      9.56  85.12    13.08      3.14      9.93

35 - 44 歲      90,733  100.00  14.15    12.88      3.10      9.79  85.85    13.17      3.26      9.92

45 歲 以 上      43,042  100.00    9.61    13.04      3.09      9.95  90.39    13.23      3.19    10.04

表2-5　雇主對外籍家庭看護工工作時間之約定情形

     112年6月

有規定
没有

規定

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 在臺人數 總計
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 單位：人；%

每日規定

工作時數

工作時間

內用餐及

休息時數

實際工時
每日工作

時數

工作時間

內用餐及

休息時數

實際工時

(小時)

①

(小時)

②

(小時)

①-②

(小時)

③

(小時)

④

(小時)

③-④

總 計    208,467  100.00  13.88    12.94      3.19      9.76  86.12    13.16      3.21      9.95

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男        1,497  100.00  26.45    12.33      2.79      9.54  73.55    12.86      2.92      9.94

國 中 以 下           788  100.00  22.90          -          -          -  77.10    13.02      2.93    10.09

高中 (職 )以上           709  100.00  30.40    12.14      2.92      9.22  69.60    12.66      2.90      9.76

女    206,970  100.00  13.78    12.95      3.19      9.76  86.22    13.16      3.21      9.95

國 中 以 下    122,611  100.00  12.23    13.00      3.22      9.78  87.77    13.19      3.15    10.04

高中 (職 )以上      84,359  100.00  16.04    12.90      3.16      9.74  83.96    13.12      3.30      9.82

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼    166,127  100.00  13.68    12.98      3.23      9.75  86.32    13.17      3.22      9.95

男           363  100.00  22.86          -          -          -  77.14    12.72      3.25      9.47

女    165,764  100.00  13.66    12.99      3.23      9.75  86.34    13.17      3.22      9.95

菲           律           賓      26,206  100.00  15.59    12.82      3.01      9.81  84.41    13.05      3.27      9.78

男           377  100.00  26.52          -          -          -  73.48    12.65      2.97      9.69

女      25,829  100.00  15.43    12.82      3.00      9.82  84.57    13.05      3.27      9.78

泰                          國           375  100.00  20.32    12.53      2.80      9.73  79.68    12.82      3.11      9.70

男             48          -       -          -          -          -       -          -          -          -

女           327  100.00  18.81          -          -          -  81.19    12.81      3.10      9.71

越                          南      15,759  100.00  12.97    12.77      3.06      9.71  87.03    13.31      3.04    10.27

男           709  100.00  27.98          -          -          -  72.02    13.05      2.69    10.36

女      15,050  100.00  12.26          -          -          -  87.74    13.32      3.05    10.27

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過    150,661  100.00  12.83    12.94      3.17      9.78  87.17    13.18      3.19      9.99

未 曾 接 受 過      57,806  100.00  16.60    12.95      3.22      9.72  83.40    13.11      3.26      9.85

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元        1,820  100.00  20.29          -          -          -  79.71    12.38      3.61      8.77

18,000元-未滿19,000元        3,716  100.00  20.94          -          -          -  79.06    13.02      3.36      9.66

19,000元-未滿20,000元      21,150  100.00  13.88    12.77      3.32      9.45  86.12    13.23      3.21    10.03

20,000元-未滿21,000元      14,895  100.00  13.53    12.58      2.93      9.65  86.47    13.13      3.06    10.08

21,000元-未滿22,000元      14,424  100.00  13.15    13.06      3.48      9.58  86.85    13.27      3.20    10.07

22,000元-未滿23,000元      79,534  100.00  11.87    13.13      3.20      9.94  88.13    13.23      3.13    10.10

23,000元以上      72,928  100.00  15.76    12.79      3.12      9.67  84.24    13.07      3.32      9.75

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假      15,370  100.00  14.82    11.83      3.03      8.80  85.18    12.79      3.13      9.66

部 分 放 假    110,856  100.00  14.78    12.96      3.21      9.74  85.22    13.09      3.22      9.87

都 不 放 假      82,241  100.00  12.47    13.17      3.18    10.00  87.53    13.32      3.20    10.11

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

表2-5　雇主對外籍家庭看護工工作時間之約定情形（續）

     112年6月

項    目    別 在臺人數 總計 有規定
没有

規定
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 112年6月 　　　　　　 單位：人；％

每日輪替時數

(小時)

總 計 208,467                 100.00                   68.42                     2.82                   31.58

縣 市 別

新     北     市 34,005                 100.00                   69.65                     2.91                   30.35

臺     北     市 35,757                 100.00                   75.88                     3.12                   24.12

桃     園     市 17,875                 100.00                   66.99                     2.88                   33.01

臺     中     市 21,917                 100.00                   72.76                     2.80                   27.24

臺     南     市 12,630                 100.00                   66.70                     2.42                   33.30

高     雄     市 17,841                 100.00                   63.58                     3.00                   36.42

宜     蘭     縣 5,591                 100.00                   55.29                     2.40                   44.71

新     竹     縣 5,550                 100.00                   70.19                     2.39                   29.81

苗     栗     縣 6,459                 100.00                   66.31                     2.46                   33.69

彰     化     縣 10,035                 100.00                   67.10                     2.80                   32.90

南     投     縣 4,932                 100.00                   59.69                     2.47                   40.31

雲     林     縣 7,298                 100.00                   59.33                     2.55                   40.67

嘉     義     縣 5,411                 100.00                   64.99                     2.15                   35.01

屏     東     縣 6,194                 100.00                   65.40                     2.44                   34.60

臺     東     縣 1,537                 100.00                   55.14                     2.91                   44.86

花     蓮     縣 3,674                 100.00                   71.28                     2.76                   28.72

澎     湖     縣 749                 100.00                   71.45                     3.82                   28.55

基     隆     市 3,194                 100.00                   66.15                     2.36                   33.85

新     竹     市 4,686                 100.00                   68.36                     3.27                   31.64

嘉     義     市 2,313                 100.00                   62.07                     3.07                   37.93

金門縣 及 連江縣 819                 100.00                   65.45                     3.02                   34.55

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶 2,736                 100.00                   63.75                     2.29                   36.25

一          般          戶 205,731                 100.00                   68.48                     2.83                   31.52

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男 1,497                 100.00                   84.97                     3.22                   15.03

未 滿 35 歲 684                 100.00                   91.13                     3.22                     8.87

35 歲 以 上 813                 100.00                   79.79                     3.22                   20.21

女 206,970                 100.00                   68.30                     2.82                   31.70

未 滿 25 歲 11,602                 100.00                   62.98                     2.95                   37.02

25 - 34 歲 61,593                 100.00                   72.28                     2.81                   27.72

35 - 44 歲 90,733                 100.00                   66.52                     2.84                   33.48

45 歲 以 上 43,042                 100.00                   67.80                     2.75                   32.20

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表2-6　雇主與外籍家庭看護工輪替照顧被看護者情形

項    目    別 在臺人數 有輪替 没有輪替總計
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 112年6月 　　　　　　 單位：人；％

每日輪替時數

(小時)

總 計 208,467                 100.00                   68.42                     2.82                   31.58

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男 1,497                 100.00                   84.97                     3.22                   15.03

國 中 以 下 788                 100.00                   85.63                     3.08                   14.37

高中 (職 )以上 709                 100.00                   84.23                     3.37                   15.77

女 206,970                 100.00                   68.30                     2.82                   31.70

國 中 以 下 122,611                 100.00                   67.18                     2.62                   32.82

高中 (職 )以上 84,359                 100.00                   69.93                     3.09                   30.07

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼 166,127                 100.00                   66.15                     2.79                   33.85

男 363                 100.00                   88.00                     2.92                   12.00

女 165,764                 100.00                   66.10                     2.78                   33.90

菲           律           賓 26,206                 100.00                   73.85                     2.94                   26.15

男 377                 100.00                   79.80                     3.91                   20.20

女 25,829                 100.00                   73.77                     2.93                   26.23

泰                          國 375                 100.00                   87.83                     3.67                   12.17

男 48                        -                        -                     3.64                        -

女 327                 100.00                   88.27                     3.68                   11.73

越                          南 15,759                 100.00                   82.93                     2.91                   17.07

男 709                 100.00                   86.18                     3.00                   13.82

女 15,050                 100.00                   82.78                     2.90                   17.22

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過 150,661                 100.00                   68.64                     2.63                   31.36

未 曾 接 受 過 57,806                 100.00                   67.86                     3.33                   32.14

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元 1,820                 100.00                   81.35                     3.11                   18.65

18,000元-未滿19,000元 3,716                 100.00                   75.37                     2.69                   24.63

19,000元-未滿20,000元 21,150                 100.00                   64.72                     2.62                   35.28

20,000元-未滿21,000元 14,895                 100.00                   77.21                     2.97                   22.79

21,000元-未滿22,000元 14,424                 100.00                   74.86                     2.59                   25.14

22,000元-未滿23,000元 79,534                 100.00                   63.48                     2.59                   36.52

23,000元以上 72,928                 100.00                   71.14                     3.10                   28.86

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假 15,370                 100.00                   91.98                     3.47                     8.02

部 分 放 假 110,856                 100.00                   89.14                     2.56                   10.86

都 不 放 假 82,241                 100.00                   36.09                     3.37                   63.91

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

表2-6　雇主與外籍家庭看護工輪替照顧被看護者情形（續）

項    目    別 在臺人數 有輪替 没有輪替總計
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 112年

計 1次 2-3次 4-5次

總 計    208,467      100.00       60.55       39.45     100.00       57.66       25.64       12.18

縣 市 別

新     北     市      34,005      100.00       61.86       38.14     100.00       58.33       24.76       12.05

臺     北     市      35,757      100.00       67.73       32.27     100.00       57.05       26.63       11.57

桃     園     市      17,875      100.00       62.70       37.30     100.00       51.53       27.36       12.25

臺     中     市      21,917      100.00       63.93       36.07     100.00       60.63       20.93       16.77

臺     南     市      12,630      100.00       61.03       38.97     100.00       68.05       20.86         7.63

高     雄     市      17,841      100.00       59.02       40.98     100.00       55.77       28.18       11.09

宜     蘭     縣        5,591      100.00       48.75       51.25     100.00       38.65       29.58       23.28

新     竹     縣        5,550      100.00       58.97       41.03     100.00       59.99       25.55         7.21

苗     栗     縣        6,459      100.00       56.79       43.21     100.00       48.47       45.10         4.98

彰     化     縣      10,035      100.00       57.83       42.17     100.00       72.91       16.67         7.28

南     投     縣        4,932      100.00       58.16       41.84     100.00       63.68       24.92         9.49

雲     林     縣        7,298      100.00       44.89       55.11     100.00       57.66       16.87       20.25

嘉     義     縣        5,411      100.00       54.23       45.77     100.00       56.20       34.25         7.32

屏     東     縣        6,194      100.00       57.65       42.35     100.00       59.45       24.59       14.44

臺     東     縣        1,537      100.00       46.26       53.74             -             -             -             -

花     蓮     縣        3,674      100.00       63.26       36.74     100.00       47.98       31.37       16.01

澎     湖     縣           749      100.00       36.81       63.19             -             -             -             -

基     隆     市        3,194      100.00       48.05       51.95     100.00       47.34       26.86       19.39

新     竹     市        4,686      100.00       60.85       39.15     100.00       56.31       28.75         7.69

嘉     義     市        2,313      100.00       53.19       46.81     100.00       57.75       20.18       17.84

金門縣 及 連江縣           819      100.00       57.20       42.80             -             -             -             -

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶        2,736      100.00       53.06       46.94     100.00       61.99       18.97       15.23

一          般          戶    205,731      100.00       60.65       39.35     100.00       57.61       25.72       12.14

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男        1,497      100.00       85.81       14.19     100.00       24.18       37.20       37.41

未 滿 35 歲           684      100.00       89.49       10.51     100.00       22.28       34.60       40.81

35 歲 以 上           813      100.00       82.70       17.30     100.00       25.90       39.57       34.32

女    206,970      100.00       60.37       39.63     100.00       58.01       25.52       11.92

未 滿 25 歲      11,602      100.00       50.04       49.96     100.00       74.96       13.13         7.50

25 - 34 歲      61,593      100.00       66.10       33.90     100.00       63.28       22.51       10.02

35 - 44 歲      90,733      100.00       58.28       41.72     100.00       56.16       26.49       12.51

45 歲 以 上      43,042      100.00       59.35       40.65     100.00       49.57       31.14       14.73

有放假

有放假-

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.都不放假原因可複選。

項    目    別 在臺人數 總計

表2-7　外籍家庭看護工

都不放假
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6月 單位：人；％

其他
平均每次放假時數

(小時)

外籍家庭看護工

想賺取加班費

家中無替代

照顧人力
其他

                     4.52                    11.70                  100.00                    86.16                    27.18                      5.44

                     4.87                    11.91                  100.00                    85.11                    25.69                      4.14

                     4.75                    11.11                  100.00                    90.92                    23.82                      3.34

                     8.86                    12.20                  100.00                    90.30                    23.43                      4.41

                     1.68                    11.77                  100.00                    81.31                    27.43                    12.18

                     3.46                    11.93                  100.00                    84.25                    35.62                      3.26

                     4.96                    12.13                  100.00                    93.89                    25.21                      1.48

                     8.49                    12.51                  100.00                    76.92                    32.01                      7.36

                     7.25                    10.13                  100.00                    91.89                    20.65                      8.02

                     1.45                    12.05                  100.00                    88.25                    32.09                      5.92

                     3.14                    11.12                  100.00                    89.63                    18.39                      6.16

                     1.90                    11.86                  100.00                    74.20                    23.12                    10.87

                     5.21                    12.65                  100.00                    88.28                    25.88                      3.10

                     2.24                    11.82                  100.00                    70.30                    34.45                      6.85

                     1.53                    11.39                  100.00                    79.37                    39.53                    10.23

                        -                         -                         -                         -                         -                         -

                     4.64                    11.58                         -                         -                         -                         -

                        -                         -                         -                         -                         -                         -

                     6.41                    11.90                  100.00                    83.44                    37.26                      6.01

                     7.25                    11.21                  100.00                    83.22                    32.08                      5.68

                     4.23                    12.83                         -                         -                         -                         -

                        -                         -                         -                         -                         -                         -

                     3.80                    12.76                         -                         -                         -                         -

                     4.53                    11.69                  100.00                    86.07                    26.98                      5.47

                     1.21                    11.14                  100.00                    91.62                    36.30                      3.47

                     2.31                    10.70                         -                         -                         -                         -

                     0.21                    11.53                         -                         -                         -                         -

                     4.55                    11.71                  100.00                    86.14                    27.16                      5.44

                     4.42                    12.15                  100.00                    89.98                    16.39                      4.51

                     4.19                    12.53                  100.00                    84.93                    28.93                      7.01

                     4.84                    11.60                  100.00                    85.78                    28.26                      5.05

                     4.56                    10.53                  100.00                    87.10                    26.24                      4.74

按平均每月放假次數分

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.都不放假原因可複選。

假日放假情形

都不放假-都不放假原因(可複選)
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 112年

計 1次 2-3次 4-5次

總 計    208,467      100.00       60.55       39.45     100.00       57.66       25.64       12.18

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男        1,497      100.00       85.81       14.19     100.00       24.18       37.20       37.41

國 中 以 下           788      100.00       84.11       15.89     100.00       21.50       37.51       39.47

高中 (職 )以上           709      100.00       87.69       12.31     100.00       27.03       36.88       35.22

女    206,970      100.00       60.37       39.63     100.00       58.01       25.52       11.92

國 中 以 下    122,611      100.00       56.19       43.81     100.00       57.57       25.93       11.45

高中 (職 )以上      84,359      100.00       66.44       33.56     100.00       58.54       25.03       12.49

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼    166,127      100.00       56.33       43.67     100.00       62.07       22.62         9.85

男           363      100.00       83.93       16.07     100.00       28.78       39.41       31.82

女    165,764      100.00       56.27       43.73     100.00       62.18       22.57         9.78

菲           律           賓      26,206      100.00       76.10       23.90     100.00       52.16       28.41       18.12

男           377      100.00       86.29       13.71     100.00       24.03       35.44       38.87

女      25,829      100.00       75.95       24.05     100.00       52.62       28.30       17.78

泰                          國           375      100.00       85.61       14.39     100.00       33.28       38.89       25.85

男             48              -             -             -             -             -             -             -

女           327      100.00       86.66       13.34     100.00       34.98       37.29       25.99

越                          南      15,759      100.00       78.54       21.46     100.00       33.79       43.69       19.80

男           709      100.00       87.01       12.99     100.00       22.20       36.20       40.18

女      15,050      100.00       78.14       21.86     100.00       34.40       44.09       18.74

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過    150,661      100.00       60.65       39.35     100.00       57.01       26.48       12.83

未 曾 接 受 過      57,806      100.00       60.29       39.71     100.00       59.36       23.45       10.47

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元        1,820      100.00       91.07         8.93     100.00       17.36       34.89       44.36

18,000元-未滿19,000元        3,716      100.00       79.35       20.65     100.00       48.00       38.59         9.85

19,000元-未滿20,000元      21,150      100.00       57.86       42.14     100.00       69.58       17.79         7.62

20,000元-未滿21,000元      14,895      100.00       75.13       24.87     100.00       43.84       19.32       33.78

21,000元-未滿22,000元      14,424      100.00       63.98       36.02     100.00       42.21       46.00         8.12

22,000元-未滿23,000元      79,534      100.00       52.55       47.45     100.00       64.72       22.65         7.87

23,000元以上      72,928      100.00       64.68       35.32     100.00       56.64       26.72       11.85

外 籍 家 庭 看 護 工

整 體 表 現

很           滿           意      54,571      100.00       60.72       39.28     100.00       54.32       26.96       13.83

滿                          意    113,832      100.00       59.81       40.19     100.00       57.53       25.99       12.47

普                          通      35,894      100.00       63.16       36.84     100.00       61.67       22.92         9.66

不           滿           意        3,730      100.00       58.41       41.59     100.00       70.19       24.96         2.43

很      不      滿      意           441              -             -             -             -             -             -             -

都不放假

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

        及其他者。

說明：3.都不放假原因可複選。

項    目    別 在臺人數 總計

表2-7　外籍家庭看護工

有放假

有放假-
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6月 單位：人；％

其他
平均每次放假時數

(小時)

外籍家庭看護工

想賺取加班費

家中無替代

照顧人力
其他

                     4.52                    11.70                  100.00                    86.16                    27.18                      5.44

                     1.21                    11.14                  100.00                    91.62                    36.30                      3.47

                     1.53                    11.52                         -                         -                         -                         -

                     0.87                    10.73                         -                         -                         -                         -

                     4.55                    11.71                  100.00                    86.14                    27.16                      5.44

                     5.05                    11.61                  100.00                    86.16                    26.43                      6.12

                     3.94                    11.84                  100.00                    86.11                    28.54                      4.16

                     5.45                    11.76                  100.00                    86.13                    26.95                      5.35

                        -                    10.97                         -                         -                         -                         -

                     5.47                    11.77                  100.00                    86.12                    26.95                      5.35

                     1.31                    11.95                  100.00                    85.17                    23.43                      6.37

                     1.66                    10.66                         -                         -                         -                         -

                     1.30                    11.97                  100.00                    85.22                    23.38                      6.42

                     1.97                    12.02                         -                         -                         -                         -

                        -                         -                         -                         -                         -                         -

                     1.74                    12.02                         -                         -                         -                         -

                     2.71                    10.85                  100.00                    88.64                    39.06                      5.61

                     1.42                    11.41                         -                         -                         -                         -

                     2.78                    10.82                  100.00                    88.55                    38.92                      5.54

                     3.68                    11.79                  100.00                    85.23                    27.17                      5.96

                     6.71                    11.49                  100.00                    88.56                    27.21                      4.11

                     3.38                    11.62                         -                         -                         -                         -

                     3.56                    11.46                         -                         -                         -                         -

                     5.02                    11.23                  100.00                    82.54                    25.99                      5.45

                     3.06                    11.45                  100.00                    84.96                    31.35                      4.46

                     3.67                    12.15                  100.00                    86.48                    28.87                      5.27

                     4.76                    11.74                  100.00                    86.58                    25.48                      5.85

                     4.79                    11.78                  100.00                    87.64                    29.32                      4.56

                     4.88                    11.49                  100.00                    84.81                    33.68                      4.07

                     4.01                    11.72                  100.00                    87.23                    24.35                      5.31

                     5.75                    11.86                  100.00                    84.02                    28.08                      8.04

                     2.43                    12.70                  100.00                    92.46                    14.60                      3.47

                        -                         -                         -                         -                         -                         -

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

        及其他者。

說明：3.都不放假原因可複選。

假日放假情形(續)

按平均每月放假次數分 都不放假-都不放假原因(可複選)
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單位：人；％

總 計             208,467               100.00                 95.11                   1.47                   3.42

縣 市 別

新     北     市               34,005               100.00                 95.12                   1.93                   2.95

臺     北     市               35,757               100.00                 95.07                   0.95                   3.98

桃     園     市               17,875               100.00                 95.98                   1.36                   2.66

臺     中     市               21,917               100.00                 91.49                   1.63                   6.88

臺     南     市               12,630               100.00                 96.58                   1.98                   1.44

高     雄     市               17,841               100.00                 95.60                   1.35                   3.04

宜     蘭     縣                 5,591               100.00                 96.34                   0.95                   2.71

新     竹     縣                 5,550               100.00                 98.97                       -                   1.03

苗     栗     縣                 6,459               100.00                 98.08                   0.86                   1.06

彰     化     縣               10,035               100.00                 96.78                   1.42                   1.80

南     投     縣                 4,932               100.00                 96.26                   2.49                   1.25

雲     林     縣                 7,298               100.00                 92.39                   2.87                   4.73

嘉     義     縣                 5,411               100.00                 97.41                       -                   2.59

屏     東     縣                 6,194               100.00                 95.87                   1.87                   2.26

臺     東     縣                 1,537               100.00                 96.90                       -                   3.10

花     蓮     縣                 3,674               100.00                 91.76                   1.56                   6.68

澎     湖     縣                    749               100.00                 95.91                       -                   4.09

基     隆     市                 3,194               100.00                 92.22                   1.49                   6.29

新     竹     市                 4,686               100.00                 94.50                   2.19                   3.31

嘉     義     市                 2,313               100.00                 91.52                   2.38                   6.09

金門縣 及 連江縣                    819               100.00                 95.22                       -                   4.78

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶                 2,736               100.00                 91.74                   0.17                   8.08

一          般          戶             205,731               100.00                 95.16                   1.48                   3.36

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男                 1,497               100.00                 82.35                   1.64                 16.01

未 滿 35 歲                    684               100.00                 84.36                   2.48                 13.16

35 歲 以 上                    813               100.00                 80.66                   0.93                 18.41

女             206,970               100.00                 95.20                   1.46                   3.33

未 滿 25 歲               11,602               100.00                 98.39                       -                   1.61

25 - 34 歲               61,593               100.00                 94.65                   2.00                   3.36

35 - 44 歲               90,733               100.00                 95.13                   1.29                   3.58

45 歲 以 上               43,042               100.00                 95.30                   1.45                   3.24

表2-8　外籍家庭看護工不放假時發給加班費情形

項    目    別 在臺人數 總計

                      112年6月

有發給 沒有發給
都有放假，不須

發給加班費
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單位：人；％

總 計             208,467               100.00                 95.11                   1.47                   3.42

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男                 1,497               100.00                 82.35                   1.64                 16.01

國 中 以 下                    788               100.00                 81.59                   1.44                 16.97

高中 (職 )以上                    709               100.00                 83.20                   1.86                 14.94

女             206,970               100.00                 95.20                   1.46                   3.33

國 中 以 下             122,611               100.00                 95.58                   1.49                   2.93

高中 (職 )以上               84,359               100.00                 94.66                   1.42                   3.92

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼             166,127               100.00                 96.34                   1.13                   2.53

男                    363               100.00                 79.40                   2.04                 18.56

女             165,764               100.00                 96.38                   1.13                   2.50

菲           律           賓               26,206               100.00                 90.25                   2.66                   7.09

男                    377               100.00                 77.03                   3.50                 19.47

女               25,829               100.00                 90.45                   2.65                   6.91

泰                          國                    375               100.00                 84.75                   2.27                 12.97

男                      48                       -                       -                       -                       -

女                    327               100.00                 83.80                   2.60                 13.60

越                          南               15,759               100.00                 90.51                   3.00                   6.49

男                    709               100.00                 86.09                   0.55                 13.36

女               15,050               100.00                 90.72                   3.12                   6.16

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過             150,661               100.00                 94.99                   1.46                   3.56

未 曾 接 受 過               57,806               100.00                 95.44                   1.48                   3.08

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元                 1,820               100.00                 29.64                 41.44                 28.92

18,000元-未滿19,000元                 3,716               100.00                 98.97                       -                   1.03

19,000元-未滿20,000元               21,150               100.00                 99.58                       -                   0.42

20,000元-未滿21,000元               14,895               100.00                 73.74                   4.20                 22.06

21,000元-未滿22,000元               14,424               100.00                 95.33                   1.52                   3.15

22,000元-未滿23,000元               79,534               100.00                 98.66                   0.40                   0.94

23,000元以上               72,928               100.00                 95.70                   1.56                   2.74

外 籍 家 庭 看 護 工

整 體 表 現

很           滿           意               54,571               100.00                 94.65                   1.56                   3.79

滿                          意             113,832               100.00                 95.37                   1.19                   3.44

普                          通               35,894               100.00                 94.99                   1.94                   3.07

不           滿           意                 3,730               100.00                 95.93                   4.07                       -

很      不      滿      意                    441                       -                       -                       -                       -

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

有發給 沒有發給
都有放假，不須

發給加班費

                      112年6月

表2-8　外籍家庭看護工不放假時發給加班費情形(續)

項    目    別 在臺人數 總計
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 112年

計 由家人照顧

總 計 208,467 100.00              14.07              85.93            100.00              85.03

縣 市 別

新     北     市 34,005 100.00              15.08              84.92            100.00              88.76

臺     北     市 35,757 100.00              15.29              84.71            100.00              88.13

桃     園     市 17,875 100.00              11.23              88.77            100.00              88.18

臺     中     市 21,917 100.00              10.83              89.17            100.00              82.27

臺     南     市 12,630 100.00              17.65              82.35            100.00              79.23

高     雄     市 17,841 100.00              17.70              82.30            100.00              75.69

宜     蘭     縣 5,591 100.00              15.49              84.51            100.00              87.86

新     竹     縣 5,550 100.00              13.83              86.17            100.00              90.35

苗     栗     縣 6,459 100.00              14.16              85.84            100.00              91.97

彰     化     縣 10,035 100.00                9.80              90.20            100.00              83.67

南     投     縣 4,932 100.00                8.32              91.68            100.00              86.86

雲     林     縣 7,298 100.00              11.06              88.94            100.00              88.85

嘉     義     縣 5,411 100.00              19.72              80.28            100.00              80.79

屏     東     縣 6,194 100.00              14.18              85.82            100.00              79.06

臺     東     縣 1,537 100.00                4.58              95.42            100.00              77.82

花     蓮     縣 3,674 100.00              12.99              87.01            100.00              87.20

澎     湖     縣 749 100.00              16.59              83.41                   -                   -

基     隆     市 3,194 100.00              16.96              83.04            100.00              89.25

新     竹     市 4,686 100.00              11.91              88.09            100.00              86.41

嘉     義     市 2,313 100.00              15.32              84.68            100.00              61.80

金門縣 及 連江縣 819 100.00              17.29              82.71            100.00              58.23

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶 2,736 100.00              22.37              77.63            100.00              86.97

一          般          戶 205,731 100.00              13.96              86.04            100.00              85.01

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男 1,497 100.00                8.40              91.60            100.00              94.27

未 滿 35 歲 684 100.00                2.01              97.99            100.00              92.90

35 歲 以 上 813 100.00              13.78              86.22            100.00              95.58

女 206,970 100.00              14.11              85.89            100.00              84.96

未 滿 25 歲 11,602 100.00              12.77              87.23            100.00              85.11

25 - 34 歲 61,593 100.00              13.23              86.77            100.00              85.04

35 - 44 歲 90,733 100.00              15.04              84.96            100.00              85.40

45 歲 以 上 43,042 100.00              13.77              86.23            100.00              83.89

有替代方案

有替代方案

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表2-9　若外籍家庭看護工

項    目    別 在臺人數 沒有替代方案總計
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6月 單位：人；％

申請照顧服務

(如喘息、短期替代

照顧或居家服務)

找本國看護

（照顧服務員）
請親友照顧 送臨托機構 其他

                          11.77                             1.02                             1.77                             0.10                             0.31

                            9.73                             0.38                             0.75                                 -                             0.38

                            8.55                             0.38                             2.00                             0.34                             0.60

                            9.01                                 -                             2.12                                 -                             0.69

                          15.69                             1.19                             0.85                                 -                                 -

                          14.77                             2.21                             3.29                                 -                             0.50

                          18.34                             2.33                             3.38                                 -                             0.26

                            9.29                             1.12                             1.72                                 -                                 -

                            8.46                                 -                             1.20                                 -                                 -

                            7.03                             0.96                             0.04                                 -                                 -

                          12.78                             0.45                             2.45                             0.64                                 -

                            6.86                             1.21                             4.96                             0.11                                 -

                            8.46                             1.73                             0.06                                 -                             0.90

                          15.21                             4.00                                 -                                 -                                 -

                          15.71                             3.05                             2.07                                 -                             0.10

                          22.18                                 -                                 -                                 -                                 -

                            7.78                                 -                             5.02                                 -                                 -

                                -                                 -                                 -                                 -                                 -

                            5.59                             5.16                                 -                                 -                                 -

                          13.36                                 -                                 -                             0.23                                 -

                          33.05                             0.99                             4.17                                 -                                 -

                          36.94                                 -                             4.83                                 -                                 -

                          10.10                                 -                                 -                                 -                             2.93

                          11.79                             1.04                             1.79                             0.10                             0.28

                            1.88                             1.05                             1.69                             0.69                             0.40

                            3.85                             0.91                             0.71                             0.80                             0.83

                                -                             1.20                             2.63                             0.59                                 -

                          11.84                             1.02                             1.77                             0.09                             0.31

                          13.65                             0.63                                 -                                 -                             0.61

                          12.10                             1.34                             1.21                                 -                             0.32

                          10.88                             1.18                             2.21                             0.01                             0.33

                          12.98                             0.37                             2.15                             0.43                             0.17

於假日休假雇主之替代方案情形

-按最主要替代方案分
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 112年

計 由家人照顧

總 計 208,467 100.00              14.07              85.93            100.00              85.03

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男 1,497 100.00                8.40              91.60            100.00              94.27

國 中 以 下 788 100.00                9.06              90.94            100.00              96.61

高中 (職 )以上 709 100.00                7.65              92.35            100.00              91.72

女 206,970 100.00              14.11              85.89            100.00              84.96

國 中 以 下 122,611 100.00              13.20              86.80            100.00              85.70

高中 (職 )以上 84,359 100.00              15.42              84.58            100.00              83.85

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼 166,127 100.00              14.50              85.50            100.00              85.46

男 363 100.00                6.04              93.96            100.00            100.00

女 165,764 100.00              14.51              85.49            100.00              85.43

菲           律           賓 26,206 100.00              11.57              88.43            100.00              83.35

男 377 100.00                6.88              93.12            100.00              86.94

女 25,829 100.00              11.64              88.36            100.00              83.29

泰                          國 375 100.00                9.12              90.88            100.00              89.38

男 48 -                   -                   -                   -                   -

女 327 100.00                9.18              90.82            100.00              88.53

越                          南 15,759 100.00              13.83              86.17            100.00              83.31

男 709 100.00              10.38              89.62            100.00              95.19

女 15,050 100.00              13.99              86.01            100.00              82.73

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過 150,661 100.00              12.43              87.57            100.00              85.05

未 曾 接 受 過 57,806 100.00              18.33              81.67            100.00              84.99

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元 1,820 100.00                2.94              97.06            100.00              85.00

18,000元-未滿19,000元 3,716 100.00                7.08              92.92            100.00              89.09

19,000元-未滿20,000元 21,150 100.00              14.69              85.31            100.00              85.64

20,000元-未滿21,000元 14,895 100.00              11.16              88.84            100.00              90.99

21,000元-未滿22,000元 14,424 100.00              10.15              89.85            100.00              87.44

22,000元-未滿23,000元 79,534 100.00              12.95              87.05            100.00              86.27

23,000元以上 72,928 100.00              17.11              82.89            100.00              81.37

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假 15,370 100.00                5.64              94.36            100.00              91.74

部 分 放 假 110,856 100.00              12.43              87.57            100.00              83.44

都 不 放 假 82,241 100.00              17.85              82.15            100.00              85.88

總計

表2-9　若外籍家庭看護工

項    目    別 在臺人數 沒有替代方案 有替代方案

有替代方案

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。
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6月 單位：人；％

申請照顧服務

(如喘息、短期替代

照顧或居家服務)

找本國看護

（照顧服務員）
請親友照顧 送臨托機構 其他

                          11.77                             1.02                             1.77                             0.10                             0.31

                            1.88                             1.05                             1.69                             0.69                             0.40

                            3.10                                 -                             0.30                                 -                                 -

                            0.55                             2.21                             3.22                             1.46                             0.85

                          11.84                             1.02                             1.77                             0.09                             0.31

                          11.08                             1.11                             1.68                             0.15                             0.27

                          12.97                             0.89                             1.90                             0.01                             0.37

                          11.19                             1.05                             1.94                             0.04                             0.31

                                -                                 -                                 -                                 -                                 -

                          11.22                             1.05                             1.95                             0.04                             0.32

                          13.95                             1.11                             1.10                             0.04                             0.46

                            1.03                             1.73                             6.00                             2.71                             1.58

                          14.15                             1.10                             1.02                                 -                             0.45

                            7.93                                 -                             1.23                             1.46                                 -

                                -                                 -                                 -                                 -                                 -

                            9.10                                 -                             0.69                             1.67                                 -

                          14.13                             0.66                             1.14                             0.76                                 -

                            3.49                             1.32                                 -                                 -                                 -

                          14.66                             0.62                             1.20                             0.79                                 -

                          11.53                             1.10                             1.81                             0.13                             0.38

                          12.42                             0.80                             1.66                             0.01                             0.12

                          11.79                             2.95                             0.27                                 -                                 -

                            7.89                                 -                             3.02                                 -                                 -

                          10.22                             1.79                             2.33                             0.03                                 -

                            6.37                             1.99                             0.65                                 -                                 -

                            7.59                             0.54                             2.71                             0.45                             1.27

                          11.20                             0.79                             1.33                             0.01                             0.40

                          15.18                             0.96                             2.12                             0.18                             0.19

                            3.59                             1.56                             2.29                                 -                             0.82

                          13.33                             0.88                             1.95                             0.18                             0.23

                    11.28                             1.13                             1.40                                 -                             0.32

於假日休假雇主之替代方案情形（續）

-按最主要替代方案分

107



單位：人；%

總 計 208,467 100.00                   37.80                   39.13                   23.07

縣 市 別

新     北     市 34,005 100.00                   39.16                   37.67                   23.17

臺     北     市 35,757 100.00                   35.61                   38.66                   25.73

桃     園     市 17,875 100.00                   32.28                   44.23                   23.49

臺     中     市 21,917 100.00                   42.06                   36.31                   21.63

臺     南     市 12,630 100.00                   37.49                   41.66                   20.85

高     雄     市 17,841 100.00                   38.16                   38.92                   22.92

宜     蘭     縣 5,591 100.00                   43.56                   27.94                   28.50

新     竹     縣 5,550 100.00                   35.83                   41.98                   22.18

苗     栗     縣 6,459 100.00                   38.09                   43.75                   18.16

彰     化     縣 10,035 100.00                   38.48                   36.31                   25.20

南     投     縣 4,932 100.00                   39.98                   42.03                   18.00

雲     林     縣 7,298 100.00                   27.79                   48.37                   23.85

嘉     義     縣 5,411 100.00                   41.45                   41.93                   16.62

屏     東     縣 6,194 100.00                   40.87                   39.75                   19.38

臺     東     縣 1,537 100.00                   38.61                   22.93                   38.46

花     蓮     縣 3,674 100.00                   38.48                   41.70                   19.82

澎     湖     縣 749 100.00                   29.44                   66.64                     3.92

基     隆     市 3,194 100.00                   41.87                   31.63                   26.50

新     竹     市 4,686 100.00                   36.34                   41.63                   22.03

嘉     義     市 2,313 100.00                   45.41                   24.30                   30.29

金門縣 及 連江縣 819 100.00                   45.59                   33.10                   21.31

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶 2,736 100.00                   50.65                   32.79                   16.57

一          般          戶 205,731 100.00                   37.63                   39.22                   23.16

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男 1,497 100.00                   20.86                   55.09                   24.05

未 滿 35 歲 684 100.00                   18.52                   61.28                   20.20

35 歲 以 上 813 100.00                   22.83                   49.87                   27.30

女 206,970 100.00                   37.92                   39.02                   23.06

未 滿 25 歲 11,602 100.00                   41.36                   38.71                   19.93

25 - 34 歲 61,593 100.00                   37.47                   39.35                   23.18

35 - 44 歲 90,733 100.00                   37.57                   39.05                   23.38

45 歲 以 上 43,042 100.00                   38.37                   38.55                   23.08

總計

表2-10　政府推行補助替代照顧方案雇主願意申請之情形

項    目    別
在臺

人數

不願意

申請
不確定願意申請

112年6月
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112年6月 單位：人；%

總 計 208,467 100.00 37.80                   39.13                   23.07

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男 1,497 100.00                   20.86                   55.09                   24.05

國 中 以 下 788 100.00                   17.75                   58.33                   23.92

高中 (職 )以上 709 100.00                   24.32                   51.48                   24.21

女 206,970 100.00                   37.92                   39.02                   23.06

國 中 以 下 122,611 100.00                   35.96                   41.74                   22.30

高中 (職 )以上 84,359 100.00                   40.77                   35.06                   24.17

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼 166,127 100.00                   37.30                   39.26                   23.44

男 363 100.00                   20.42                   54.83                   24.74

女 165,764 100.00                   37.34                   39.22                   23.44

菲           律           賓 26,206 100.00                   40.17                   35.76                   24.07

男 377 100.00                   24.37                   53.81                   21.82

女 25,829 100.00                   40.40                   35.50                   24.10

泰                          國 375 100.00                   39.47                   35.61                   24.92

男 48 -                        -                        -                        -

女 327 100.00                   41.01                   36.85                   22.14

越                          南 15,759 100.00                   39.02                   43.50                   17.48

男 709 100.00                   18.67                   57.78                   23.54

女 15,050 100.00                   39.97                   42.83                   17.20

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過 150,661 100.00 36.63                   41.00                   22.37

未 曾 接 受 過 57,806 100.00 40.83                   34.26                   24.91

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元 1,820 100.00 40.64                   34.89                   24.46

18,000元-未滿19,000元 3,716 100.00 27.94                   44.84                   27.21

19,000元-未滿20,000元 21,150 100.00 34.73                   42.17                   23.09

20,000元-未滿21,000元 14,895 100.00 33.24                   44.02                   22.74

21,000元-未滿22,000元 14,424 100.00 35.02                   43.15                   21.83

22,000元-未滿23,000元 79,534 100.00 37.95                   40.36                   21.69

23,000元以上 72,928 100.00 40.43                   34.93                   24.63

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假 15,370 100.00 29.01                   47.64                   23.36

部 分 放 假 110,856 100.00 40.48                   36.37                   23.16

都 不 放 假 82,241 100.00 35.83                   41.27                   22.90

不願意

申請
願意申請總計

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

不確定

表2-10　政府推行補助替代照顧方案雇主願意申請之情形（續）

項    目    別
在臺

人數
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 單位：人；％

全民健康

保險
意外保險 職災保險

勞工

保險

其他

保險

雇主、外

籍家庭看

護工各付

一部分

全額由雇

主負擔

全額由外

籍家庭看

護工負擔

總 計  208,467    100.00      63.53    100.00     7.45     0.32       75.80    100.00           -

縣 市 別

新     北     市    34,005    100.00      61.05    100.00     7.43     0.32       78.67    100.00           -

臺     北     市    35,757    100.00      60.31    100.00   10.15     0.31       75.26    100.00           -

桃     園     市    17,875    100.00      63.13    100.00     6.86         -       75.64    100.00           -

臺     中     市    21,917    100.00      67.07    100.00     8.11     0.22       75.28    100.00           -

臺     南     市    12,630    100.00      67.29    100.00     4.67     0.49       75.12    100.00           -

高     雄     市    17,841    100.00      67.20    100.00     9.46     0.53       74.09    100.00           -

宜     蘭     縣      5,591    100.00      71.51    100.00     1.87     0.95       81.43    100.00           -

新     竹     縣      5,550    100.00      57.08    100.00     3.22         -       74.04    100.00           -

苗     栗     縣      6,459    100.00      63.57    100.00     5.00         -       71.12    100.00           -

彰     化     縣    10,035    100.00      63.62    100.00     2.29         -       73.58    100.00           -

南     投     縣      4,932    100.00      68.20    100.00     3.09     1.16       78.91    100.00           -

雲     林     縣      7,298    100.00      70.11    100.00     9.72         -       74.06    100.00           -

嘉     義     縣      5,411    100.00      52.59    100.00     2.81         -       78.27    100.00           -

屏     東     縣      6,194    100.00      74.11    100.00   12.03         -       74.39    100.00           -

臺     東     縣      1,537    100.00      79.63    100.00     4.24         -       87.80    100.00           -

花     蓮     縣      3,674    100.00      56.43    100.00   11.10         -       77.34    100.00           -

澎     湖     縣         749    100.00      71.85    100.00     0.90     3.92       74.05    100.00           -

基     隆     市      3,194    100.00      56.01    100.00   10.62         -       72.41    100.00           -

新     竹     市      4,686    100.00      54.30    100.00     6.10     2.24       76.31    100.00           -

嘉     義     市      2,313    100.00      56.00    100.00   12.12         -       69.48    100.00           -

金門縣 及 連江縣         819    100.00      73.23    100.00   12.65         -       73.97    100.00           -

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶      2,736    100.00      65.68    100.00     4.05         -       81.92    100.00           -

一          般          戶  205,731    100.00      63.50    100.00     7.49     0.32       75.72    100.00           -

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男      1,497    100.00      59.59    100.00     7.63         -       71.96    100.00           -

未 滿 35 歲         684    100.00      58.49    100.00   10.86         -       67.31    100.00           -

35 歲 以 上         813    100.00      60.51    100.00     4.91         -       75.88    100.00           -

女  206,970    100.00      63.56    100.00     7.45     0.32       75.83    100.00           -

未 滿 25 歲    11,602    100.00      62.90    100.00     7.68     1.06       78.60    100.00           -

25 - 34 歲    61,593    100.00      65.36    100.00     8.24     0.27       76.83    100.00           -

35 - 44 歲    90,733    100.00      62.12    100.00     7.03     0.36       75.64    100.00           -

45 歲 以 上    43,042    100.00      64.16    100.00     7.12     0.13       74.03    100.00           -

表2-11　雇主為外籍家庭看護工辦理保險情形

112年6月

項    目    別 在臺人數

說明：辦理保險項目、保險費用支付方式可複選。

辦理保險之項目(可複選) 保險費用之支付方式(可複選)
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 單位：人；％

全民健康

保險
意外保險 職災保險

勞工

保險

其他

保險

雇主、外

籍家庭看

護工各付

一部分

全額由雇

主負擔

全額由外

籍家庭看

護工負擔

總 計  208,467    100.00      63.53    100.00     7.45     0.32       75.80    100.00           -

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男      1,497    100.00      59.59    100.00     7.63         -       71.96    100.00           -

國 中 以 下         788    100.00      58.12    100.00     4.61         -       73.11    100.00           -

高中 (職 )以上         709    100.00      61.22    100.00   10.99         -       70.68    100.00           -

女  206,970    100.00      63.56    100.00     7.45     0.32       75.83    100.00           -

國 中 以 下  122,611    100.00      65.04    100.00     5.25     0.18       75.59    100.00           -

高中 (職 )以上    84,359    100.00      61.40    100.00   10.64     0.53       76.17    100.00           -

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼  166,127    100.00      63.66    100.00     7.54     0.32       75.45    100.00           -

男         363    100.00      63.16    100.00     2.14         -       73.22    100.00           -

女  165,764    100.00      63.66    100.00     7.55     0.32       75.46    100.00           -

菲           律           賓    26,206    100.00      67.30    100.00     7.79     0.52       78.26    100.00           -

男         377    100.00      64.49    100.00     7.03         -       69.77    100.00           -

女    25,829    100.00      67.34    100.00     7.80     0.53       78.39    100.00           -

泰                          國         375    100.00      53.77    100.00     7.82         -       75.61    100.00           -

男           48            -            -            -         -         -             -            -           -

女         327    100.00      51.72    100.00     6.84         -       77.13    100.00           -

越                          南    15,759    100.00      56.12    100.00     5.87         -       75.33    100.00           -

男         709    100.00      54.60    100.00   10.29         -       72.94    100.00           -

女    15,050    100.00      56.19    100.00     5.66         -       75.45    100.00           -

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過  150,661    100.00      62.80    100.00     6.53     0.29       76.60    100.00           -

未 曾 接 受 過    57,806    100.00      65.42    100.00     9.84     0.40       73.71    100.00           -

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元      1,820    100.00      64.65    100.00     6.00         -       75.57    100.00           -

18,000元-未滿19,000元      3,716    100.00      51.97    100.00     4.44     1.67       76.29    100.00           -

19,000元-未滿20,000元    21,150    100.00      59.75    100.00     7.16     0.48       75.29    100.00           -

20,000元-未滿21,000元    14,895    100.00      63.06    100.00     5.21     0.33       82.24    100.00           -

21,000元-未滿22,000元    14,424    100.00      64.67    100.00     7.45     0.97       76.72    100.00           -

22,000元-未滿23,000元    79,534    100.00      68.40    100.00     4.50     0.15       78.03    100.00           -

23,000元以上    72,928    100.00      59.74    100.00   11.39     0.27       72.00    100.00           -

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假    15,370    100.00      63.44    100.00     7.93     0.32       78.64    100.00           -

部 分 放 假  110,856    100.00      61.26    100.00     9.19     0.24       75.86    100.00           -

都 不 放 假    82,241    100.00      66.60    100.00     5.00     0.43       75.18    100.00           -

表2-11　雇主為外籍家庭看護工辦理保險情形(續)

項    目    別 在臺人數

說明：1.辦理保險項目、保險費用支付方式可複選。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

說明：3.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

112年6月

辦理保險之項目(可複選) 保險費用之支付方式(可複選)
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 112年

受其他人

慫恿、轉介

希望獲得

較高待遇

總 計       208,467         100.00           93.90             6.10    100.00           70.74           21.70

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別

男           1,497         100.00           91.82             8.18            -                -                -

女       206,970         100.00           93.92             6.08    100.00           70.59           21.69

外 籍 家 庭 看 護 工

年 齡

未 滿 25 歲         11,667         100.00           94.00             6.00            -                -                -

25 - 34 歲         62,212         100.00           93.61             6.39    100.00           68.49           25.44

35 - 44 歲         91,320         100.00           93.88             6.12    100.00           68.84           18.38

45 歲 以 上         43,268         100.00           94.35             5.65    100.00           75.60           24.25

外 籍 家 庭 看 護 工

教 育 程 度

國 中 以 下       123,399         100.00           93.43             6.57    100.00           71.82           17.07

高 中 ( 職 ) 以 上         85,068         100.00           94.60             5.40    100.00           68.83           29.88

外 籍 家 庭 看 護 工

國 籍

印                          尼       166,127         100.00           93.79             6.21    100.00           69.64           21.58

菲           律           賓         26,206         100.00           95.77             4.23            -                -                -

泰                          國              375         100.00           94.67             5.33            -                -                -

越                          南         15,759         100.00           91.96             8.04            -                -                -

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過       150,661         100.00           93.67             6.33    100.00           69.73           19.83

未 曾 接 受 過         57,806         100.00           94.52             5.48            -                -                -

外籍家庭看護工薪資

未 滿 23,000元       135,539         100.00           93.86             6.14    100.00           66.71           15.66

23,000元 以 上         72,928         100.00           93.99             6.01    100.00           78.37           33.17

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假         15,370         100.00           94.43             5.57            -                -                -

部 分 放 假       110,856         100.00           93.98             6.02    100.00           70.62           24.10

都 不 放 假         82,241         100.00           93.71             6.29    100.00           71.25           20.02

說明：1.行蹤不明失聯原因可複選。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次及

               其他者。

說明：3.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 在 臺 人 數
沒有行蹤

不明失聯

有行蹤不明失聯情形
有行蹤

不明失聯

表2-12　雇主所僱用之外籍家庭看護工

總計
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6月 單位：人；％

聘僱期限

即將屆滿

賭博欠債

或犯法逃逸
溝通不良

工作、生活環境

無法適應
仲介服務費太高 勞資爭議 其　　他

               14.91                  6.70                13.09                13.24                  3.31                  1.73                  1.26

                     -                      -                      -                      -                      -                      -                      -

               15.05                  6.76                13.06                13.32                  3.17                  1.74                  1.27

                     -                      -                      -                      -                      -                      -                      -

               14.02                  9.96                12.62                  9.35                  2.85                  1.44                      -

               13.21                  7.02                14.56                12.37                  4.36                  1.89                  2.87

               24.51                      -                14.16                20.15                      -                  2.31                      -

               13.44                  7.75                14.90                11.89                  3.59                  2.05                  1.98

               17.50                  4.84                  9.89                15.62                  2.84                  1.15                      -

               15.41                  6.53                12.10                11.90                  3.28                  2.13                  1.55

                     -                      -                      -                      -                      -                      -                      -

                     -                      -                      -                      -                      -                      -                      -

                     -                      -                      -                      -                      -                      -                      -

               15.39                  5.58                11.94                13.69                  2.51                  2.30                  1.68

                     -                      -                      -                      -                      -                      -                      -

               13.74                  7.34                11.24                14.94                  1.57                  1.95                  0.64

               17.12                  5.48                16.60                10.00                  6.62                  1.31                  2.44

                     -                      -                      -                      -                      -                      -                      -

               19.31                  5.90                14.72                12.96                  3.80                  0.86                  1.58

               10.63                  7.78                  9.95                13.66                  3.12                  3.13                  1.06

-按失聯原因分(可複選)

過去六年發生行蹤不明失聯情形
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 112年

語言不通 溝通困難

總 計       208,467         100.00           64.32           35.68    100.00           56.05           26.84

縣 市 別

新     北     市         34,005         100.00           64.71           35.29    100.00           54.56           27.54

臺     北     市         35,757         100.00           67.96           32.04    100.00           53.22           29.52

桃     園     市         17,875         100.00           66.40           33.60    100.00           54.03           23.57

臺     中     市         21,917         100.00           63.45           36.55    100.00           58.18           20.43

臺     南     市         12,630         100.00           60.70           39.30    100.00           53.56           23.35

高     雄     市         17,841         100.00           63.80           36.20    100.00           54.24           27.52

宜     蘭     縣           5,591         100.00           60.02           39.98    100.00           59.58           30.60

新     竹     縣           5,550         100.00           55.85           44.15    100.00           56.12           25.51

苗     栗     縣           6,459         100.00           67.24           32.76    100.00           45.17           18.28

彰     化     縣         10,035         100.00           64.44           35.56    100.00           64.80           26.79

南     投     縣           4,932         100.00           74.13           25.87            -                -                -

雲     林     縣           7,298         100.00           67.62           32.38    100.00           49.43           29.25

嘉     義     縣           5,411         100.00           56.12           43.88    100.00           58.54           25.08

屏     東     縣           6,194         100.00           64.45           35.55    100.00           60.74           54.58

臺     東     縣           1,537         100.00           58.51           41.49            -                -                -

花     蓮     縣           3,674         100.00           65.96           34.04            -                -                -

澎     湖     縣              749         100.00           39.28           60.72            -                -                -

基     隆     市           3,194         100.00           65.02           34.98            -                -                -

新     竹     市           4,686         100.00           56.46           43.54    100.00           56.53           30.40

嘉     義     市           2,313         100.00           56.04           43.96            -                -                -

金門縣 及 連江縣              819         100.00           54.57           45.43            -                -                -

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶           2,736         100.00           49.12           50.88            -                -                -

一          般          戶       205,731         100.00           64.53           35.47    100.00           56.46           26.97

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男           1,497         100.00           69.32           30.68    100.00           70.67           14.02

未 滿 35 歲              684         100.00           66.55           33.45            -                -                -

35 歲 以 上              813         100.00           71.64           28.36    100.00           75.89           11.32

女       206,970         100.00           64.29           35.71    100.00           55.96           26.92

未 滿 25 歲         11,602         100.00           45.70           54.30    100.00           56.78           27.19

25 - 34 歲         61,593         100.00           64.05           35.95    100.00           58.18           25.76

35 - 44 歲         90,733         100.00           66.58           33.42    100.00           55.43           27.43

45 歲 以 上         43,042         100.00           64.81           35.19    100.00           53.41           27.47

表2-13　雇主僱用外籍家庭

項    目    別 在臺人數 沒有困擾總計

有困擾

有困擾

說明：1.困擾原因可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。
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6月 單位：人；％

愛滑手機、

聊天

工作態度或

紀律不佳

護理或照顧

技術不佳

衛生習慣

不佳

工作、生活環

境無法適應
有偷竊行為

要求

調整薪資

要求

轉換雇主
其　 他

         38.68          25.14          10.31          10.72               7.89            6.33          23.44            9.01            1.81

         38.71          26.86          10.47          11.24               7.37            8.58          19.05          10.46            1.83

         37.21          28.75          13.01            9.97               5.63            7.88          20.37          12.75            1.87

         43.91          29.64          11.19          11.26               9.80            2.20          25.94            3.98               -

         37.33          23.14            7.94          12.85             12.66            3.53          25.18          11.85            1.41

         35.76          22.19            6.67          11.62               4.43            7.65          31.92            3.57            1.10

         42.55          25.97          13.17          14.24               6.03            9.58          24.18            9.65            1.67

         30.84          27.25          14.45            9.93             11.32            5.05          15.91          11.70            2.64

         29.80          12.51            7.82            8.67             21.76          14.03          28.43            2.41            2.33

         42.41          16.44          12.96            7.49               5.14            2.51          32.88          10.47               -

         41.88          22.79          10.03            9.84               6.44            1.61          28.22            2.70            2.39

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

         52.52          27.06            9.68            7.69               2.37            0.42          15.21            7.79            2.52

         39.28          19.13            2.49            5.13               7.62            2.46          22.54            4.05               -

         55.58          37.77            7.41          17.38               6.90            7.58          17.64            9.32               -

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

         32.25          35.09          19.88          10.44               5.10          11.72          36.13          19.48            5.25

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

         38.44          25.14          10.43          10.77               7.73            6.28          23.43            8.80            1.85

         20.48            9.38            5.34          13.46               2.16            2.18          25.48            4.06               -

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

         22.41          14.43            5.78          15.89               2.24               -          20.85            8.10               -

         38.80          25.23          10.34          10.70               7.92            6.36          23.42            9.04            1.82

         37.24          25.64          16.21          12.09               9.12            8.05          16.87          10.10               -

         40.96          26.55          10.65          12.23               7.90            7.70          17.67            9.51            1.71

         37.59          24.52            9.95          10.92               8.45            5.95          24.87            8.58            1.61

         38.69          24.57            8.24            7.43               6.41            4.49          31.67            8.84            3.17

看護工之困擾

-按困擾原因分(可複選)
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 112年

語言不通 溝通困難

總 計       208,467         100.00           64.32           35.68    100.00           56.05           26.84

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男           1,497         100.00           69.32           30.68    100.00           70.67           14.02

國 中 以 下              788         100.00           67.06           32.94    100.00           71.91           16.57

高中 (職 )以上              709         100.00           71.83           28.17            -                -                -

女       206,970         100.00           64.29           35.71    100.00           55.96           26.92

國 中 以 下       122,611         100.00           61.44           38.56    100.00           57.42           26.86

高中 (職 )以上         84,359         100.00           68.42           31.58    100.00           53.36           27.02

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼       166,127         100.00           64.42           35.58    100.00           56.78           26.31

男              363         100.00           73.48           26.52            -                -                -

女       165,764         100.00           64.40           35.60    100.00           56.74           26.34

菲           律           賓         26,206         100.00           64.59           35.41    100.00           50.93           29.87

男              377         100.00           75.20           24.80            -                -                -

女         25,829         100.00           64.43           35.57    100.00           50.88           29.94

泰                          國              375         100.00           79.84           20.16            -                -                -

男                48                -                -                -            -                -                -

女              327         100.00           80.63           19.37            -                -                -

越                          南         15,759         100.00           62.55           37.45    100.00           56.75           27.09

男              709         100.00           63.71           36.29            -                -                -

女         15,050         100.00           62.50           37.50    100.00           55.92           27.75

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過       150,661         100.00           68.09           31.91    100.00           51.68           24.82

未 曾 接 受 過         57,806         100.00           54.51           45.49    100.00           64.02           30.52

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元           1,820         100.00           55.59           44.41            -                -                -

18,000元-未滿19,000元           3,716         100.00           63.94           36.06            -                -                -

19,000元-未滿20,000元         21,150         100.00           62.43           37.57    100.00           50.78           29.40

20,000元-未滿21,000元         14,895         100.00           73.59           26.41    100.00           54.88           17.50

21,000元-未滿22,000元         14,424         100.00           64.74           35.26    100.00           52.69           23.78

22,000元-未滿23,000元         79,534         100.00           64.83           35.17    100.00           61.18           24.59

23,000元以上         72,928         100.00           62.59           37.41    100.00           53.56           30.63

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假         15,370         100.00           76.58           23.42    100.00           56.05           23.09

部 分 放 假       110,856         100.00           63.41           36.59    100.00           54.61           28.67

都 不 放 假         82,241         100.00           63.27           36.73    100.00           57.97           24.83

總計

說明：1.困擾原因可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

表2-13　雇主僱用外籍家庭

項    目    別 在臺人數 沒有困擾

有困擾

有困擾
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6月 單位：人；％

愛滑手機、

聊天

工作態度或

紀律不佳

護理或照顧

技術不佳

衛生習慣

不佳

工作、生活環

境無法適應
有偷竊行為

要求

調整薪資

要求

轉換雇主
其　 他

         38.68          25.14          10.31          10.72               7.89            6.33          23.44            9.01            1.81

         20.48            9.38            5.34          13.46               2.16            2.18          25.48            4.06               -

         14.42          10.31            6.25          14.32               0.79            3.86          23.64               -               -

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

         38.80          25.23          10.34          10.70               7.92            6.36          23.42            9.04            1.82

         35.97          24.68            9.24          10.42               8.15            5.54          24.04            8.67            1.30

         43.81          26.22          12.29          11.20               7.52            7.81          22.33            9.70            2.75

         38.70          24.42          10.26          11.46               8.21            6.21          22.16            7.94            1.53

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

         38.75          24.45          10.28          11.46               8.22            6.22          22.15            7.94            1.53

         40.24          29.05          11.84            7.00               5.23            8.24          19.67          11.28            2.62

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

         40.41          29.12          11.90            7.02               5.23            8.33          19.47          11.27            2.65

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

         35.88          26.29            8.02            8.78               8.76            4.49          42.13          16.05            3.36

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

         36.44          27.22            8.10            8.50               9.15            4.51          43.23          16.78            3.51

         35.94          22.15            6.74            9.70               8.33            6.00          21.98            7.88            1.77

         43.69          30.59          16.84          12.58               7.07            6.93          26.09          11.09            1.89

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

              -               -               -               -                   -               -               -               -               -

         38.11          21.67            7.46          13.90               5.79            8.99          26.28            4.24            5.23

         36.16          20.40            4.33          11.70             15.40            5.83          11.73            5.54            1.51

         39.69          21.53          11.32            4.55             10.93            8.43          25.21            8.34            0.98

         36.31          24.15            8.99            7.87               6.38            4.66          18.16            7.49            0.72

         41.91          28.87          13.13          13.59               8.39            7.04          29.52          12.91            2.09

         28.46          22.76            4.47            6.37               7.58            7.05          16.83          11.51            7.58

         42.97          27.67          11.51          12.45               7.03            5.83          27.53            9.59            1.36

         34.14          22.02            9.40            8.90               9.08            6.92          18.73            7.94            1.73

-按困擾原因分(可複選)

看護工之困擾（續）
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 單位：人；％

總 計         208,467             95.36             86.03             80.07             60.48             20.82

縣 市 別

新     北     市           34,005             94.56             83.84             80.76             62.95             23.44

臺     北     市           35,757             95.21             87.41             76.64             65.27             24.65

桃     園     市           17,875             95.14             87.05             85.32             63.25             17.94

臺     中     市           21,917             95.67             85.95             81.70             56.74             16.02

臺     南     市           12,630             92.88             89.66             75.67             56.79             28.85

高     雄     市           17,841             95.34             90.01             84.26             54.33             21.31

宜     蘭     縣             5,591             96.25             93.28             80.86             62.25             15.78

新     竹     縣             5,550             97.03             82.82             75.70             60.96             24.98

苗     栗     縣             6,459             94.64             83.97             81.81             71.20             16.96

彰     化     縣           10,035             98.38             87.81             82.80             58.32             23.08

南     投     縣             4,932             99.19             92.42             85.29             63.89             20.21

雲     林     縣             7,298             98.95             78.65             73.66             56.89             16.73

嘉     義     縣             5,411             92.73             69.26             72.33             57.85             19.62

屏     東     縣             6,194             94.72             87.86             84.52             52.36             13.06

臺     東     縣             1,537             94.34             93.56             84.08             50.56                   -

花     蓮     縣             3,674             93.76             92.22             85.80             72.83             24.22

澎     湖     縣                749             86.69             78.07             82.12             59.32             11.98

基     隆     市             3,194             96.18             78.36             76.64             57.61             13.98

新     竹     市             4,686             94.45             83.48             75.85             52.15             18.58

嘉     義     市             2,313             98.51             76.26             69.55             51.04             12.48

金門縣 及 連江縣                819             99.21             81.91             73.38             45.82             13.36

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶             2,736             95.56             89.06             69.77             58.97             22.59

一          般          戶         205,731             95.36             85.99             80.21             60.50             20.80

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男             1,497             88.00             77.33             80.22             42.93             21.88

未 滿 35 歲                684             87.02             75.36             82.36             40.13             20.54

35 歲 以 上                813             88.81             78.99             78.41             45.29             23.01

女         206,970             95.41             86.09             80.07             60.61             20.82

未 滿 25 歲           11,602             91.75             87.94             81.45             58.38             17.32

25 - 34 歲           61,593             95.88             84.70             77.26             57.71             19.54

35 - 44 歲           90,733             94.95             86.66             80.69             62.27             21.06

45 歲 以 上           43,042             96.71             86.37             82.43             61.84             23.08

             112年6月

表2-14　雇主認為僱用外籍家庭看護工獲得實質幫助情形

項    目    別 在臺人數

被看護者

可  獲  得

妥善照顧

減　輕

精神上

的壓力

家　人

可外出

工　作

減　輕

家　事

的負擔

減　輕

經濟上

的負擔

說明：實質幫助項目可複選。
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 單位：人；％

總 計         208,467             95.36             86.03             80.07             60.48             20.82

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男             1,497             88.00             77.33             80.22             42.93             21.88

國 中 以 下                788             83.27             77.57             81.56             48.61             24.60

高中 (職 )以上                709             93.25             77.06             78.72             36.61             18.86

女         206,970             95.41             86.09             80.07             60.61             20.82

國 中 以 下         122,611             95.29             86.57             79.85             60.35             22.22

高中 (職 )以上           84,359             95.59             85.40             80.40             60.98             18.77

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼         166,127             95.20             85.63             79.77             59.59             20.83

男                363             95.81             79.42             79.97             48.92             28.47

女         165,764             95.19             85.64             79.77             59.61             20.81

菲           律           賓           26,206             95.04             88.57             81.13             65.75             15.14

男                377             90.19             74.72             70.90             41.27             24.63

女           25,829             95.11             88.77             81.28             66.11             15.01

泰                          國                375             94.32             84.82             77.39             59.12             18.24

男                  48                   -                   -                   -                   -                   -

女                327             94.91             89.22             79.31             62.95             18.33

越                          南           15,759             97.67             86.04             81.60             61.18             30.31

男                709             82.67             79.16             86.37             41.42             17.33

女           15,050             98.38             86.36             81.37             62.11             30.92

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過         150,661             95.77             87.47             82.40             61.78             22.59

未 曾 接 受 過           57,806             94.30             82.27             74.01             57.10             16.23

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元             1,820           100.00             82.52             76.55             64.03             16.78

18,000元-未滿19,000元             3,716             95.32             83.87             79.31             51.25             19.04

19,000元-未滿20,000元           21,150             93.89             86.98             82.93             63.23             22.97

20,000元-未滿21,000元           14,895             96.84             83.52             76.03             60.34             18.00

21,000元-未滿22,000元           14,424             96.42             85.06             80.04             62.79             14.79

22,000元-未滿23,000元           79,534             95.20             86.54             81.38             61.00             20.06

23,000元以上           72,928             95.34             86.09             78.78             59.07             22.99

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假           15,370             96.75             88.02             81.88             59.71             18.64

部 分 放 假         110,856             95.16             86.15             80.06             60.42             21.69

都 不 放 假           82,241             95.38             85.49             79.77             60.70             20.06

             112年6月

表2-14　雇主認為僱用外籍家庭看護工獲得實質幫助情形（續）

被看護者

可  獲  得

妥善照顧

減　輕

精神上

的壓力

家　人

可外出

工　作

減　輕

家　事

的負擔

說明：1.實質幫助項目可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

項    目    別

減　輕

經濟上

的負擔

在臺人數
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 單位：人；％

總 計   208,467     100.00       84.46            7.64         3.78         2.12         1.73         0.26

縣 市 別

新     北     市     34,005     100.00       85.04            6.55         3.32         3.48         1.29         0.32

臺     北     市     35,757     100.00       88.27            5.73         1.46         2.02         2.20         0.32

桃     園     市     17,875     100.00       87.29            6.03         3.59         2.25         0.51         0.33

臺     中     市     21,917     100.00       84.21            8.77         3.93         0.49         2.34         0.26

臺     南     市     12,630     100.00       78.32          10.64         6.00         0.91         3.28         0.85

高     雄     市     17,841     100.00       74.44          12.11         7.01         3.31         3.14             -

宜     蘭     縣       5,591     100.00       89.36            6.90         2.93         0.81             -             -

新     竹     縣       5,550     100.00       84.37            7.96         1.19         4.28         2.20             -

苗     栗     縣       6,459     100.00       88.59            6.61         2.81         0.93         1.06             -

彰     化     縣     10,035     100.00       82.37            7.83         5.41         2.85         1.53             -

南     投     縣       4,932     100.00       86.76            6.42         3.37         3.44             -             -

雲     林     縣       7,298     100.00       87.82            5.84         3.93         0.80         0.81         0.80

嘉     義     縣       5,411     100.00       80.94            7.28         7.53         1.17         3.08             -

屏     東     縣       6,194     100.00       82.57            7.96         8.55         0.92             -             -

臺     東     縣       1,537     100.00       91.19            5.72             -         3.10             -             -

花     蓮     縣       3,674     100.00       88.34            7.86         1.04         1.43         1.33             -

澎     湖     縣          749     100.00       82.68            8.52         0.97         3.92         3.92             -

基     隆     市       3,194     100.00       85.97            8.25         1.56         2.66         1.56             -

新     竹     市       4,686     100.00       82.66          12.93         2.15             -         2.27             -

嘉     義     市       2,313     100.00       82.51            4.50         7.97         5.02             -             -

金門縣 及 連江縣          819     100.00       88.24            7.77             -             -             -         4.00

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶       2,736     100.00       73.93          11.69       12.36             -             -         2.02

一          般          戶   205,731     100.00       84.60            7.59         3.67         2.15         1.75         0.23

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男       1,497     100.00       91.50            2.67         2.83         2.64         0.35             -

未 滿 35 歲          684     100.00       92.98            3.19         1.57         2.16         0.10             -

35 歲 以 上          813     100.00       90.26            2.23         3.89         3.04         0.57             -

女   206,970     100.00       84.41            7.68         3.79         2.12         1.74         0.26

未 滿 25 歲     11,602     100.00       82.26            6.88         6.56         1.62         2.68             -

25 - 34 歲     61,593     100.00       85.44            6.75         3.80         1.81         1.90         0.29

35 - 44 歲     90,733     100.00       83.64            8.57         3.74         2.35         1.47         0.23

45 歲 以 上     43,042     100.00       85.15            7.32         3.15         2.20         1.84         0.34

表2-15　被看護者在未僱用外籍家庭看護工前之主要照顧者

項    目    別 在臺人數
由家人

照顧

找本國看護

(照顧

服務員)

老人福利機構

、護理之家或

住宿式服務類

長照機構

請親友

照顧

找本國

幫傭
其　他

112年6月

總計
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 單位：人；％

總 計   208,467     100.00       84.46            7.64         3.78         2.12         1.73         0.26

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男       1,497     100.00       91.50            2.67         2.83         2.64         0.35             -

國 中 以 下          788     100.00       91.96            3.44         1.34         2.67         0.59             -

高中 (職 )以上          709     100.00       91.00            1.81         4.49         2.61         0.09             -

女   206,970     100.00       84.41            7.68         3.79         2.12         1.74         0.26

國 中 以 下   122,611     100.00       84.49            7.90         4.14         1.75         1.42         0.31

高中 (職 )以上     84,359     100.00       84.30            7.36         3.29         2.66         2.21         0.19

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼   166,127     100.00       84.49            7.48         3.99         2.16         1.63         0.25

男          363     100.00       93.64            4.30             -         2.05             -             -

女   165,764     100.00       84.47            7.49         3.99         2.16         1.63         0.25

菲           律           賓     26,206     100.00       82.68            8.84         3.64         2.06         2.34         0.44

男          377     100.00       86.85            3.41         6.27         2.24         1.24             -

女     25,829     100.00       82.62            8.92         3.60         2.06         2.36         0.45

泰                          國          375     100.00       87.84            8.93         0.29         0.89         2.06             -

男            48             -             -               -             -             -             -             -

女          327     100.00       86.25          10.24         0.33         1.02         2.17             -

越                          南     15,759     100.00       87.09            7.26         1.99         1.90         1.76             -

男          709     100.00       92.40            1.62         2.65         3.33             -             -

女     15,050     100.00       86.84            7.53         1.96         1.83         1.85             -

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過   150,661     100.00       84.60            7.40         3.78         2.26         1.67         0.28

未 曾 接 受 過     57,806     100.00       84.11            8.26         3.78         1.78         1.89         0.19

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元       1,820     100.00       70.69          20.33             -         0.26         5.77         2.94

18,000元-未滿19,000元       3,716     100.00       90.22            5.38             -         2.69         1.71             -

19,000元-未滿20,000元     21,150     100.00       86.58            5.32         4.17         1.58         2.11         0.24

20,000元-未滿21,000元     14,895     100.00       83.35            6.05         5.74         3.01         1.85             -

21,000元-未滿22,000元     14,424     100.00       85.45            6.12         4.40         2.57         1.47             -

22,000元-未滿23,000元     79,534     100.00       85.40            7.90         3.36         1.67         1.45         0.21

23,000元以上     72,928     100.00       82.91            8.45         3.89         2.52         1.86         0.36

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假     15,370     100.00       86.16            5.00         3.74         2.34         2.55         0.21

部 分 放 假   110,856     100.00       84.08            7.56         3.65         2.52         1.89         0.30

都 不 放 假     82,241     100.00       84.67            8.25         3.97         1.55         1.36       0.21

項    目    別 在臺人數 其　他
由家人

照顧

找本國看護

(照顧

服務員)

老人福利機構

、護理之家或

住宿式服務類

長照機構

找本國

幫傭

請親友

照顧

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

112年6月

總計

表2-15　被看護者在未僱用外籍家庭看護工前之主要照顧者（續）
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 單位：人；％

總 計      208,467        100.00          54.72           25.08          14.27            2.17            3.76

縣 市 別

新     北     市        34,005        100.00          60.06           22.68          12.55            1.94            2.77

臺     北     市        35,757        100.00          57.75           19.03          14.03            3.23            5.96

桃     園     市        17,875        100.00          62.79           21.61            9.11            2.61            3.88

臺     中     市        21,917        100.00          54.14           24.75          16.85            1.62            2.64

臺     南     市        12,630        100.00          40.30           32.48          19.85            3.08            4.28

高     雄     市        17,841        100.00          40.37           32.15          21.46            2.33            3.69

宜     蘭     縣          5,591        100.00          49.33           31.42          17.28            0.12            1.84

新     竹     縣          5,550        100.00          60.59           23.39            8.81            4.21            3.00

苗     栗     縣          6,459        100.00          51.98           24.96          15.55            1.02            6.48

彰     化     縣        10,035        100.00          62.09           21.66          11.65            2.27            2.33

南     投     縣          4,932        100.00          62.56           20.99          10.30            3.37            2.78

雲     林     縣          7,298        100.00          58.99           32.51            6.42            0.54            1.54

嘉     義     縣          5,411        100.00          56.27           26.84          12.45            2.11            2.33

屏     東     縣          6,194        100.00          47.53           35.01          14.11               -            3.35

臺     東     縣          1,537        100.00          67.11           15.05          14.87               -            2.96

花     蓮     縣          3,674        100.00          56.76           26.06          13.03            2.79            1.36

澎     湖     縣             749        100.00          52.71           27.02          20.27               -               -

基     隆     市          3,194        100.00          52.00           33.56          11.68            1.55            1.21

新     竹     市          4,686        100.00          45.48           24.16          19.45            1.09            9.83

嘉     義     市          2,313        100.00          34.08           40.04          19.71            1.14            5.02

金門縣 及 連江縣             819        100.00          54.43           30.74            6.03               -            8.80

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶          2,736        100.00          48.93           31.81          19.26               -               -

一          般          戶      205,731        100.00          54.80           24.99          14.20            2.20            3.81

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男          1,497        100.00          69.67           17.35            4.36            4.55            4.06

未 滿 35 歲             684        100.00          73.94           13.37            6.01            4.07            2.61

35 歲 以 上             813        100.00          66.08           20.70            2.97            4.96            5.28

女      206,970        100.00          54.61           25.14          14.34            2.15            3.76

未 滿 25 歲        11,602        100.00          61.89           22.59            8.48            0.53            6.51

25 - 34 歲        61,593        100.00          54.11           24.31          16.08            1.66            3.84

35 - 44 歲        90,733        100.00          54.25           25.61          14.31            2.46            3.37

45 歲 以 上        43,042        100.00          54.15           26.00          13.50            2.64            3.71

表2-16　雇主對沒有僱用外籍家庭看護工之替代方案

項    目    別 在臺人數
由家人

照顧

老人福利機構

、護理之家或

住宿式服務類

長照機構

找本國看護

(照顧

服務員)

找本國

幫傭

請親友

照顧

                              112年6月

總計
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 單位：人；％

總 計      208,467        100.00          54.72           25.08          14.27            2.17            3.76

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男          1,497        100.00          69.67           17.35            4.36            4.55            4.06

國 中 以 下             788        100.00          70.52           18.47            3.47            4.14            3.40

高中 (職 )以上             709        100.00          68.73           16.11            5.36            5.01            4.80

女      206,970        100.00          54.61           25.14          14.34            2.15            3.76

國 中 以 下      122,611        100.00          55.44           25.39          13.96            1.84            3.36

高中 (職 )以上        84,359        100.00          53.41           24.76          14.89            2.60            4.33

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼      166,127        100.00          54.20           26.07          13.82            2.07            3.85

男             363        100.00          58.86           26.70            2.19            6.00            6.24

女      165,764        100.00          54.19           26.07          13.84            2.06            3.84

菲           律           賓        26,206        100.00          55.50           21.38          15.26            3.22            4.65

男             377        100.00          68.95           19.10            7.96            4.00               -

女        25,829        100.00          55.30           21.41          15.37            3.21            4.72

泰                          國             375        100.00          75.75           11.14            4.91            3.40            4.79

男               48               -               -                -               -               -               -

女             327        100.00          75.07           10.84            5.64            2.96            5.49

越                          南        15,759        100.00          58.48           21.17          17.61            1.42            1.32

男             709        100.00          74.87           11.92            3.86            3.98            5.38

女        15,050        100.00          57.70           21.61          18.26            1.30            1.13

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過      150,661        100.00          54.64           25.27          13.91            2.25            3.93

未 曾 接 受 過        57,806        100.00          54.94           24.57          15.20            1.97            3.31

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元          1,820        100.00          35.73           50.69          10.84               -            2.74

18,000元-未滿19,000元          3,716        100.00          58.71           23.89          10.00            4.52            2.88

19,000元-未滿20,000元        21,150        100.00          58.08           26.50          11.39            2.21            1.81

20,000元-未滿21,000元        14,895        100.00          55.04           26.39          11.11            3.51            3.94

21,000元-未滿22,000元        14,424        100.00          59.14           24.12          10.95            2.35            3.45

22,000元-未滿23,000元        79,534        100.00          54.36           25.82          13.62            1.75            4.45

23,000元以上        72,928        100.00          53.47           23.21          17.42            2.24            3.66

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假        15,370        100.00          60.90           22.40            8.81            3.30            4.58

部 分 放 假      110,856        100.00          54.64           24.62          14.39            2.33            4.03

都 不 放 假        82,241        100.00          53.68           26.20          15.12            1.75            3.24

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

表2-16　雇主對沒有僱用外籍家庭看護工之替代方案（續）

項    目    別

                              112年6月

老人福利機構

、護理之家或

住宿式服務類

長照機構

找本國看護

(照顧

服務員)

總計
找本國

幫傭

請親友

照顧
在臺人數

由家人

照顧
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總 計                      208,467                        100.00                          66.37                          33.63

縣 市 別

新     北     市                        34,005                        100.00                          67.01                          32.99

臺     北     市                        35,757                        100.00                          68.85                          31.15

桃     園     市                        17,875                        100.00                          76.63                          23.37

臺     中     市                        21,917                        100.00                          59.58                          40.42

臺     南     市                        12,630                        100.00                          60.84                          39.16

高     雄     市                        17,841                        100.00                          61.14                          38.86

宜     蘭     縣                          5,591                        100.00                          67.24                          32.76

新     竹     縣                          5,550                        100.00                          71.49                          28.51

苗     栗     縣                          6,459                        100.00                          73.62                          26.38

彰     化     縣                        10,035                        100.00                          57.85                          42.15

南     投     縣                          4,932                        100.00                          69.05                          30.95

雲     林     縣                          7,298                        100.00                          68.14                          31.86

嘉     義     縣                          5,411                        100.00                          66.91                          33.09

屏     東     縣                          6,194                        100.00                          69.07                          30.93

臺     東     縣                          1,537                        100.00                          62.68                          37.32

花     蓮     縣                          3,674                        100.00                          70.69                          29.31

澎     湖     縣                             749                        100.00                          74.15                          25.85

基     隆     市                          3,194                        100.00                          61.15                          38.85

新     竹     市                          4,686                        100.00                          60.60                          39.40

嘉     義     市                          2,313                        100.00                          64.19                          35.81

金門縣 及 連江縣                             819                        100.00                          79.79                          20.21

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶                          2,736                        100.00                          67.72                          32.28

一          般          戶                      205,731                        100.00                          66.36                          33.64

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男                          1,497                        100.00                          82.00                          18.00

未 滿 35 歲                             684                        100.00                          78.22                          21.78

35 歲 以 上                             813                        100.00                          85.18                          14.82

女                      206,970                        100.00                          66.26                          33.74

未 滿 25 歲                        11,602                        100.00                          60.55                          39.45

25 - 34 歲                        61,593                        100.00                          65.94                          34.06

35 - 44 歲                        90,733                        100.00                          67.24                          32.76

45 歲 以 上                        43,042                        100.00                          66.19                          33.81

說明：1.不繼續僱用原因可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

112年

表2-17　雇主僱用外籍家庭看護工前

項    目    別 在臺人數 無經驗總計 有經驗
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6月 單位：人；％

經濟負擔考量

(如有長期照護需求等)

本國看護(照顧服務員)

時間無法配合

找不到適合的本國看護

(照顧服務員)
其他

                       100.00                          81.36                          40.27                          19.23                            0.58

                       100.00                          77.76                          38.95                          20.25                            0.50

                       100.00                          81.58                          41.56                          24.63                            1.06

                       100.00                          81.02                          51.89                          12.14                            1.31

                       100.00                          84.16                          34.56                          18.52                                -

                       100.00                          82.53                          36.31                          15.26                                -

                       100.00                          81.64                          36.84                          18.51                            0.81

                       100.00                          83.84                          44.34                          18.92                                -

                       100.00                          83.14                          46.36                          25.02                                -

                       100.00                          89.70                          29.90                            6.45                            3.67

                       100.00                          83.11                          43.01                          22.62                            1.36

                               -                                -                                -                                -                                -

                       100.00                          78.36                          21.45                          20.31                            0.08

                       100.00                          85.20                          36.79                          12.01                                -

                       100.00                          82.53                          47.81                          19.90                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                       100.00                          85.67                          47.96                          17.54                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                       100.00                          81.30                          40.07                          19.40                            0.59

                       100.00                          72.44                          45.70                          18.27                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                       100.00                          81.40                          40.25                          19.23                            0.58

                       100.00                          81.18                          41.22                          15.37                            1.37

                       100.00                          78.94                          37.59                          20.21                            1.12

                       100.00                          83.02                          40.16                          17.74                            0.36

                       100.00                          81.68                          43.96                          22.09                            0.01

聘僱本國看護(照顧服務員)之經驗

有經驗-按不繼續僱用原因分(可複選)
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總 計                      208,467                        100.00                          66.37                          33.63

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男                          1,497                        100.00                          82.00                          18.00

國 中 以 下                             788                        100.00                          83.93                          16.07

高中 (職 )以上                             709                        100.00                          79.85                          20.15

女                      206,970                        100.00                          66.26                          33.74

國 中 以 下                      122,611                        100.00                          67.19                          32.81

高中 (職 )以上                        84,359                        100.00                          64.91                          35.09

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼                      166,127                        100.00                          66.67                          33.33

男                             363                        100.00                          89.75                          10.25

女                      165,764                        100.00                          66.62                          33.38

菲           律           賓                        26,206                        100.00                          65.63                          34.37

男                             377                        100.00                          79.85                          20.15

女                        25,829                        100.00                          65.42                          34.58

泰                          國                             375                        100.00                          79.24                          20.76

男                               48                                -                                -                                -

女                             327                        100.00                          78.52                          21.48

越                          南                        15,759                        100.00                          64.21                          35.79

男                             709                        100.00                          79.03                          20.97

女                        15,050                        100.00                          63.52                          36.48

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過                      150,661                        100.00                          66.39                          33.61

未 曾 接 受 過                        57,806                        100.00                          66.33                          33.67

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元                          1,820                        100.00                          70.70                          29.30

18,000元-未滿19,000元                          3,716                        100.00                          71.48                          28.52

19,000元-未滿20,000元                        21,150                        100.00                          68.74                          31.26

20,000元-未滿21,000元                        14,895                        100.00                          68.55                          31.45

21,000元-未滿22,000元                        14,424                        100.00                          70.44                          29.56

22,000元-未滿23,000元                        79,534                        100.00                          67.03                          32.97

23,000元以上                        72,928                        100.00                          63.36                          36.64

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假                        15,370                        100.00                          69.77                          30.23

部 分 放 假                      110,856                        100.00                          66.49                          33.51

都 不 放 假                        82,241                        100.00                          65.58                          34.42

說明：1.不繼續僱用原因可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

總計項    目    別 在臺人數 無經驗

112年

表2-17　雇主僱用外籍家庭看護工前

有經驗
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6月 單位：人；％

經濟負擔考量

(如有長期照護需求等)

本國看護(照顧服務員)

時間無法配合

找不到適合的本國看護

(照顧服務員)
其他

                       100.00                          81.36                          40.27                          19.23                            0.58

                       100.00                          72.44                          45.70                          18.27                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                       100.00                          81.40                          40.25                          19.23                            0.58

                       100.00                          82.10                          41.01                          17.92                            0.41

                       100.00                          80.43                          39.22                          21.01                            0.81

                       100.00                          81.79                          39.55                          19.04                            0.61

                               -                                -                                -                                -                                -

                       100.00                          81.79                          39.55                          19.06                            0.61

                       100.00                          78.57                          42.74                          20.75                            0.72

                               -                                -                                -                                -                                -

                       100.00                          78.65                          42.79                          20.66                            0.73

                               -                                -                                -                                -                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                       100.00                          81.54                          43.63                          18.61                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                       100.00                          81.79                          43.41                          18.71                                -

                       100.00                          81.27                          39.02                          17.65                            0.57

                       100.00                          81.59                          43.52                          23.33                            0.60

                               -                                -                                -                                -                                -

                               -                                -                                -                                -                                -

                       100.00                          80.31                          41.53                          20.37                            0.83

                       100.00                          80.90                          39.77                          14.39                                -

                       100.00                          74.76                          45.74                          18.04                                -

                       100.00                          84.48                          39.22                          16.73                            0.46

                       100.00                          79.75                          40.73                          22.05                            0.87

                       100.00                          83.95                          39.20                          25.70                                -

                       100.00                          81.12                          40.13                          17.96                            1.09

                       100.00                          81.25                          40.64                          19.84                            0.01

有經驗-按不繼續僱用原因分(可複選)

聘僱本國看護(照顧服務員)之經驗(續)
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總 計   208,467     100.00       23.12       48.53       24.91         2.95         0.48       78.17

縣 市 別

新     北     市     34,005     100.00       24.11       45.65       27.46         2.62         0.17       78.18

臺     北     市     35,757     100.00       24.37       49.38       21.87         3.61         0.76       78.60

桃     園     市     17,875     100.00       25.17       45.46       26.24         3.13             -       78.54

臺     中     市     21,917     100.00       22.42       52.90       21.25         2.92         0.51       78.76

臺     南     市     12,630     100.00       24.42       49.51       23.88         1.76         0.43       79.14

高     雄     市     17,841     100.00       23.68       42.68       30.32         2.77         0.56       77.23

宜     蘭     縣       5,591     100.00       19.56       51.10       25.32         3.08         0.95       77.05

新     竹     縣       5,550     100.00       27.09       45.85       23.02         3.26         0.78       79.04

苗     栗     縣       6,459     100.00       22.54       42.03       31.13         3.33         0.97       76.37

彰     化     縣     10,035     100.00       15.60       52.05       29.45         2.90             -       76.07

南     投     縣       4,932     100.00       25.04       52.82       19.87         1.16         1.11       79.91

雲     林     縣       7,298     100.00       17.76       52.53       26.62         3.09             -       76.99

嘉     義     縣       5,411     100.00       17.57       58.87       18.61         4.95             -       77.81

屏     東     縣       6,194     100.00       18.12       55.45       22.16         4.27             -       77.48

臺     東     縣       1,537     100.00       27.55       52.47       12.04         6.45         1.48       79.63

花     蓮     縣       3,674     100.00       26.98       47.91       25.11             -             -       80.37

澎     湖     縣          749     100.00       17.97       42.58       26.31         4.61         8.52       71.37

基     隆     市       3,194     100.00       25.84       42.14       26.31         5.71             -       77.62

新     竹     市       4,686     100.00       27.79       45.25       23.26         1.28         2.41       78.95

嘉     義     市       2,313     100.00       23.66       48.40       27.94             -             -       79.14

金門縣 及 連江縣          819     100.00       14.24       65.69       20.08             -             -       78.83

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶       2,736     100.00       19.24       57.98       18.66         4.13             -       78.47

一          般          戶   205,731     100.00       23.17       48.41       25.00         2.93         0.49       78.17

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男       1,497     100.00       23.54       51.41       24.59         0.46             -       79.61

未 滿 35 歲          684     100.00       16.32       56.60       26.38         0.70             -       77.71

35 歲 以 上          813     100.00       29.62       47.03       23.09         0.25             -       81.21

女   206,970     100.00       23.12       48.51       24.92         2.97         0.49       78.16

未 滿 25 歲     11,602     100.00         5.98       34.97       45.42       11.74         1.89       66.28

25 - 34 歲     61,593     100.00       19.41       49.54       27.40         3.04         0.61       76.82

35 - 44 歲     90,733     100.00       26.16       49.00       21.98         2.49         0.37       79.61

45 歲 以 上     43,042     100.00       26.63       49.67       22.02         1.49         0.18       80.21

表2-18　雇主對外籍家庭看護工在看護技術上之滿意情形

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很 熟 練 熟　　練 普　　通 不 熟 練 很不熟練 滿 意 度

(分)

說明：滿意度之計算以很熟練100分、熟練80分、普通60分、不熟練40分、很不熟練20分，加權計算。

總計
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總 計   208,467     100.00       23.12       48.53       24.91         2.95         0.48       78.17

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男       1,497     100.00       23.54       51.41       24.59         0.46             -       79.61

國 中 以 下          788     100.00       22.45       47.82       28.86         0.87             -       78.37

高中 (職 )以上          709     100.00       24.75       55.40       19.85             -             -       80.98

女   206,970     100.00       23.12       48.51       24.92         2.97         0.49       78.16

國 中 以 下   122,611     100.00       21.53       48.63       26.20         3.22         0.42       77.52

高中 (職 )以上     84,359     100.00       25.43       48.34       23.04         2.61         0.58       79.09

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼   166,127     100.00       22.44       48.76       25.30         3.02         0.48       77.93

男          363     100.00       32.96       56.62       10.42             -             -       84.51

女   165,764     100.00       22.42       48.75       25.33         3.03         0.48       77.92

菲           律           賓     26,206     100.00       24.54       50.87       20.83         3.20         0.57       79.12

男          377     100.00       25.70       51.58       21.45         1.27             -       80.34

女     25,829     100.00       24.52       50.86       20.82         3.22         0.58       79.10

泰                          國          375     100.00       34.35       40.83       22.36         2.46             -       81.42

男            48             -             -             -             -             -             -             -

女          327     100.00       31.47       41.79       24.55         2.19             -       80.51

越                          南     15,759     100.00       27.66       42.41       27.74         1.77         0.42       79.03

男          709     100.00       15.51       49.80       34.69             -             -       76.16

女     15,050     100.00       28.23       42.07       27.41         1.85         0.44       79.16

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過   150,661     100.00       25.75       51.12       21.37         1.66         0.11       80.15

未 曾 接 受 過     57,806     100.00       16.27       41.80       34.14         6.32         1.47       73.02

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元       1,820     100.00       18.99       45.99       35.02             -             -       76.79

18,000元-未滿19,000元       3,716     100.00       16.09       57.50       24.80         1.61             -       77.61

19,000元-未滿20,000元     21,150     100.00       23.74       44.23       27.67         4.36             -       77.47

20,000元-未滿21,000元     14,895     100.00       23.26       53.20       21.29         1.87         0.38       79.41

21,000元-未滿22,000元     14,424     100.00       22.14       52.08       24.50         0.91         0.37       78.95

22,000元-未滿23,000元     79,534     100.00       19.12       50.49       26.17         3.75         0.47       76.81

23,000元以上     72,928     100.00       27.93       45.60       23.32         2.43         0.72       79.52

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假     15,370     100.00       25.74       53.53       19.98         0.75             -       80.85

部 分 放 假   110,856     100.00       22.76       48.45       25.83         2.51         0.44       78.12

都 不 放 假     82,241     100.00       23.11       47.71       24.60         3.95         0.63       77.74

說明：1.滿意度之計算以很熟練100分、熟練80分、普通60分、不熟練40分、很不熟練20分，加權計算。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

不 熟 練 很不熟練 滿 意 度

(分)

表2-18　雇主對外籍家庭看護工在看護技術上之滿意情形（續）

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很 熟 練 熟　　練 普　　通總計
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總 計   208,467     100.00       22.30       50.78       23.26         3.19         0.48       78.25

縣 市 別

新     北     市     34,005     100.00       26.43       47.78       22.87         2.28         0.64       79.42

臺     北     市     35,757     100.00       21.49       53.29       22.42         2.31         0.50       78.59

桃     園     市     17,875     100.00       22.59       49.93       24.42         3.06             -       78.41

臺     中     市     21,917     100.00       22.81       50.84       21.20         4.34         0.81       78.10

臺     南     市     12,630     100.00       18.19       52.54       24.86         3.99         0.43       76.81

高     雄     市     17,841     100.00       22.87       49.23       24.53         3.07         0.30       78.26

宜     蘭     縣       5,591     100.00       22.20       50.00       25.89         1.91             -       78.50

新     竹     縣       5,550     100.00       22.42       50.58       19.88         5.37         1.75       77.31

苗     栗     縣       6,459     100.00       20.43       51.26       25.48         2.84             -       77.85

彰     化     縣     10,035     100.00       14.99       53.16       27.45         4.39             -       75.75

南     投     縣       4,932     100.00       29.08       49.91       18.74         1.16         1.11       80.94

雲     林     縣       7,298     100.00       18.19       56.34       19.62         5.85             -       77.37

嘉     義     縣       5,411     100.00       10.45       66.38       19.38         3.78             -       76.70

屏     東     縣       6,194     100.00       23.97       48.73       21.96         5.31         0.03       78.26

臺     東     縣       1,537     100.00       35.74       45.14       14.15         4.97             -       82.33

花     蓮     縣       3,674     100.00       30.64       43.89       22.79         1.36         1.33       80.23

澎     湖     縣          749     100.00       19.91       26.28       45.29         8.52             -       71.51

基     隆     市       3,194     100.00       26.19       43.98       26.84         2.99             -       78.68

新     竹     市       4,686     100.00       21.36       43.30       30.80         2.17         2.37       75.82

嘉     義     市       2,313     100.00       18.97       53.08       25.59         2.35             -       77.74

金門縣 及 連江縣          819     100.00       21.57       58.72       18.92         0.79             -       80.21

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶       2,736     100.00       17.67       58.12       19.79             -         4.42       76.92

一          般          戶   205,731     100.00       22.36       50.69       23.30         3.23         0.42       78.26

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男       1,497     100.00       25.99       51.65       20.82         1.22         0.32       80.35

未 滿 35 歲          684     100.00       20.01       57.47       21.81             -         0.70       79.22

35 歲 以 上          813     100.00       31.02       46.74       19.99         2.25             -       81.30

女   206,970     100.00       22.27       50.78       23.27         3.20         0.48       78.23

未 滿 25 歲     11,602     100.00       10.83       48.12       29.29       10.16         1.60       71.28

25 - 34 歲     61,593     100.00       20.49       51.19       24.87         3.18         0.27       77.69

35 - 44 歲     90,733     100.00       23.76       50.97       22.21         2.72         0.34       79.02

45 歲 以 上     43,042     100.00       24.76       50.50       21.61         2.38         0.75       79.23

表2-19　雇主對外籍家庭看護工在工作態度上之滿意情形

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很 勤 勞 勤　　勞 普　　通 不 勤 勞 很不勤勞 滿 意 度

(分)

說明：滿意度之計算以很勤勞100分、勤勞80分、普通60分、不勤勞40分、很不勤勞20分，加權計算。

總計
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總 計   208,467     100.00       22.30       50.78       23.26         3.19         0.48       78.25

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男       1,497     100.00       25.99       51.65       20.82         1.22         0.32       80.35

國 中 以 下          788     100.00       24.35       47.70       25.49         1.86         0.61       78.66

高中 (職 )以上          709     100.00       27.81       56.04       15.63         0.52             -       82.23

女   206,970     100.00       22.27       50.78       23.27         3.20         0.48       78.23

國 中 以 下   122,611     100.00       20.19       51.69       24.14         3.54         0.45       77.53

高中 (職 )以上     84,359     100.00       25.29       49.45       22.02         2.71         0.52       79.26

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼   166,127     100.00       22.16       50.81       23.44         3.22         0.37       78.23

男          363     100.00       30.79       46.27       20.72         2.22             -       81.13

女   165,764     100.00       22.14       50.82       23.44         3.22         0.37       78.23

菲           律           賓     26,206     100.00       23.56       50.21       21.70         3.65         0.88       78.39

男          377     100.00       30.27       48.92       18.56         0.97         1.27       81.19

女     25,829     100.00       23.46       50.23       21.74         3.69         0.88       78.34

泰                          國          375     100.00       33.70       45.41       19.84         0.53         0.52       82.25

男            48             -             -             -             -             -             -             -

女          327     100.00       31.84       46.57       20.39         0.60         0.59       81.69

越                          南     15,759     100.00       21.36       51.60       24.01         2.13         0.89       78.08

男          709     100.00       19.87       56.81       22.39         0.93             -       79.12

女     15,050     100.00       21.43       51.36       24.09         2.19         0.94       78.03

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過   150,661     100.00       23.87       52.91       21.04         1.93         0.26       79.64

未 曾 接 受 過     57,806     100.00       18.20       45.23       29.04         6.47         1.05       74.61

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元       1,820     100.00       22.16       33.06       42.16         2.62             -       74.95

18,000元-未滿19,000元       3,716     100.00       13.23       47.41       30.24         7.68         1.44       72.66

19,000元-未滿20,000元     21,150     100.00       21.94       46.84       25.86         5.36             -       77.08

20,000元-未滿21,000元     14,895     100.00       23.56       53.49       19.65         2.21         1.09       79.24

21,000元-未滿22,000元     14,424     100.00       23.74       51.08       22.95         2.24             -       79.26

22,000元-未滿23,000元     79,534     100.00       18.95       53.24       24.20         3.14         0.47       77.41

23,000元以上     72,928     100.00       25.98       49.25       21.45         2.78         0.55       79.46

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假     15,370     100.00       22.81       54.72       20.64         1.12         0.71       79.56

部 分 放 假   110,856     100.00       21.24       50.27       24.56         3.52         0.41       77.68

都 不 放 假     82,241     100.00       23.63       50.74       21.99         3.12         0.52       78.77

說明：1.滿意度之計算以很勤勞100分、勤勞80分、普通60分、不勤勞40分、很不勤勞20分，加權計算。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

不 勤 勞 很不勤勞 滿 意 度

(分)

表2-19　雇主對外籍家庭看護工在工作態度上之滿意情形（續）

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很 勤 勞 勤　　勞 普　　通總計
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總 計   208,467     100.00       20.96       59.81       15.90         2.93         0.40       79.60

縣 市 別

新     北     市     34,005     100.00       23.82       56.02       16.42         3.42         0.32       79.92

臺     北     市     35,757     100.00       21.01       61.34       14.74         2.14         0.76       79.94

桃     園     市     17,875     100.00       22.74       57.93       15.38         3.95             -       79.89

臺     中     市     21,917     100.00       22.65       58.07       15.71         3.31         0.26       79.91

臺     南     市     12,630     100.00       13.88       66.35       15.65         3.10         1.01       77.80

高     雄     市     17,841     100.00       21.46       60.55       15.36         2.63             -       80.17

宜     蘭     縣       5,591     100.00       14.95       67.93       17.12             -             -       79.56

新     竹     縣       5,550     100.00       24.66       53.83       19.39         2.11             -       80.21

苗     栗     縣       6,459     100.00       19.82       58.16       17.44         4.59             -       78.64

彰     化     縣     10,035     100.00       13.32       63.71       19.23         3.74             -       77.32

南     投     縣       4,932     100.00       25.15       54.15       17.27         2.33         1.11       79.98

雲     林     縣       7,298     100.00       19.23       64.38       12.67         3.72             -       79.82

嘉     義     縣       5,411     100.00         8.49       79.79         9.02         2.70             -       78.81

屏     東     縣       6,194     100.00       22.85       51.64       21.97         3.51         0.03       78.75

臺     東     縣       1,537     100.00       23.07       66.02         4.18         3.49         3.24       80.44

花     蓮     縣       3,674     100.00       30.08       49.44       17.73         1.43         1.33       81.10

澎     湖     縣          749     100.00       18.67       47.23       21.65       12.44             -       74.43

基     隆     市       3,194     100.00       28.32       55.38       13.31         2.99             -       81.81

新     竹     市       4,686     100.00       21.05       58.41       17.25         0.92         2.37       78.97

嘉     義     市       2,313     100.00       21.61       58.18       20.20             -             -       80.28

金門縣 及 連江縣          819     100.00       16.54       71.83       10.97         0.66             -       80.85

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶       2,736     100.00       17.72       65.43       10.33         6.52             -       78.87

一          般          戶   205,731     100.00       21.00       59.74       15.97         2.88         0.41       79.61

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男       1,497     100.00       25.17       61.86       12.64         0.32             -       82.38

未 滿 35 歲          684     100.00       22.67       67.47         9.16         0.70             -       82.42

35 歲 以 上          813     100.00       27.28       57.15       15.58             -             -       82.34

女   206,970     100.00       20.93       59.80       15.92         2.95         0.40       79.58

未 滿 25 歲     11,602     100.00       10.82       65.20       17.17         5.75         1.05       75.80

25 - 34 歲     61,593     100.00       20.36       59.12       17.52         2.74         0.27       79.31

35 - 44 歲     90,733     100.00       22.15       60.33       14.39         2.58         0.55       80.19

45 歲 以 上     43,042     100.00       21.89       58.20       16.53         3.26         0.11       79.70

表2-20　雇主對外籍家庭看護工在工作情緒上之滿意情形

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很穩定 穩　定 普　通 不穩定 很不穩定 滿 意 度

(分)

說明：滿意度之計算以很穩定100分、穩定80分、普通60分、不穩定40分、很不穩定20分，加權計算。

總計
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總 計   208,467     100.00       20.96       59.81       15.90         2.93         0.40       79.60

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男       1,497     100.00       25.17       61.86       12.64         0.32             -       82.38

國 中 以 下          788     100.00       21.81       62.59       14.99         0.61             -       81.12

高中 (職 )以上          709     100.00       28.92       61.05       10.03             -             -       83.78

女   206,970     100.00       20.93       59.80       15.92         2.95         0.40       79.58

國 中 以 下   122,611     100.00       19.37       59.46       17.22         3.43         0.51       78.75

高中 (職 )以上     84,359     100.00       23.19       60.29       14.03         2.25         0.25       80.78

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼   166,127     100.00       20.97       60.54       15.26         2.83         0.40       79.77

男          363     100.00       26.23       67.41         6.36             -             -       83.97

女   165,764     100.00       20.95       60.53       15.28         2.84         0.40       79.76

菲           律           賓     26,206     100.00       20.44       59.07       17.22         2.90         0.38       79.26

男          377     100.00       30.04       53.84       14.85         1.27             -       82.53

女     25,829     100.00       20.30       59.15       17.25         2.92         0.38       79.21

泰                          國          375     100.00       34.96       44.23       15.08         5.21         0.52       81.58

男            48             -             -             -             -             -             -             -

女          327     100.00       32.74       44.34       16.35         5.98         0.59       80.53

越                          南     15,759     100.00       21.42       53.71       20.43         3.97         0.47       78.33

男          709     100.00       20.36       64.54       15.11             -             -       81.05

女     15,050     100.00       21.47       53.20       20.68         4.16         0.49       78.20

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過   150,661     100.00       22.33       60.82       14.35         2.27         0.23       80.55

未 曾 接 受 過     57,806     100.00       17.37       57.20       19.94         4.64         0.86       77.12

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元       1,820     100.00       26.31       45.48       22.85         5.36             -       78.55

18,000元-未滿19,000元       3,716     100.00       19.22       56.08       21.57         3.13             -       78.28

19,000元-未滿20,000元     21,150     100.00       20.42       56.01       20.40         3.17             -       78.74

20,000元-未滿21,000元     14,895     100.00       22.26       60.21       15.25         1.58         0.71       80.35

21,000元-未滿22,000元     14,424     100.00       19.12       61.99       15.10         3.43         0.37       79.21

22,000元-未滿23,000元     79,534     100.00       18.31       63.74       14.79         2.72         0.43       79.36

23,000元以上     72,928     100.00       24.05       56.67       15.63         3.19         0.45       80.14

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假     15,370     100.00       24.32       59.66       13.32         2.34         0.34       81.06

部 分 放 假   110,856     100.00       20.33       58.89       17.11         3.47         0.19       79.14

都 不 放 假     82,241     100.00       21.17       61.08       14.75         2.30         0.69       79.95

說明：1.滿意度之計算以很穩定100分、穩定80分、普通60分、不穩定40分、很不穩定20分，加權計算。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

不穩定 很不穩定 滿 意 度

(分)

表2-20　雇主對外籍家庭看護工在工作情緒上之滿意情形（續）

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很穩定 穩　定 普　通總計
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總 計   208,467     100.00       17.58       45.05       33.42         3.33         0.62       75.13

縣 市 別

新     北     市     34,005     100.00       22.05       39.35       35.01         3.43         0.16       75.94

臺     北     市     35,757     100.00       17.55       50.88       27.55         3.56         0.47       76.30

桃     園     市     17,875     100.00       15.26       44.16       36.43         3.83         0.32       74.04

臺     中     市     21,917     100.00       17.81       46.00       32.81         2.63         0.76       75.49

臺     南     市     12,630     100.00       14.77       43.24       38.32         2.80         0.86       73.65

高     雄     市     17,841     100.00       17.71       45.62       32.47         3.27         0.93       75.18

宜     蘭     縣       5,591     100.00       15.89       44.17       38.99         0.95             -       75.00

新     竹     縣       5,550     100.00       19.17       48.62       28.07         3.26         0.88       76.38

苗     栗     縣       6,459     100.00       18.28       36.78       41.19         3.75             -       73.92

彰     化     縣     10,035     100.00       10.99       47.73       37.13         4.15             -       73.11

南     投     縣       4,932     100.00       15.44       46.71       35.58         1.17         1.11       74.84

雲     林     縣       7,298     100.00       16.06       45.68       32.83         3.89         1.54       74.17

嘉     義     縣       5,411     100.00         9.19       52.38       34.17         2.30         1.96       72.91

屏     東     縣       6,194     100.00       17.27       42.32       34.25         6.14         0.03       74.13

臺     東     縣       1,537     100.00       28.59       48.30       23.11             -             -       81.10

花     蓮     縣       3,674     100.00       22.25       38.09       34.54         3.79         1.33       75.23

澎     湖     縣          749     100.00       11.11       33.56       42.20         9.22         3.92       67.74

基     隆     市       3,194     100.00       21.13       41.63       29.70         5.98         1.56       74.96

新     竹     市       4,686     100.00       18.02       47.44       28.68         3.50         2.37       75.05

嘉     義     市       2,313     100.00       21.32       42.84       35.83             -             -       77.10

金門縣 及 連江縣          819     100.00       16.77       49.60       32.84         0.79             -       76.47

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶       2,736     100.00       13.33       57.44       24.81         4.42             -       75.93

一          般          戶   205,731     100.00       17.64       44.89       33.53         3.32         0.62       75.12

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男       1,497     100.00       22.18       44.57       32.42         0.83             -       77.62

未 滿 35 歲          684     100.00       21.98       46.27       29.93         1.81             -       77.68

35 歲 以 上          813     100.00       22.34       43.14       34.51             -             -       77.57

女   206,970     100.00       17.55       45.05       33.43         3.35         0.62       75.11

未 滿 25 歲     11,602     100.00         7.02       40.85       43.88         6.08         2.17       68.90

25 - 34 歲     61,593     100.00       14.33       45.95       35.31         3.87         0.53       73.94

35 - 44 歲     90,733     100.00       19.29       46.54       30.79         2.76         0.61       76.23

45 歲 以 上     43,042     100.00       21.31       41.77       33.47         3.10         0.34       76.12

表2-21　雇主對外籍家庭看護工在工作效率上之滿意情形

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很　高 高 普　　通 不　高 很不高 滿 意 度

(分)

說明：滿意度之計算以很高100分、高80分、普通60分、不高40分、很不高20分，加權計算。

總計

134



總 計   208,467     100.00       17.58       45.05       33.42         3.33         0.62       75.13

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男       1,497     100.00       22.18       44.57       32.42         0.83             -       77.62

國 中 以 下          788     100.00       20.08       44.54       33.80         1.58             -       76.63

高中 (職 )以上          709     100.00       24.51       44.61       30.88             -             -       78.73

女   206,970     100.00       17.55       45.05       33.43         3.35         0.62       75.11

國 中 以 下   122,611     100.00       15.48       44.78       35.68         3.31         0.74       74.19

高中 (職 )以上     84,359     100.00       20.55       45.45       30.16         3.40         0.44       76.45

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼   166,127     100.00       17.07       45.34       33.79         3.14         0.66       75.00

男          363     100.00       26.62       46.34       27.04             -             -       79.92

女   165,764     100.00       17.05       45.34       33.80         3.15         0.66       74.99

菲           律           賓     26,206     100.00       17.39       48.24       29.28         4.38         0.71       75.44

男          377     100.00       23.95       41.33       33.45         1.27             -       77.59

女     25,829     100.00       17.29       48.34       29.22         4.43         0.72       75.41

泰                          國          375     100.00       30.22       35.69       30.33         3.24         0.52       78.37

男            48             -             -             -             -             -             -             -

女          327     100.00       29.04       37.02       29.63         3.71         0.59       78.04

越                          南     15,759     100.00       23.02       36.89       36.49         3.60             -       75.87

男          709     100.00       17.88       46.61       34.44         1.07             -       76.26

女     15,050     100.00       23.26       36.44       36.59         3.71             -       75.85

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過   150,661     100.00       19.06       47.09       31.48         2.07         0.29       76.51

未 曾 接 受 過     57,806     100.00       13.73       39.73       38.48         6.61         1.45       71.53

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元       1,820     100.00       10.16       40.82       46.40         2.62             -       71.70

18,000元-未滿19,000元       3,716     100.00       14.40       44.52       32.36         8.72             -       72.92

19,000元-未滿20,000元     21,150     100.00       17.83       44.31       31.94         4.28         1.62       74.49

20,000元-未滿21,000元     14,895     100.00       17.42       48.72       31.01         2.15         0.71       76.00

21,000元-未滿22,000元     14,424     100.00       15.74       44.97       34.48         4.81             -       74.33

22,000元-未滿23,000元     79,534     100.00       15.06       46.33       34.82         3.16         0.63       74.41

23,000元以上     72,928     100.00       21.01       43.27       32.33         2.93         0.46       76.28

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假     15,370     100.00       20.67       49.13       27.82         2.04         0.34       77.55

部 分 放 假   110,856     100.00       17.14       44.26       34.58         3.56         0.45       74.82

都 不 放 假     82,241     100.00       17.60       45.35       32.90         3.26         0.90       75.10

說明：1.滿意度之計算以很高100分、高80分、普通60分、不高40分、很不高20分，加權計算。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

不　高 很不高 滿 意 度

(分)

表2-21　雇主對外籍家庭看護工在工作效率上之滿意情形（續）

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很　高 高 普　　通總計
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總 計   208,467     100.00       31.35       57.12       10.62         0.75         0.17       83.75

縣 市 別

新     北     市     34,005     100.00       35.93       51.64       11.07         1.05         0.32       84.36

臺     北     市     35,757     100.00       35.54       54.30         9.25         0.76         0.15       84.87

桃     園     市     17,875     100.00       31.31       56.56       11.83         0.31             -       83.77

臺     中     市     21,917     100.00       30.13       58.21       10.32         1.34             -       83.43

臺     南     市     12,630     100.00       27.66       58.48       12.85         0.43         0.58       82.44

高     雄     市     17,841     100.00       29.82       62.14         8.04             -             -       84.36

宜     蘭     縣       5,591     100.00       30.12       58.14       10.78         0.96             -       83.48

新     竹     縣       5,550     100.00       31.58       54.68       12.63         1.11             -       83.35

苗     栗     縣       6,459     100.00       26.59       61.98       11.43             -             -       83.03

彰     化     縣     10,035     100.00       24.12       65.62         9.71         0.55             -       82.66

南     投     縣       4,932     100.00       34.72       56.97         7.21             -         1.11       84.84

雲     林     縣       7,298     100.00       26.43       59.69       13.11         0.77             -       82.36

嘉     義     縣       5,411     100.00       18.82       74.15         6.28         0.74             -       82.21

屏     東     縣       6,194     100.00       25.29       57.70       16.07         0.93             -       81.47

臺     東     縣       1,537     100.00       42.67       46.70       10.63             -             -       86.41

花     蓮     縣       3,674     100.00       35.04       53.81         8.33         2.83             -       84.21

澎     湖     縣          749     100.00       35.47       50.94       13.59             -             -       84.38

基     隆     市       3,194     100.00       38.20       45.29       16.51             -             -       84.34

新     竹     市       4,686     100.00       25.27       62.52         8.82         2.11         1.28       81.68

嘉     義     市       2,313     100.00       32.69       53.99       13.32             -             -       83.87

金門縣 及 連江縣          819     100.00       30.69       52.00       17.31             -             -       82.68

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶       2,736     100.00       23.20       66.07         6.31         4.42             -       81.61

一          般          戶   205,731     100.00       31.46       57.00       10.67         0.70         0.17       83.78

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男       1,497     100.00       33.26       54.71       12.03             -             -       84.25

未 滿 35 歲          684     100.00       28.99       59.40       11.61             -             -       83.48

35 歲 以 上          813     100.00       36.85       50.76       12.38             -             -       84.89

女   206,970     100.00       31.34       57.13       10.60         0.75         0.17       83.74

未 滿 25 歲     11,602     100.00       18.76       67.51       12.12         1.10         0.52       80.58

25 - 34 歲     61,593     100.00       29.43       59.17       10.65         0.66         0.09       83.44

35 - 44 歲     90,733     100.00       33.37       56.35         9.39         0.63         0.26       84.39

45 歲 以 上     43,042     100.00       33.17       53.09       12.69         1.05             -       83.68

表2-22　雇主對與外籍家庭看護工之僱傭關係之滿意情形

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很和諧 和　諧 普　　通 不和諧 很不和諧 滿 意 度

(分)

說明：滿意度之計算以很和諧100分、和諧80分、普通60分、不和諧40分、很不和諧20分，加權計算。
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總 計   208,467     100.00       31.35       57.12       10.62         0.75         0.17       83.75

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男       1,497     100.00       33.26       54.71       12.03             -             -       84.25

國 中 以 下          788     100.00       34.41       51.64       13.95             -             -       84.09

高中 (職 )以上          709     100.00       31.98       58.13         9.89             -             -       84.42

女   206,970     100.00       31.34       57.13       10.60         0.75         0.17       83.74

國 中 以 下   122,611     100.00       28.47       58.24       12.20         0.90         0.20       82.78

高中 (職 )以上     84,359     100.00       35.51       55.53         8.29         0.54         0.13       85.15

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼   166,127     100.00       31.62       57.78         9.76         0.67         0.17       84.00

男          363     100.00       44.76       46.95         8.29             -             -       87.29

女   165,764     100.00       31.59       57.81         9.76         0.68         0.17       84.00

菲           律           賓     26,206     100.00       31.81       54.99       11.74         1.47             -       83.43

男          377     100.00       33.75       54.91       11.35             -             -       84.48

女     25,829     100.00       31.78       54.99       11.74         1.49             -       83.41

泰                          國          375     100.00       35.98       46.96       16.02         1.04             -       83.57

男            48             -             -             -             -             -             -             -

女          327     100.00       33.96       48.90       15.94         1.20             -       83.13

越                          南     15,759     100.00       27.68       53.87       17.68         0.30         0.47       81.60

男          709     100.00       26.00       60.00       14.00             -             -       82.40

女     15,050     100.00       27.76       53.59       17.85         0.32         0.49       81.56

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過   150,661     100.00       33.22       57.26         8.68         0.72         0.12       84.55

未 曾 接 受 過     57,806     100.00       26.48       56.73       15.66         0.83         0.30       81.66

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元       1,820     100.00       35.53       41.56       20.17         2.74             -       81.98

18,000元-未滿19,000元       3,716     100.00       26.93       58.33       11.71         3.03             -       81.83

19,000元-未滿20,000元     21,150     100.00       31.42       54.32       13.44         0.82             -       83.27

20,000元-未滿21,000元     14,895     100.00       32.76       57.30         8.48         1.45             -       84.27

21,000元-未滿22,000元     14,424     100.00       28.42       62.32         8.17         0.35         0.74       83.47

22,000元-未滿23,000元     79,534     100.00       28.38       59.05       11.76         0.64         0.17       82.97

23,000元以上     72,928     100.00       34.99       55.07         9.17         0.62         0.15       84.82

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假     15,370     100.00       32.80       56.92         9.59         0.69             -       84.36

部 分 放 假   110,856     100.00       30.30       57.57       11.16         0.92         0.05       83.43

都 不 放 假     82,241     100.00       32.50       56.54       10.08         0.53         0.36       84.06

說明：1.滿意度之計算以很和諧100分、和諧80分、普通60分、不和諧40分、很不和諧20分，加權計算。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

不和諧 很不和諧 滿 意 度

(分)

表2-22　雇主對與外籍家庭看護工之僱傭關係之滿意情形（續）

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很和諧 和　諧 普　　通總計
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總 計   208,467     100.00       27.34       48.14       21.85         2.22         0.45       79.94

縣 市 別

新     北     市     34,005     100.00       30.14       44.05       22.60         2.77         0.44       80.13

臺     北     市     35,757     100.00       28.15       48.86       21.27         1.57         0.15       80.66

桃     園     市     17,875     100.00       28.56       47.72       21.29         2.44             -       80.48

臺     中     市     21,917     100.00       27.36       48.57       21.46         1.54         1.07       79.92

臺     南     市     12,630     100.00       25.28       50.99       21.53         2.20             -       79.87

高     雄     市     17,841     100.00       27.81       50.66       17.14         3.14         1.24       80.13

宜     蘭     縣       5,591     100.00       29.40       43.66       26.94             -             -       80.49

新     竹     縣       5,550     100.00       26.28       47.59       22.99         3.14             -       79.40

苗     栗     縣       6,459     100.00       23.56       53.22       21.51         1.72             -       79.72

彰     化     縣     10,035     100.00       17.84       56.92       22.80         2.45             -       78.03

南     投     縣       4,932     100.00       34.62       42.17       20.95             -         2.27       81.38

雲     林     縣       7,298     100.00       22.91       49.63       25.84         0.86         0.77       78.61

嘉     義     縣       5,411     100.00       13.38       62.91       20.38         3.33             -       77.27

屏     東     縣       6,194     100.00       29.65       42.92       20.55         6.79         0.09       79.05

臺     東     縣       1,537     100.00       37.47       37.36       25.17             -             -       82.46

花     蓮     縣       3,674     100.00       34.65       41.44       21.15         2.76             -       81.59

澎     湖     縣          749     100.00       24.00       21.40       46.77         7.83             -       72.31

基     隆     市       3,194     100.00       33.54       37.58       27.39         1.49             -       80.63

新     竹     市       4,686     100.00       21.05       50.83       23.38         2.32         2.41       77.16

嘉     義     市       2,313     100.00       33.98       40.00       26.02             -             -       81.59

金門縣 及 連江縣          819     100.00       25.32       58.94       15.74             -             -       81.92

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶       2,736     100.00       24.04       52.99       18.36         0.19         4.42       78.41

一          般          戶   205,731     100.00       27.39       48.07       21.89         2.25         0.40       79.96

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男       1,497     100.00       25.87       45.49       26.01         2.39         0.23       78.88

未 滿 35 歲          684     100.00       23.58       47.09       27.51         1.81             -       78.49

35 歲 以 上          813     100.00       27.80       44.15       24.74         2.88         0.43       79.20

女   206,970     100.00       27.35       48.16       21.82         2.22         0.46       79.95

未 滿 25 歲     11,602     100.00       15.15       43.28       36.11         3.85         1.62       73.30

25 - 34 歲     61,593     100.00       25.06       49.56       22.28         2.56         0.54       79.21

35 - 44 歲     90,733     100.00       30.06       47.27       20.40         1.91         0.36       80.95

45 歲 以 上     43,042     100.00       28.22       49.33       20.28         1.94         0.23       80.67

表2-23　雇主對外籍家庭看護工在衛生習慣上之滿意情形

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很　　好 好 普　通 不　好 很不好 滿 意 度

(分)

說明：滿意度之計算以很好100分、好80分、普通60分、不好40分、很不好20分，加權計算。
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總 計   208,467     100.00       27.34       48.14       21.85         2.22         0.45       79.94

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男       1,497     100.00       25.87       45.49       26.01         2.39         0.23       78.88

國 中 以 下          788     100.00       24.29       40.56       30.16         4.54         0.44       76.74

高中 (職 )以上          709     100.00       27.64       50.98       21.38             -             -       81.25

女   206,970     100.00       27.35       48.16       21.82         2.22         0.46       79.95

國 中 以 下   122,611     100.00       25.10       48.67       23.73         2.04         0.46       79.18

高中 (職 )以上     84,359     100.00       30.62       47.41       19.04         2.47         0.45       81.06

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼   166,127     100.00       26.21       48.67       22.30         2.34         0.48       79.56

男          363     100.00       28.41       51.07       18.40         2.12             -       81.15

女   165,764     100.00       26.21       48.66       22.31         2.34         0.48       79.56

菲           律           賓     26,206     100.00       29.85       48.96       18.60         2.40         0.19       81.17

男          377     100.00       29.32       44.11       23.91         2.66             -       80.02

女     25,829     100.00       29.85       49.03       18.52         2.40         0.19       81.19

泰                          國          375     100.00       29.76       45.99       22.92         0.80         0.52       80.73

男            48             -             -             -             -             -             -             -

女          327     100.00       28.41       47.15       22.92         0.92         0.59       80.37

越                          南     15,759     100.00       35.06       41.20       22.41         0.69         0.64       81.87

男          709     100.00       21.86       43.87       31.22         2.55         0.49       76.81

女     15,050     100.00       35.68       41.07       21.99         0.60         0.65       82.11

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過   150,661     100.00       29.83       48.84       19.33         1.53         0.48       81.20

未 曾 接 受 過     57,806     100.00       20.87       46.30       28.42         4.02         0.39       76.65

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元       1,820     100.00       28.62       36.77       31.99         2.62             -       78.28

18,000元-未滿19,000元       3,716     100.00       15.71       51.13       28.66         4.50             -       75.61

19,000元-未滿20,000元     21,150     100.00       26.21       46.62       23.21         3.41         0.55       78.91

20,000元-未滿21,000元     14,895     100.00       30.49       48.09       18.10         2.17         1.15       80.92

21,000元-未滿22,000元     14,424     100.00       31.39       48.30       18.80         0.74         0.77       81.76

22,000元-未滿23,000元     79,534     100.00       23.77       50.23       23.33         2.32         0.36       78.95

23,000元以上     72,928     100.00       30.69       46.41       20.60         1.94         0.36       81.02

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假     15,370     100.00       35.40       46.94       16.56         0.71         0.39       83.25

部 分 放 假   110,856     100.00       26.49       48.97       21.53         2.60         0.40       79.71

都 不 放 假     82,241     100.00       26.98       47.23       23.26         1.99         0.54       79.63

說明：1.滿意度之計算以很好100分、好80分、普通60分、不好40分、很不好20分，加權計算。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

不　好 很不好 滿 意 度

(分)

表2-23　雇主對外籍家庭看護工在衛生習慣上之滿意情形（續）

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很　　好 好 普　通總計
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總 計   208,467     100.00       26.18       54.60       17.22         1.79         0.21       80.95

縣 市 別

新     北     市     34,005     100.00       27.79       53.25       16.65         2.31             -       81.31

臺     北     市     35,757     100.00       27.41       56.12       14.63         1.84             -       81.82

桃     園     市     17,875     100.00       24.56       55.50       18.31         1.63             -       80.60

臺     中     市     21,917     100.00       27.29       55.22       15.94         1.03         0.52       81.55

臺     南     市     12,630     100.00       26.05       54.02       18.16         1.33         0.43       80.79

高     雄     市     17,841     100.00       27.51       51.42       18.52         2.55             -       80.78

宜     蘭     縣       5,591     100.00       25.25       55.26       17.56         1.93             -       80.77

新     竹     縣       5,550     100.00       21.35       58.31       17.35         3.00             -       79.60

苗     栗     縣       6,459     100.00       23.43       57.52       17.46         1.59             -       80.56

彰     化     縣     10,035     100.00       18.60       57.09       23.17         1.13             -       78.63

南     投     縣       4,932     100.00       29.95       57.43       11.51             -         1.11       83.02

雲     林     縣       7,298     100.00       27.04       50.85       19.81         1.54         0.77       80.37

嘉     義     縣       5,411     100.00       16.88       65.74       15.42         1.96             -       79.51

屏     東     縣       6,194     100.00       26.37       52.15       17.00         3.62         0.86       79.91

臺     東     縣       1,537     100.00       29.12       55.39       15.49             -             -       82.73

花     蓮     縣       3,674     100.00       32.53       40.02       24.81         1.31         1.33       80.22

澎     湖     縣          749     100.00       19.19       46.03       25.57         9.22             -       75.04

基     隆     市       3,194     100.00       30.72       47.44       20.35         1.49             -       81.48

新     竹     市       4,686     100.00       24.69       56.81       16.14         1.09         1.28       80.51

嘉     義     市       2,313     100.00       30.51       46.84       22.65             -             -       81.57

金門縣 及 連江縣          819     100.00       17.56       74.27         8.17             -             -       81.88

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶       2,736     100.00       28.82       54.57       12.19         2.34         2.08       81.14

一          般          戶   205,731     100.00       26.14       54.60       17.29         1.78         0.19       80.95

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男       1,497     100.00       27.45       57.77       13.95         0.83             -       82.37

未 滿 35 歲          684     100.00       23.32       59.69       15.17         1.81             -       80.90

35 歲 以 上          813     100.00       30.92       56.16       12.92             -             -       83.60

女   206,970     100.00       26.17       54.58       17.24         1.80         0.21       80.94

未 滿 25 歲     11,602     100.00       13.60       59.46       21.40         5.02         0.52       76.12

25 - 34 歲     61,593     100.00       23.27       56.37       18.99         1.10         0.27       80.25

35 - 44 歲     90,733     100.00       28.95       53.62       15.47         1.79         0.18       81.87

45 歲 以 上     43,042     100.00       27.85       52.75       17.35         1.93         0.11       81.26

表2-24　雇主對外籍家庭看護工在整體表現上之滿意情形

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很 滿 意 滿　意 普　通 不 滿 意 很不滿意 滿 意 度

(分)

說明：滿意度之計算，以很滿意100分、滿意80分、普通60分、不滿意40分、很不滿意20分，加權計算。
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總 計   208,467     100.00       26.18       54.60       17.22         1.79         0.21       80.95

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男       1,497     100.00       27.45       57.77       13.95         0.83             -       82.37

國 中 以 下          788     100.00       25.36       60.70       12.37         1.58             -       81.97

高中 (職 )以上          709     100.00       29.77       54.52       15.70             -             -       82.81

女   206,970     100.00       26.17       54.58       17.24         1.80         0.21       80.94

國 中 以 下   122,611     100.00       23.83       55.42       18.68         1.80         0.28       80.15

高中 (職 )以上     84,359     100.00       29.56       53.36       15.16         1.79         0.12       82.09

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼   166,127     100.00       25.82       55.32       16.96         1.66         0.24       80.97

男          363     100.00       29.99       63.78         6.23             -             -       84.75

女   165,764     100.00       25.81       55.30       16.98         1.67         0.24       80.96

菲           律           賓     26,206     100.00       28.73       51.22       16.98         2.88         0.19       81.09

男          377     100.00       28.56       49.19       20.98         1.27             -       81.01

女     25,829     100.00       28.74       51.25       16.92         2.91         0.19       81.09

泰                          國          375     100.00       29.26       51.91       15.38         3.46             -       81.40

男            48             -             -             -             -             -             -             -

女          327     100.00       27.29       52.69       16.06         3.96             -       80.66

越                          南     15,759     100.00       25.59       52.75       20.41         1.25             -       80.54

男          709     100.00       24.52       60.02       14.38         1.07             -       81.60

女     15,050     100.00       25.64       52.40       20.70         1.26             -       80.49

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過   150,661     100.00       28.33       55.47       15.01         1.04         0.15       82.16

未 曾 接 受 過     57,806     100.00       20.55       52.34       22.98         3.75         0.38       77.79

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元       1,820     100.00       23.24       36.96       37.18         2.62             -       76.16

18,000元-未滿19,000元       3,716     100.00       16.18       59.77       21.26         2.79             -       77.87

19,000元-未滿20,000元     21,150     100.00       26.70       49.87       20.50         2.94             -       80.06

20,000元-未滿21,000元     14,895     100.00       29.88       55.72       12.95         0.36         1.09       82.59

21,000元-未滿22,000元     14,424     100.00       24.70       56.19       18.38         0.72             -       80.97

22,000元-未滿23,000元     79,534     100.00       22.86       57.76       17.07         2.10         0.21       80.19

23,000元以上     72,928     100.00       29.77       52.17       16.36         1.55         0.15       81.97

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假     15,370     100.00       29.82       55.21       14.25         0.34         0.37       82.75

部 分 放 假   110,856     100.00       25.76       53.75       18.47         1.92         0.10       80.63

都 不 放 假     82,241     100.00       26.06       55.64       16.08         1.89         0.34       81.04

說明：1.滿意度之計算，以很滿意100分、滿意80分、普通60分、不滿意40分、很不滿意20分，加權計算。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

不 滿 意 很不滿意 滿 意 度

(分)

表2-24　雇主對外籍家庭看護工在整體表現上之滿意情形（續）

112年6月 單位：人；％

項    目    別 在臺人數 很 滿 意 滿　意 普　通總計
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 112年

計
使用放假

時間

使用工作

中時間
都可以

總 計 208,467 100.00       73.77       26.23     100.00       50.99         5.66       42.51

縣 市 別

新     北     市 34,005 100.00       74.84       25.16     100.00       56.09         5.64       38.27

臺     北     市 35,757 100.00       74.12       25.88     100.00       45.76         8.72       44.98

桃     園     市 17,875 100.00       77.65       22.35     100.00       44.07         4.20       51.73

臺     中     市 21,917 100.00       74.52       25.48     100.00       59.04         3.94       37.02

臺     南     市 12,630 100.00       75.16       24.84     100.00       51.37         1.96       46.67

高     雄     市 17,841 100.00       68.52       31.48     100.00       59.13         4.95       34.91

宜     蘭     縣 5,591 100.00       67.42       32.58     100.00       56.65         5.40       37.95

新     竹     縣 5,550 100.00       74.51       25.49     100.00       56.18         4.22       36.73

苗     栗     縣 6,459 100.00       73.46       26.54     100.00       39.22         3.24       57.54

彰     化     縣 10,035 100.00       71.29       28.71     100.00       46.32         8.15       45.53

南     投     縣 4,932 100.00       85.47       14.53             -             -             -             -

雲     林     縣 7,298 100.00       80.05       19.95             -             -             -             -

嘉     義     縣 5,411 100.00       73.07       26.93     100.00       35.41       19.83       44.76

屏     東     縣 6,194 100.00       70.14       29.86     100.00       63.81         0.29       35.90

臺     東     縣 1,537 100.00       76.01       23.99             -             -             -             -

花     蓮     縣 3,674 100.00       67.13       32.87             -             -             -             -

澎     湖     縣 749 100.00       45.87       54.13             -             -             -             -

基     隆     市 3,194 100.00       60.94       39.06             -             -             -             -

新     竹     市 4,686 100.00       74.66       25.34             -             -             -             -

嘉     義     市 2,313 100.00       76.35       23.65             -             -             -             -

金門縣 及 連江縣 819 100.00       67.09       32.91             -             -             -             -

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶 2,736 100.00       84.24       15.76             -             -             -             -

一          般          戶 205,731 100.00       73.63       26.37     100.00       51.30         5.62       42.24

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男 1,497 100.00       74.77       25.23     100.00       84.23         5.02       10.75

未 滿 35 歲 684 100.00       81.05       18.95     100.00       94.09         4.11         1.80

35 歲 以 上 813 100.00       69.49       30.51     100.00       79.07         5.50       15.43

女 206,970 100.00       73.76       26.24     100.00       50.76         5.67       42.73

未 滿 25 歲 11,602 100.00       73.84       26.16     100.00       65.61         4.21       30.18

25 - 34 歲 61,593 100.00       73.70       26.30     100.00       49.95         7.32       42.19

35 - 44 歲 90,733 100.00       73.13       26.87     100.00       51.68         5.60       41.86

45 歲 以 上 43,042 100.00       75.16       24.84     100.00       45.70         3.72       49.08

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表2-25　雇主願意所僱用之外籍家庭看護工

項    目    別 在臺人數 總計 不願意 願 意

    願意- 按希望講習時間
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6月 單位：人；％

其他 計 未滿5小時 5-9小時 10-19小時
20小時

以上
計

未滿

1,500元

1,500元-

未滿4,500元

4,500元

以上

不願意負

擔費用

       0.84    100.00      35.85      45.07      11.16        7.92    100.00      40.73          25.14        4.95      29.18

           -    100.00      39.25      42.81        8.31        9.63    100.00      41.27          29.09        4.41      25.23

       0.54    100.00      41.36      41.71        9.36        7.57    100.00      43.48          22.29        6.16      28.07

           -    100.00      36.38      49.61        8.95        5.06    100.00      48.22          22.08        5.70      24.01

           -    100.00      31.70      44.58      12.65      11.07    100.00      35.39          24.64        5.82      34.15

           -    100.00      31.50      49.34      12.17        6.99    100.00      40.96          23.76            -      35.27

       1.02    100.00      28.62      51.69      11.83        7.86    100.00      38.88          27.42        5.63      28.07

           -    100.00      47.38      32.05      11.44        9.14    100.00      48.50          19.99        5.44      26.07

       2.86    100.00      36.59      40.44      11.52      11.46    100.00      27.06          12.73      12.31      47.90

           -    100.00      40.57      43.92      14.93        0.58    100.00      51.82          12.91        3.10      32.17

           -    100.00      37.42      48.07        4.22      10.29    100.00      31.28          28.29        6.15      34.28

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -    100.00      15.16      55.46      16.78      12.60    100.00      28.73          38.33        4.01      28.93

           -    100.00      37.11      35.93      18.20        8.75    100.00      42.25          20.56            -      37.19

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

       0.84    100.00      35.83      45.13      11.06        7.98    100.00      40.75          25.14        4.90      29.21

           -    100.00      42.75      36.62      12.72        7.91    100.00      56.44          10.51        1.92      31.13

           -    100.00      50.83      33.48        3.87      11.82    100.00      49.31          15.69            -      34.99

           -    100.00      38.52      38.26      17.36        5.86    100.00      60.17            7.80        2.92      29.10

       0.84    100.00      35.81      45.13      11.14        7.92    100.00      40.62          25.24        4.97      29.17

           -    100.00      39.47      30.97      23.18        6.38    100.00      32.10          20.96        3.27      43.67

       0.54    100.00      35.03      49.08        8.94        6.95    100.00      38.49          26.72        5.81      28.99

       0.86    100.00      35.17      45.51      11.75        7.58    100.00      40.98          26.13        5.34      27.55

       1.50    100.00      37.40      42.28        9.69      10.63    100.00      45.47          22.18        3.32      29.03

   願意- 按每年願意負擔金額

參加國內照顧服務講習課程情形

   願意- 按每年講習時數
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 112年

計
使用放假

時間

使用工作

中時間
都可以

總 計 208,467 100.00       73.77       26.23     100.00       50.99         5.66       42.51

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男 1,497 100.00       74.77       25.23     100.00       84.23         5.02       10.75

國 中 以 下 788 100.00       77.64       22.36             -             -             -             -

高中 (職 )以上 709 100.00       71.58       28.42     100.00       80.91         9.42         9.66

女 206,970 100.00       73.76       26.24     100.00       50.76         5.67       42.73

國 中 以 下 122,611 100.00       76.81       23.19     100.00       50.82         5.78       43.09

高中 (職 )以上 84,359 100.00       69.33       30.67     100.00       50.70         5.53       42.33

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼 166,127 100.00       74.06       25.94     100.00       52.41         6.20       40.71

男 363 100.00       81.43       18.57             -             -             -             -

女 165,764 100.00       74.04       25.96     100.00       52.39         6.19       40.74

菲           律           賓 26,206 100.00       72.12       27.88     100.00       44.15         4.54       49.04

男 377 100.00       75.67       24.33             -             -             -             -

女 25,829 100.00       72.06       27.94     100.00       43.71         4.51       49.48

泰                          國 375 100.00       65.00       35.00     100.00       72.37         0.67       25.46

男 48 -             -             -             -             -             -             -

女 327 100.00       67.17       32.83             -             -             -             -

越                          南 15,759 100.00       73.65       26.35     100.00       47.62         2.20       50.17

男 709 100.00       72.54       27.46             -             -             -             -

女 15,050 100.00       73.71       26.29     100.00       45.32         2.18       52.50

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過 150,661 100.00       76.23       23.77     100.00       51.70         6.10       41.41

未 曾 接 受 過 57,806 100.00       67.35       32.65     100.00       49.65         4.83       44.59

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元 1,820 100.00       65.24       34.76             -             -             -             -

18,000元-未滿19,000元 3,716 100.00       71.63       28.37             -             -             -             -

19,000元-未滿20,000元 21,150 100.00       73.84       26.16     100.00       56.75         4.74       36.70

20,000元-未滿21,000元 14,895 100.00       74.07       25.93     100.00       46.17         8.62       45.21

21,000元-未滿22,000元 14,424 100.00       76.84       23.16     100.00       53.31         5.92       40.77

22,000元-未滿23,000元 79,534 100.00       75.99       24.01     100.00       52.88         5.55       40.58

23,000元以上 72,928 100.00       70.98       29.02     100.00       48.03         5.60       45.57

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假 15,370 100.00       76.40       23.60     100.00       43.55         2.37       54.08

部 分 放 假 110,856 100.00       70.92       29.08     100.00       52.39         6.19       40.71

都 不 放 假 82,241 100.00       77.12       22.88     100.00       50.04         5.39       43.35

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

表2-25　雇主願意所僱用之外籍家庭看護工

項    目    別 在臺人數 總計 不願意 願 意

    願意- 按希望講習時間
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6月 單位：人；％

其他 計 未滿5小時 5-9小時 10-19小時
20小時

以上
計

未滿

1,500元

1,500元-

未滿4,500元

4,500元

以上

不願意負

擔費用

       0.84    100.00      35.85      45.07      11.16        7.92    100.00      40.73          25.14        4.95      29.18

           -    100.00      42.75      36.62      12.72        7.91    100.00      56.44          10.51        1.92      31.13

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -    100.00      40.53      41.35      10.51        7.61    100.00      59.37          16.58            -      24.06

       0.84    100.00      35.81      45.13      11.14        7.92    100.00      40.62          25.24        4.97      29.17

       0.31    100.00      37.25      44.40        9.93        8.43    100.00      40.72          22.93        5.79      30.56

       1.43    100.00      34.22      45.93      12.48        7.37    100.00      40.51          27.78        4.07      27.64

       0.67    100.00      36.45      44.48      11.27        7.79    100.00      39.95          24.89        5.30      29.87

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

       0.67    100.00      36.42      44.54      11.27        7.77    100.00      39.94          24.93        5.29      29.84

       2.27    100.00      38.10      45.29        9.29        7.32    100.00      44.00          25.73        5.62      24.65

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

       2.30    100.00      38.00      45.39        9.19        7.42    100.00      43.84          25.99        5.69      24.48

       1.50    100.00      30.33      45.08      23.10        1.50    100.00      33.04          25.57        8.15      33.25

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -    100.00      25.87      50.74      12.83      10.57    100.00      43.37          26.68            -      29.95

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -    100.00      25.17      51.23      12.91      10.70    100.00      42.41          27.38            -      30.21

       0.79    100.00      38.43      43.20      11.52        6.86    100.00      40.67          24.60        5.54      29.19

       0.93    100.00      30.97      48.62      10.47        9.94    100.00      40.86          26.15        3.82      29.17

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

           -            -            -            -            -            -            -            -               -            -            -

       1.82    100.00      37.92      43.79      11.42        6.87    100.00      42.19          23.46        5.99      28.35

           -    100.00      35.70      50.19        5.38        8.73    100.00      45.96          21.13        7.21      25.70

           -    100.00      40.53      36.09      12.96      10.42    100.00      34.34          24.42      11.36      29.88

       0.99    100.00      37.98      43.51      11.79        6.72    100.00      38.68          23.66        3.89      33.77

       0.80    100.00      32.84      46.82      11.17        9.17    100.00      40.72          28.99        4.60      25.69

           -    100.00      32.33      43.02      12.17      12.48    100.00      28.04          28.54      10.32      33.11

       0.71    100.00      34.32      47.22      10.94        7.52    100.00      42.35          26.91        3.76      26.99

       1.22    100.00      39.17      41.77      11.32        7.74    100.00      40.41          21.45        5.95      32.19

   願意- 按每年講習時數    願意- 按每年願意負擔金額

參加國內照顧服務講習課程情形（續）
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 112年

照顧技巧

總 計           208,467             100.00               73.77               26.23        100.00               61.44

縣 市 別

新     北     市             34,005             100.00               74.84               25.16        100.00               64.28

臺     北     市             35,757             100.00               74.12               25.88        100.00               58.81

桃     園     市             17,875             100.00               77.65               22.35        100.00               57.62

臺     中     市             21,917             100.00               74.52               25.48        100.00               54.06

臺     南     市             12,630             100.00               75.16               24.84        100.00               63.98

高     雄     市             17,841             100.00               68.52               31.48        100.00               55.27

宜     蘭     縣               5,591             100.00               67.42               32.58        100.00               65.08

新     竹     縣               5,550             100.00               74.51               25.49        100.00               58.41

苗     栗     縣               6,459             100.00               73.46               26.54        100.00               69.08

彰     化     縣             10,035             100.00               71.29               28.71        100.00               60.36

南     投     縣               4,932             100.00               85.47               14.53                -                     -

雲     林     縣               7,298             100.00               80.05               19.95                -                     -

嘉     義     縣               5,411             100.00               73.07               26.93        100.00               81.95

屏     東     縣               6,194             100.00               70.14               29.86        100.00               56.08

臺     東     縣               1,537             100.00               76.01               23.99                -                     -

花     蓮     縣               3,674             100.00               67.13               32.87                -                     -

澎     湖     縣                  749             100.00               45.87               54.13                -                     -

基     隆     市               3,194             100.00               60.94               39.06                -                     -

新     竹     市               4,686             100.00               74.66               25.34                -                     -

嘉     義     市               2,313             100.00               76.35               23.65                -                     -

金門縣 及 連江縣                  819             100.00               67.09               32.91                -                     -

雇主家庭經濟狀況

低收及中低收入戶               2,736             100.00               84.24               15.76                -                     -

一          般          戶           205,731             100.00               73.63               26.37        100.00               61.73

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男               1,497             100.00               74.77               25.23        100.00               37.92

未 滿 35 歲                  684             100.00               81.05               18.95        100.00                 7.68

35 歲 以 上                  813             100.00               69.49               30.51        100.00               53.73

女           206,970             100.00               73.76               26.24        100.00               61.60

未 滿 25 歲             11,602             100.00               73.84               26.16        100.00               68.62

25 - 34 歲             61,593             100.00               73.70               26.30        100.00               64.35

35 - 44 歲             90,733             100.00               73.13               26.87        100.00               61.90

45 歲 以 上             43,042             100.00               75.16               24.84        100.00               54.77

表2-26　雇主願意所僱用之外籍家庭看護工

總計

說明：1.課程內容可複選3項。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

項    目    別 在臺人數 不願意 願意

願意
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6月 單位：人；％

和雇主或被看護者

人際關係與溝通技巧

意外事件或災害

的緊急處理

疾病徵兆

之認識與處理

協助被看護者

活動與運動
中文能力

協助被看護者

清潔
其他

                        27.52                 51.76                 41.98                 34.34            30.63                 18.13              0.19

                        28.55                 50.06                 40.09                 35.64            25.60                 19.65                  -

                        24.10                 53.79                 43.42                 38.44            32.33                 16.28              0.57

                        26.16                 55.49                 46.44                 32.70            27.13                 21.68                  -

                        23.02                 54.46                 45.13                 39.83            31.23                 14.31                  -

                        29.23                 55.58                 48.29                 39.60            29.25                 13.63                  -

                        32.92                 52.35                 39.64                 32.38            41.41                 18.17                  -

                        23.51                 52.90                 33.67                 47.09            31.49                 11.45                  -

                        27.27                 46.10                 30.33                 43.39            21.60                 36.35                  -

                        40.01                 41.67                 50.28                 24.96            36.86                 12.39                  -

                        24.69                 41.19                 45.26                 30.11            34.78                 19.99                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                        25.74                 51.24                 24.10                 18.82            26.58                 23.88                  -

                        24.80                 66.28                 36.59                 29.68            30.59                   8.72              0.11

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                        27.56                 51.58                 42.11                 34.33            30.76                 18.16              0.19

                        33.29                 39.96                 33.52                 20.14            51.88                 20.62                  -

                        28.82                 40.60                 21.27                 18.34            67.11                 15.67                  -

                        35.62                 39.63                 39.93                 21.08            43.91                 23.21                  -

                        27.48                 51.84                 42.04                 34.44            30.48                 18.12              0.19

                        32.32                 38.96                 33.12                 36.83            41.71                 12.67                  -

                        26.75                 47.36                 40.28                 36.64            28.74                 20.28                  -

                        27.63                 52.95                 41.88                 32.92            30.24                 18.20              0.22

                        26.86                 59.75                 47.58                 33.91            30.47                 16.20              0.47

參加國內照顧服務講習課程內容情形

-按希望講習課程內容分(可複選)
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 112年

照顧技巧

總 計           208,467             100.00               73.77               26.23        100.00               61.44

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男               1,497             100.00               74.77               25.23        100.00               37.92

國 中 以 下                  788             100.00               77.64               22.36                -                     -

高中 (職 )以上                  709             100.00               71.58               28.42        100.00               32.16

女           206,970             100.00               73.76               26.24        100.00               61.60

國 中 以 下           122,611             100.00               76.81               23.19        100.00               62.60

高中 (職 )以上             84,359             100.00               69.33               30.67        100.00               60.50

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼           166,127             100.00               74.06               25.94        100.00               63.76

男                  363             100.00               81.43               18.57                -                     -

女           165,764             100.00               74.04               25.96        100.00               63.82

菲           律           賓             26,206             100.00               72.12               27.88        100.00               56.02

男                  377             100.00               75.67               24.33                -                     -

女             25,829             100.00               72.06               27.94        100.00               56.16

泰                          國                  375             100.00               65.00               35.00        100.00               49.76

男                     48                     -                     -                     -                -                     -

女                  327             100.00               67.17               32.83                -                     -

越                          南             15,759             100.00               73.65               26.35        100.00               47.29

男                  709             100.00               72.54               27.46                -                     -

女             15,050             100.00               73.71               26.29        100.00               47.81

接受護理訓練情形

曾 接 受 過           150,661             100.00               76.23               23.77        100.00               60.09

未 曾 接 受 過             57,806             100.00               67.35               32.65        100.00               64.00

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元               1,820             100.00               65.24               34.76                -                     -

18,000元-未滿19,000元               3,716             100.00               71.63               28.37                -                     -

19,000元-未滿20,000元             21,150             100.00               73.84               26.16        100.00               64.99

20,000元-未滿21,000元             14,895             100.00               74.07               25.93        100.00               53.79

21,000元-未滿22,000元             14,424             100.00               76.84               23.16        100.00               56.51

22,000元-未滿23,000元             79,534             100.00               75.99               24.01        100.00               63.08

23,000元以上             72,928             100.00               70.98               29.02        100.00               60.48

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假             15,370             100.00               76.40               23.60        100.00               54.49

部 分 放 假           110,856             100.00               70.92               29.08        100.00               59.41

都 不 放 假             82,241             100.00               77.12               22.88        100.00               66.26

表2-26　雇主願意所僱用之外籍家庭看護工

總計項    目    別 在臺人數 不願意 願意

願意

說明：1.課程內容可複選3項。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。
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6月 單位：人；％

和雇主或被看護者

人際關係與溝通技巧

意外事件或災害

的緊急處理

疾病徵兆

之認識與處理

協助被看護者

活動與運動
中文能力

協助被看護者

清潔
其他

                        27.52                 51.76                 41.98                 34.34            30.63                 18.13              0.19

                        33.29                 39.96                 33.52                 20.14            51.88                 20.62                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                        35.10                 51.66                 36.82                 31.99            49.36                 15.90                  -

                        27.48                 51.84                 42.04                 34.44            30.48                 18.12              0.19

                        26.16                 52.62                 41.99                 35.65            30.39                 18.55              0.19

                        28.94                 50.99                 42.09                 33.11            30.59                 17.64              0.20

                        26.66                 51.99                 41.37                 34.19            29.65                 18.78              0.24

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                        26.62                 52.02                 41.40                 34.19            29.62                 18.72              0.24

                        29.20                 51.31                 41.34                 34.90            34.34                 17.72                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                        29.14                 51.75                 41.30                 35.04            33.92                 17.73                  -

                        40.11                 52.17                 57.63                 31.52            24.27                 13.19              1.48

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                        33.07                 50.10                 48.89                 35.05            34.52                 12.32                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                        33.39                 50.13                 49.94                 36.07            33.65                 12.34                  -

                        26.12                 53.23                 42.80                 33.27            31.39                 15.48              0.15

                        30.18                 48.97                 40.42                 36.38            29.19                 23.16              0.28

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                             -                      -                      -                      -                  -                      -                  -

                        24.87                 55.09                 40.17                 29.33            30.02                 18.20                  -

                        18.81                 53.30                 48.12                 36.90            30.65                 21.27                  -

                        25.88                 50.16                 42.53                 34.16            42.73                 11.84                  -

                        31.11                 50.08                 40.17                 36.00            32.07                 17.85              0.28

                        26.66                 53.41                 43.12                 34.46            27.03                 18.87              0.25

                        32.79                 48.85                 53.20                 38.85            27.15                   7.17                  -

                        29.25                 52.23                 40.51                 32.65            29.11                 20.39              0.32

                        23.54                 51.51                 42.32                 36.38            33.90                 16.38              0.01

參加國內照顧服務講習課程內容情形（續）

-按希望講習課程內容分(可複選)
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                                               112年6月 單位：人；％

計 是 否
未委託人力

仲介公司

總 計 208,467 100.00       77.64       22.36     100.00       37.16       61.38            1.46

縣 市 別

新     北     市 34,005 100.00       74.83       25.17     100.00       38.70       61.18            0.12

臺     北     市 35,757 100.00       75.54       24.46     100.00       38.34       57.34            4.32

桃     園     市 17,875 100.00       77.61       22.39     100.00       38.54       60.10            1.36

臺     中     市 21,917 100.00       74.90       25.10     100.00       38.80       61.20               -

臺     南     市 12,630 100.00       85.12       14.88     100.00       38.68       61.32               -

高     雄     市 17,841 100.00       75.89       24.11     100.00       40.47       57.39            2.14

宜     蘭     縣 5,591 100.00       82.65       17.35             -             -             -               -

新     竹     縣 5,550 100.00       80.83       19.17             -             -             -               -

苗     栗     縣 6,459 100.00       85.04       14.96             -             -             -               -

彰     化     縣 10,035 100.00       78.05       21.95     100.00       34.32       65.68               -

南     投     縣 4,932 100.00       80.07       19.93             -             -             -               -

雲     林     縣 7,298 100.00       80.78       19.22             -             -             -               -

嘉     義     縣 5,411 100.00       78.68       21.32             -             -             -               -

屏     東     縣 6,194 100.00       80.98       19.02             -             -             -               -

臺     東     縣 1,537 100.00       69.69       30.31             -             -             -               -

花     蓮     縣 3,674 100.00       83.49       16.51             -             -             -               -

澎     湖     縣 749 100.00       78.45       21.55             -             -             -               -

基     隆     市 3,194 100.00       83.66       16.34             -             -             -               -

新     竹     市 4,686 100.00       75.02       24.98             -             -             -               -

嘉     義     市 2,313 100.00       74.34       25.66             -             -             -               -

金門縣 及 連江縣 819 100.00       77.85       22.15             -             -             -               -

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶 2,736 100.00       80.92       19.08             -             -             -               -

一          般          戶 205,731 100.00       77.60       22.40     100.00       37.22       61.30            1.47

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男 1,497 100.00       73.32       26.68     100.00       36.88       58.65            4.47

未 滿 35 歲 684 100.00       76.10       23.90             -             -             -               -

35 歲 以 上 813 100.00       70.98       29.02     100.00       45.73       54.27               -

女 206,970 100.00       77.67       22.33     100.00       37.16       61.41            1.43

未 滿 25 歲 11,602 100.00       74.94       25.06     100.00       34.82       65.18               -

25 - 34 歲 61,593 100.00       76.61       23.39     100.00       38.08       61.16            0.77

35 - 44 歲 90,733 100.00       78.11       21.89     100.00       40.56       57.23            2.21

45 歲 以 上 43,042 100.00       79.01       20.99     100.00       28.97       69.79            1.24

說明：樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表2-27　雇主知道勞動部每年皆辦理人力仲介公司評鑑並將評鑑結果

公布於勞動部網站情形

項    目    別 在臺人數 不知道

知道-按是否曾參考評鑑結果分

總計 知道
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                                               112年6月 單位：人；％

計 是 否
未委託人力

仲介公司

總 計 208,467 100.00       77.64       22.36     100.00       37.16       61.38            1.46

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男 1,497 100.00       73.32       26.68     100.00       36.88       58.65            4.47

國 中 以 下 788 100.00       68.51       31.49     100.00       31.37       65.48            3.15

高中 (職 )以上 709 100.00       78.67       21.33     100.00       45.93       47.44            6.64

女 206,970 100.00       77.67       22.33     100.00       37.16       61.41            1.43

國 中 以 下 122,611 100.00       78.91       21.09     100.00       35.81       62.50            1.69

高中 (職 )以上 84,359 100.00       75.87       24.13     100.00       38.88       60.03            1.10

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼 166,127 100.00       77.30       22.70     100.00       37.29       61.38            1.33

男 363 100.00       69.08       30.92             -             -             -               -

女 165,764 100.00       77.32       22.68     100.00       37.27       61.42            1.31

菲           律           賓 26,206 100.00       79.78       20.22     100.00       42.15       54.66            3.19

男 377 100.00       71.59       28.41             -             -             -               -

女 25,829 100.00       79.90       20.10     100.00       42.03       54.71            3.26

泰                          國 375 100.00       74.18       25.82             -             -             -               -

男 48 -             -             -             -             -             -               -

女 327 100.00       73.89       26.11             -             -             -               -

越                          南 15,759 100.00       77.73       22.27     100.00       27.60       72.11            0.29

男 709 100.00       76.22       23.78             -             -             -               -

女 15,050 100.00       77.80       22.20     100.00       27.81       72.19               -

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過 150,661 100.00       78.62       21.38     100.00       37.72       61.09            1.19

未 曾 接 受 過 57,806 100.00       75.08       24.92     100.00       35.91       62.04            2.05

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元 1,820 100.00       76.81       23.19             -             -             -               -

18,000元-未滿19,000元 3,716 100.00       80.52       19.48             -             -             -               -

19,000元-未滿20,000元 21,150 100.00       80.06       19.94     100.00       37.74       59.33            2.92

20,000元-未滿21,000元 14,895 100.00       73.99       26.01     100.00       33.48       66.52               -

21,000元-未滿22,000元 14,424 100.00       76.07       23.93     100.00       33.58       66.42               -

22,000元-未滿23,000元 79,534 100.00       79.85       20.15     100.00       33.18       66.16            0.66

23,000元以上 72,928 100.00       75.46       24.54     100.00       41.80       56.03            2.17

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假 15,370 100.00       76.96       23.04     100.00       31.67       66.70            1.63

部 分 放 假 110,856 100.00       75.60       24.40     100.00       40.32       58.21            1.47

都 不 放 假 82,241 100.00       80.52       19.48     100.00       33.02       65.57            1.40

說明：1.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

表2-27　雇主知道勞動部每年皆辦理人力仲介公司評鑑並將評鑑結果

公布於勞動部網站情形（續）

總計

知道-按是否曾參考評鑑結果分

項    目    別 在臺人數 不知道 知道
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                                              112年6月 單位：人；%

知道

相關措施

知道但

不清楚有

那些措施

成立「直

接聘僱聯

合服務

中心」

建置「聘

僱移工小

幫手」
APP

總 計  208,467    100.00    46.58    53.42     29.08     24.34     100.00       98.41       21.01

縣 市 別

新     北     市    34,005    100.00    43.68    56.32     29.73     26.59     100.00       98.91       21.45

臺     北     市    35,757    100.00    37.16    62.84     41.28     21.56     100.00       99.22       22.82

桃     園     市    17,875    100.00    45.50    54.50     29.16     25.34     100.00       97.17       33.82

臺     中     市    21,917    100.00    50.01    49.99     27.03     22.97     100.00       97.88       13.96

臺     南     市    12,630    100.00    51.97    48.03     20.58     27.45     100.00       98.00       29.16

高     雄     市    17,841    100.00    51.56    48.44     26.97     21.47     100.00       95.92       17.65

宜     蘭     縣      5,591    100.00    53.29    46.71     28.14     18.57     100.00     100.00       12.40

新     竹     縣      5,550    100.00    50.61    49.39     25.49     23.90     100.00     100.00       24.53

苗     栗     縣      6,459    100.00    56.07    43.93     20.80     23.13             -             -             -

彰     化     縣    10,035    100.00    39.68    60.32     22.56     37.76     100.00     100.00         9.98

南     投     縣      4,932    100.00    53.12    46.88     24.19     22.68             -             -             -

雲     林     縣      7,298    100.00    55.86    44.14     26.32     17.82     100.00       96.56       20.84

嘉     義     縣      5,411    100.00    51.28    48.72     19.18     29.54             -             -             -

屏     東     縣      6,194    100.00    52.18    47.82     20.40     27.42     100.00     100.00       10.06

臺     東     縣      1,537    100.00    44.90    55.10     38.33     16.77             -             -             -

花     蓮     縣      3,674    100.00    55.43    44.57     29.13     15.44             -             -             -

澎     湖     縣         749    100.00    44.47    55.53     30.71     24.82             -             -             -

基     隆     市      3,194    100.00    45.54    54.46     32.19     22.28             -             -             -

新     竹     市      4,686    100.00    44.51    55.49     33.66     21.82     100.00       93.25       29.99

嘉     義     市      2,313    100.00    41.70    58.30     20.92     37.38             -             -             -

金門縣 及 連江縣         819    100.00    54.86    45.14     27.37     17.77             -             -             -

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶      2,736    100.00    53.42    46.58     23.49     23.09             -             -             -

一          般          戶  205,731    100.00    46.49    53.51     29.16     24.35     100.00       98.49       21.13

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男      1,497    100.00    41.24    58.76     26.77     31.98     100.00       98.09       18.57

未 滿 35 歲         684    100.00    45.08    54.92     26.40     28.52             -             -             -

35 歲 以 上         813    100.00    38.01    61.99     27.09     34.90     100.00       96.53       21.73

女  206,970    100.00    46.62    53.38     29.10     24.28     100.00       98.41       21.03

未 滿 25 歲    11,602    100.00    51.91    48.09     25.23     22.85     100.00       93.45       17.31

25 - 34 歲    61,593    100.00    48.74    51.26     26.17     25.08     100.00       98.24       19.89

35 - 44 歲    90,733    100.00    45.09    54.91     30.04     24.88     100.00       98.44       21.77

45 歲 以 上    43,042    100.00    45.38    54.62     32.36     22.26     100.00       99.59       21.66

表2-28　雇主知道勞動部提供不須透過仲介聘僱外籍家庭看護工

之措施情形

項    目    別 在臺人數 不知道

說明：1.知道之措施可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

總計

知道相關措施-按措施分(可複選)

知道
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                                              112年6月 單位：人；%

知道

相關措施

知道但

不清楚有

那些措施

成立「直

接聘僱聯

合服務

中心」

建置「聘

僱移工小

幫手」
APP

總 計  208,467    100.00    46.58    53.42     29.08     24.34 100.00 98.41 21.01

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男      1,497    100.00    41.24    58.76     26.77     31.98 100.00 98.09 18.57

國 中 以 下         788    100.00    36.87    63.13     31.63     31.50 100.00 96.94 23.24

高中 (職 )以上         709    100.00    46.11    53.89     21.37     32.52 100.00 100.00 10.88

女  206,970    100.00    46.62    53.38     29.10     24.28 100.00 98.41 21.03

國 中 以 下  122,611    100.00    48.04    51.96     27.42     24.54 100.00 98.40 21.24

高中 (職 )以上    84,359    100.00    44.55    55.45     31.55     23.90 100.00 98.42 20.76

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼  166,127    100.00    46.68    53.32     28.56     24.76 100.00 98.47 19.74

男         363    100.00    42.74    57.26     22.11     35.16             -             -             -

女  165,764    100.00    46.69    53.31     28.57     24.73 100.00 98.46 19.73

菲           律           賓    26,206    100.00    45.43    54.57     33.51     21.06 100.00 98.40 24.30

男         377    100.00    32.43    67.57     34.28     33.29             -             -             -

女    25,829    100.00    45.62    54.38     33.50     20.88 100.00 98.38 24.43

泰                          國         375    100.00    40.92    59.08     32.75     26.33 100.00 100.00 5.83

男           48            -          -    50.47           -           -             -             -             -

女         327    100.00    39.65    60.35     33.42     26.92             -             -             -

越                          南    15,759    100.00    47.54    52.46     27.17     25.29 100.00 97.71 28.75

男         709    100.00    44.61    55.39     25.08     30.31             -             -             -

女    15,050    100.00    47.67    52.33     27.27     25.05 100.00 97.80 29.21

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過  150,661    100.00    48.93    51.07     28.08     23.00 100.00 98.47 21.01

未 曾 接 受 過    57,806    100.00    40.47    59.53     31.71     27.82 100.00 98.25 21.02

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元      1,820    100.00    45.62    54.38     27.73     26.65             -             -             -

18,000元-未滿19,000元      3,716    100.00    43.88    56.12     32.98     23.14             -             -             -

19,000元-未滿20,000元    21,150    100.00    50.41    49.59     28.20     21.39 100.00 98.48 18.26

20,000元-未滿21,000元    14,895    100.00    48.55    51.45     26.37     25.08 100.00 100.00 21.18

21,000元-未滿22,000元    14,424    100.00    50.01    49.99     28.05     21.94 100.00 98.68 27.50

22,000元-未滿23,000元    79,534    100.00    47.28    52.72     27.78     24.94 100.00 97.59 20.23

23,000元以上    72,928    100.00    43.78    56.22     31.36     24.86 100.00 98.96 22.23

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假    15,370    100.00    48.27    51.73     33.79     17.93 100.00 99.00 25.99

部 分 放 假  110,856    100.00    45.70    54.30     28.58     25.72 100.00 98.73 20.79

都 不 放 假    82,241    100.00    47.45    52.55     28.89     23.66 100.00 97.85 20.22

不知道

知道相關措施-按措施分(可複選)

說明：1.知道之措施可複選。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

項    目    別 在臺人數 總計 知道

表2-28　雇主知道勞動部提供不須透過仲介聘僱外籍家庭看護工

之措施情形（續）
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 112年

不知相關訊息

總 計           208,467             100.00               12.56               87.44        100.00               55.77

縣 市 別

新     北     市             34,005             100.00               14.79               85.21        100.00               53.74

臺     北     市             35,757             100.00               18.23               81.77        100.00               50.33

桃     園     市             17,875             100.00                 9.69               90.31        100.00               55.99

臺     中     市             21,917             100.00               12.75               87.25        100.00               56.02

臺     南     市             12,630             100.00               11.26               88.74        100.00               53.56

高     雄     市             17,841             100.00               12.38               87.62        100.00               57.74

宜     蘭     縣               5,591             100.00               12.45               87.55        100.00               57.81

新     竹     縣               5,550             100.00                 7.57               92.43        100.00               60.06

苗     栗     縣               6,459             100.00                 5.94               94.06        100.00               63.76

彰     化     縣             10,035             100.00                 8.37               91.63        100.00               54.28

南     投     縣               4,932             100.00                 7.91               92.09        100.00               65.86

雲     林     縣               7,298             100.00                 6.52               93.48        100.00               61.51

嘉     義     縣               5,411             100.00                 8.47               91.53        100.00               56.35

屏     東     縣               6,194             100.00               11.12               88.88        100.00               57.61

臺     東     縣               1,537             100.00                 8.81               91.19        100.00               64.39

花     蓮     縣               3,674             100.00               18.47               81.53        100.00               65.47

澎     湖     縣                  749             100.00               17.05               82.95                -                     -

基     隆     市               3,194             100.00               17.03               82.97        100.00               55.27

新     竹     市               4,686             100.00                 6.73               93.27        100.00               50.33

嘉     義     市               2,313             100.00                 9.04               90.96        100.00               64.70

金門縣 及 連江縣                  819             100.00               13.57               86.43        100.00               60.08

雇主家庭經濟狀況

低收及中低收入戶               2,736             100.00                 5.80               94.20        100.00               56.10

一          般          戶           205,731             100.00               12.65               87.35        100.00               55.76

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男               1,497             100.00               12.48               87.52        100.00               53.15

未 滿 35 歲                  684             100.00               14.93               85.07        100.00               62.72

35 歲 以 上                  813             100.00               10.40               89.60        100.00               45.50

女           206,970             100.00               12.56               87.44        100.00               55.79

未 滿 25 歲             11,602             100.00               13.04               86.96        100.00               55.62

25 - 34 歲             61,593             100.00               10.58               89.42        100.00               55.03

35 - 44 歲             90,733             100.00               13.41               86.59        100.00               56.30

45 歲 以 上             43,042             100.00               13.48               86.52        100.00               55.88

說明：1.未使用原因可複選3項。

說明：2樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

表2-29　雇主是否曾以直接聘僱方式

項    目    別 在臺人數 是總計 否

否-按未使用
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6月 單位：人；％

沒時間親自辦理 申辦文件複雜
無後續代辦

及管理服務
對雇主無誘因 其  他

                          35.95                           28.69                           42.01                             6.39                             0.40

                          38.19                           30.70                           44.75                             7.59                             0.23

                          36.66                           30.31                           43.46                             8.67                             0.96

                          38.02                           26.57                           41.40                             6.82                             0.36

                          32.48                           22.67                           37.17                             6.83                             0.28

                          42.34                           33.70                           50.86                             5.80                                 -

                          36.46                           30.85                           44.27                             4.82                                 -

                          37.03                           27.38                           36.32                             8.45                                 -

                          39.77                           33.83                           36.31                             6.44                             0.84

                          26.71                           21.43                           32.77                             6.88                             0.91

                          39.98                           39.91                           45.19                             3.14                             0.93

                          35.33                           20.58                           47.60                             3.92                                 -

                          29.33                           20.69                           27.60                             5.13                             1.18

                          30.40                           30.13                           41.71                             5.31                                 -

                          34.25                           32.31                           46.03                             1.16                                 -

                          26.28                           10.21                           42.26                             4.72                                 -

                          30.10                           17.08                           38.79                           10.68                                 -

                                -                                 -                                 -                                 -                                 -

                          37.17                           25.73                           40.47                             0.06                                 -

                          38.14                           32.75                           48.83                             2.49                                 -

                          27.15                           24.62                           32.15                             9.28                                 -

                          29.52                           29.50                           40.82                             0.91                                 -

                          32.50                           30.42                           42.51                             4.65                                 -

                          36.00                           28.66                           42.01                             6.41                             0.40

                          43.61                           27.91                           45.67                             5.14                             0.77

                          44.62                           26.49                           43.76                             3.14                             1.72

                          42.80                           29.04                           47.20                             6.75                                 -

                          35.90                           28.69                           41.99                             6.40                             0.39

                          38.86                           30.03                           39.50                             7.53                                 -

                          35.26                           29.34                           43.02                             6.71                             0.63

                          35.73                           27.78                           41.41                             6.39                             0.29

                          36.39                           29.30                           42.35                             5.65                             0.38

聘僱外籍家庭看護工情形

原因分(可複選)
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 112年

不知相關訊息

總 計           208,467             100.00               12.56               87.44        100.00               55.77

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男               1,497             100.00               12.48               87.52        100.00               53.15

國 中 以 下                  788             100.00               13.71               86.29        100.00               51.00

高中 (職 )以上                  709             100.00               11.10               88.90        100.00               55.47

女           206,970             100.00               12.56               87.44        100.00               55.79

國 中 以 下           122,611             100.00               11.90               88.10        100.00               56.28

高中 (職 )以上             84,359             100.00               13.52               86.48        100.00               55.06

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼           166,127             100.00               11.57               88.43        100.00               55.08

男                  363             100.00               12.28               87.72        100.00               46.08

女           165,764             100.00               11.57               88.43        100.00               55.10

菲           律           賓             26,206             100.00               17.81               82.19        100.00               59.30

男                  377             100.00               13.44               86.56        100.00               47.23

女             25,829             100.00               17.88               82.12        100.00               59.49

泰                          國                  375             100.00                 4.36               95.64        100.00               47.43

男                     48                     -                     -                     -                -                     -

女                  327             100.00                 5.00               95.00        100.00               49.23

越                          南             15,759             100.00               14.41               85.59        100.00               57.82

男                  709             100.00               12.91               87.09        100.00               61.28

女             15,050             100.00               14.48               85.52        100.00               57.66

接受護理訓練情形

曾 接 受 過           150,661             100.00               11.51               88.49        100.00               58.18

未 曾 接 受 過             57,806             100.00               15.28               84.72        100.00               49.19

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元               1,820             100.00               16.48               83.52        100.00               55.14

18,000元-未滿19,000元               3,716             100.00               14.05               85.95        100.00               58.30

19,000元-未滿20,000元             21,150             100.00               12.01               87.99        100.00               55.37

20,000元-未滿21,000元             14,895             100.00               12.68               87.32        100.00               56.47

21,000元-未滿22,000元             14,424             100.00               11.22               88.78        100.00               56.01

22,000元-未滿23,000元             79,534             100.00               12.10               87.90        100.00               55.75

23,000元以上             72,928             100.00               13.29               86.71        100.00               55.61

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假             15,370             100.00               15.83               84.17        100.00               61.32

部 分 放 假           110,856             100.00               12.90               87.10        100.00               54.03

都 不 放 假             82,241             100.00               11.49               88.51        100.00               57.08

說明：1.未使用原因可複選3項。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

表2-29　雇主是否曾以直接聘僱方式

項    目    別 在臺人數 是 否

否-按未使用

總計
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6月 單位：人；％

沒時間親自辦理 申辦文件複雜
無後續代辦

及管理服務
對雇主無誘因 其  他

                          35.95                           28.69                           42.01                             6.39                             0.40

                          43.61                           27.91                           45.67                             5.14                             0.77

                          46.62                           34.64                           45.10                             4.24                                 -

                          40.37                           20.64                           46.29                             6.12                             1.59

                          35.90                           28.69                           41.99                             6.40                             0.39

                          33.84                           28.24                           41.69                             6.10                             0.40

                          38.94                           29.37                           42.43                             6.84                             0.38

                          35.65                           28.76                           42.33                             6.67                             0.27

                          44.61                           40.05                           48.56                                 -                                 -

                          35.63                           28.73                           42.31                             6.68                             0.27

                          36.43                           26.63                           37.17                             6.28                             0.53

                          39.84                           26.32                           42.45                             8.55                                 -

                          36.38                           26.63                           37.09                             6.25                             0.54

                          51.43                           36.33                           45.09                             8.85                                 -

                                -                                 -                                 -                                 -                                 -

                          51.29                           36.56                           47.27                             9.14                                 -

                          38.14                           31.00                           46.24                             3.44                             1.62

                          44.41                           21.95                           47.02                             5.85                             1.62

                          37.84                           31.43                           46.20                             3.32                             1.62

                          34.00                           27.62                           40.30                             5.40                             0.36

                          41.27                           31.58                           46.69                             9.08                             0.49

                          30.73                           25.85                           40.23                             3.53                                 -

                          31.55                           27.78                           44.90                             8.51                             1.74

                          36.45                           26.95                           37.90                             7.55                             0.05

                          37.07                           27.10                           43.63                             3.39                             0.50

                          37.48                           27.59                           43.13                             6.42                                 -

                          33.53                           29.30                           40.97                             6.39                             0.51

                          38.30                           29.18                           43.72                             6.62                             0.38

                          33.64                           21.40                           33.58                             4.66                                 -

                          37.17                           30.34                           44.51                             6.02                             0.52

                          34.75                           27.79                           40.20                             7.19                             0.30

原因分(可複選)

聘僱外籍家庭看護工情形（續）
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 112年

總 計                      208,467                          49.36                          43.42                          24.15

縣 市 別

新     北     市                        34,005                          51.94                          45.11                          24.89

臺     北     市                        35,757                          48.74                          43.41                          25.25

桃     園     市                        17,875                          52.96                          44.25                          22.53

臺     中     市                        21,917                          47.68                          42.81                          21.45

臺     南     市                        12,630                          43.76                          34.48                          22.14

高     雄     市                        17,841                          50.38                          43.92                          27.06

宜     蘭     縣                          5,591                          47.37                          42.65                          25.66

新     竹     縣                          5,550                          53.64                          41.77                          24.42

苗     栗     縣                          6,459                          43.80                          38.52                          17.05

彰     化     縣                        10,035                          46.91                          43.89                          26.57

南     投     縣                          4,932                          50.10                          44.67                          25.15

雲     林     縣                          7,298                          51.43                          43.60                          25.70

嘉     義     縣                          5,411                          37.17                          47.13                          22.57

屏     東     縣                          6,194                          60.74                          52.89                          23.49

臺     東     縣                          1,537                          29.68                          36.52                          17.68

花     蓮     縣                          3,674                          57.82                          45.32                          22.18

澎     湖     縣                             749                          42.48                          34.99                          22.38

基     隆     市                          3,194                          60.85                          60.24                          26.72

新     竹     市                          4,686                          42.07                          35.66                          22.27

嘉     義     市                          2,313                          45.83                          46.08                          33.83

金門縣 及 連江縣                             819                          42.49                          25.99                          26.08

雇 主 家 庭 經 濟 狀 況

低收及中低收入戶                          2,736                          69.18                          49.32                          17.20

一          般          戶                      205,731                          49.10                          43.34                          24.24

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 年 齡

男                          1,497                          44.50                          39.09                          22.26

未 滿 35 歲                             684                          54.95                          38.03                          17.01

35 歲 以 上                             813                          35.70                          39.99                          26.68

女                      206,970                          49.40                          43.45                          24.16

未 滿 25 歲                        11,602                          50.32                          45.22                          21.53

25 - 34 歲                        61,593                          49.35                          42.80                          24.09

35 - 44 歲                        90,733                          49.43                          43.89                          24.85

45 歲 以 上                        43,042                          49.13                          42.98                          23.52

表2-30　雇主希望透過「直接聘僱聯合中心」

項    目    別 在臺人數

雇主與外籍家庭

看護工不必支付

國內、外仲介費用

外籍家庭看護工

期滿免出境後，

續聘程序簡化，

直接聘僱更容易

協助雇主代寄辦理

勞動部聘僱外籍家庭

看護工申請案件

說明：原因可複選3項。
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6月 單位：人；％

                                    11.61                                     11.62                                     11.12                                     40.46

                                    13.27                                     15.18                                     12.98                                     38.09

                                    11.41                                     12.68                                     11.61                                     39.62

                                    14.85                                     11.92                                     11.12                                     38.44

                                      8.90                                     10.78                                       8.81                                     43.62

                                      6.66                                       9.15                                     10.36                                     51.22

                                    14.36                                     11.54                                     15.08                                     37.51

                                      7.95                                     14.05                                       9.24                                     43.23

                                      9.28                                       6.72                                       8.23                                     37.86

                                    12.01                                     12.53                                     10.38                                     48.40

                                    12.99                                     11.72                                     10.00                                     38.56

                                      5.80                                       4.20                                       3.32                                     44.35

                                      8.45                                       4.82                                       8.94                                     42.25

                                    12.77                                       5.50                                       8.84                                     40.43

                                    13.88                                     11.52                                       9.99                                     32.84

                                      2.96                                       4.73                                       8.46                                     59.29

                                    12.57                                     13.49                                     16.14                                     32.09

                                      0.97                                     10.46                                     12.44                                     51.94

                                    12.77                                       6.09                                     17.45                                     28.12

                                    13.99                                     14.92                                       7.71                                     44.32

                                    18.06                                     19.61                                     16.02                                     32.40

                                    12.71                                     13.98                                       4.80                                     51.71

                                    14.23                                     14.42                                     15.41                                     26.41

                                    11.57                                     11.58                                     11.07                                     40.65

                                      9.26                                       9.68                                     11.18                                     42.00

                                      5.62                                       6.74                                       9.79                                     39.61

                                    12.32                                     12.16                                     12.34                                     44.01

                                    11.62                                     11.63                                     11.12                                     40.45

                                    10.87                                     11.12                                       8.87                                     39.05

                                    11.79                                     11.81                                     10.06                                     41.29

                                    11.52                                     11.84                                     12.01                                     39.38

                                    11.81                                     11.08                                     11.38                                     41.87

辦理直接聘僱外籍家庭看護工之原因

協助雇主代寄辦

理各國驗證案件

協助雇主於外籍家庭

看護工期滿前，代寄外籍

家庭看護工入境簽證

文件至我各駐外辦事處

以簡訊或email提醒

通知雇主應辦事項
都沒有
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 112年

總 計                      208,467                          49.36                          43.42                          24.15

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 教 育 程 度

男                          1,497                          44.50                          39.09                          22.26

國 中 以 下                             788                          37.14                          34.50                          20.71

高中 (職 )以上                             709                          52.69                          44.21                          23.98

女                      206,970                          49.40                          43.45                          24.16

國 中 以 下                      122,611                          46.46                          40.99                          21.47

高中 (職 )以上                        84,359                          53.66                          47.03                          28.08

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別 國 籍

印                          尼                      166,127                          48.82                          43.51                          24.15

男                             363                          36.41                          40.46                          20.77

女                      165,764                          48.85                          43.51                          24.16

菲           律           賓                        26,206                          51.43                          42.78                          25.92

男                             377                          49.73                          44.72                          25.60

女                        25,829                          51.46                          42.75                          25.93

泰                          國                             375                          38.11                          35.43                          26.60

男                               48                               -                               -                               -

女                             327                          38.70                          35.10                          26.23

越                          南                        15,759                          51.88                          43.78                          21.09

男                             709                          46.58                          35.51                          20.78

女                        15,050                          52.13                          44.17                          21.11

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過                      150,661                          47.28                          42.24                          22.08

未 曾 接 受 過                        57,806                          54.78                          46.49                          29.55

外籍家庭看護工薪資

未滿18,000元                          1,820                          53.35                          61.82                          20.65

18,000元-未滿19,000元                          3,716                          40.56                          35.41                          27.12

19,000元-未滿20,000元                        21,150                          41.99                          39.69                          20.61

20,000元-未滿21,000元                        14,895                          45.93                          44.39                          21.59

21,000元-未滿22,000元                        14,424                          50.31                          47.93                          24.28

22,000元-未滿23,000元                        79,534                          46.90                          41.24                          20.75

23,000元以上                        72,928                          55.05                          45.74                          29.32

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假                        15,370                          48.59                          44.87                          20.92

部 分 放 假                      110,856                          49.92                          43.60                          25.14

都 不 放 假                        82,241                          48.75                          42.91                          23.41

說明：1.原因可複選3項。

說明：2.樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：3.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

表2-30　雇主希望透過「直接聘僱聯合中心」

項    目    別 在臺人數

雇主與外籍家庭

看護工不必支付

國內、外仲介費用

外籍家庭看護工

期滿免出境後，

續聘程序簡化，

直接聘僱更容易

協助雇主代寄辦理

勞動部聘僱外籍家庭

看護工申請案件
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6月 單位：人；％

                                    11.61                                     11.62                                     11.12                                     40.46

                                      9.26                                       9.68                                     11.18                                     42.00

                                      5.54                                       6.46                                       9.86                                     50.03

                                    13.40                                     13.27                                     12.64                                     33.06

                                    11.62                                     11.63                                     11.12                                     40.45

                                      9.51                                     10.03                                     10.26                                     44.86

                                    14.69                                     13.96                                     12.38                                     34.04

                                    11.42                                     11.61                                     10.59                                     40.88

                                      7.93                                       8.03                                     13.79                                     53.39

                                    11.43                                     11.62                                     10.58                                     40.86

                                    16.32                                     12.44                                     13.42                                     36.89

                                    11.97                                     15.54                                     18.25                                     33.80

                                    16.38                                     12.40                                     13.35                                     36.93

                                    17.24                                       7.82                                       8.75                                     48.41

                                         -                                          -                                          -                                          -

                                    18.70                                       8.96                                       9.41                                     47.54

                                      5.60                                     10.44                                     12.98                                     41.75

                                      8.62                                       8.07                                       6.54                                     39.68

                                      5.45                                     10.55                                     13.28                                     41.84

                                      9.96                                     10.04                                     11.30                                     43.41

                                    15.89                                     15.75                                     10.68                                     32.78

                                    12.42                                       9.17                                     11.95                                     31.42

                                      8.51                                       7.32                                       8.22                                     49.60

                                      9.42                                     12.05                                     12.52                                     45.79

                                      9.25                                     11.51                                       8.94                                     43.14

                                    12.34                                     12.44                                     13.25                                     38.53

                                      9.59                                       9.72                                       9.88                                     45.01

                                    14.91                                     13.70                                     12.23                                     33.54

                                    10.78                                       9.67                                     15.39                                     41.68

                                    12.05                                     12.71                                     11.37                                     38.91

                                    11.15                                     10.52                                     10.00                                     42.32

協助雇主代寄辦

理各國驗證案件

辦理直接聘僱外籍家庭看護工之原因（續）

協助雇主於外籍家庭

看護工期滿前，代寄外籍

家庭看護工入境簽證

文件至我各駐外辦事處

以簡訊或email提醒

通知雇主應辦事項
都沒有
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 單位：人；％

生理假

產假(含

流產)及

產檢假

其他

總 計 208,467 100.00      98.66    1.34  100.00       -    100.00     81.75   15.52      4.74

外 籍 家 庭 看 護 工

性 別

男 1,497 100.00      98.58    1.42          -       -            -           -         -          -

女 206,970 100.00      98.66    1.34  100.00       -    100.00     82.38   15.64      4.01

外 籍 家 庭 看 護 工

年 齡

未 滿 35 歲 73,879 100.00      98.29    1.71          -       -            -           -         -          -

35 歲 以 上 134,588 100.00      98.86    1.14  100.00       -    100.00     79.19   16.69      4.12

外 籍 家 庭 看 護 工

教 育 程 度

國 中 以 下 123,399 100.00      98.78    1.22  100.00       -    100.00     81.24   17.71      4.81

高 中 ( 職 ) 以 上 85,068 100.00      98.48    1.52          -       -            -           -         -          -

外 籍 家 庭 看 護 工

國 籍

印                          尼 166,127 100.00      98.89    1.11  100.00       -    100.00     84.14   12.01      6.90

菲           律           賓 26,206 100.00      98.34    1.66          -       -            -           -         -          -

泰                          國 375 100.00      98.32    1.68          -       -            -           -         -          -

越                          南 15,759 100.00      96.77    3.23          -       -            -           -         -          -

接 受 護 理 訓 練 情 形

曾 接 受 過 150,661 100.00      98.75    1.25  100.00       -    100.00     75.27   20.68      7.04

未 曾 接 受 過 57,806 100.00      98.42    1.58          -       -            -           -         -          -

外籍家庭看護工薪資

未 滿 23,000元 135,539 100.00      99.09    0.91          -       -            -           -         -          -

23,000元 以 上 72,928 100.00      97.85    2.15  100.00       -    100.00     78.56   17.07      7.97

外 籍 家 庭 看 護 工

休 假 情 形

都 有 放 假 15,370 100.00      96.92    3.08          -       -            -           -         -          -

部 分 放 假 110,856 100.00      98.54    1.46  100.00       -    100.00     82.34   17.16      3.98

都 不 放 假 82,241 100.00      99.15    0.85          -       -            -           -         -          -

表2-31　過去一年外籍家庭看護工對性別工作平等法之請假需求狀況

112年6月

有

需求

說明：1.提供假別或內容可複選；過去一年係指111年7月至112年6月；樣本過少者不陳示數值，以「-」表示。

說明：2.性別工作平等法之請假需求係指「生理假」、「安胎休養」、「產檢假」、「產假(含流產)」、「陪產假」、

             「育嬰留職停薪」、「哺（集）乳時間」等請假需求。

說明：3.其他係指「安胎休養」、「陪產假」、「育嬰留職停薪」、「哺（集）乳時間」等。

說明：4.外籍看護工休假情形「都有放假」係為平均每月放假4-5次者、「部分放假」係為平均每月放假1-3次

               及其他者。

在臺人數 總計
沒有

需求 計
沒有

給假

有給假-按提供假別或內容分(可複選)

有需求-按有沒有給假分
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核定機關：行政院主計總處 

核定文號：主普管字第 1100400557 號 

調查類別：一般統計調查 

有效期間：至民國 112 年 12 月底止 

勞動部 
移工管理及運用 

調查表 
(事業面調查表) 

資料時間：112 年 6月 

1.統計法第 15 條規定「統計調查之受查
者無論為個人、住戶、事業單位、機關
或團體，均應依限據實答復」。 

2.本表所填資料，僅供整體決策與統計分
析應用，個別資料絕對保密，如有損害
貴單位權益時，依相關法律處理。 

 

 
【對移工滿意情形】 
1. 貴單位對於移工的表現感覺如何？（僱用 2 個國籍以上之移工者，請以人數最多之移工狀況填寫） 

(1)勞資關係------ ①□很和諧 ②□和諧 ③□普通 ④□不和諧 ⑤□很不和諧 

(2)勤勞程度------ ①□很勤勞 ②□勤勞 ③□普通 ④□不勤勞 ⑤□很不勤勞 

(3)工作效率------ ①□很 高 ②□高 ③□普通 ④□低 ⑤□很  低 

(4)衛生習慣------ ①□很 好 ②□好 ③□普通 ④□不好 ⑤□很不好 

(5)與同事合作情形 ①□很 好 ②□好 ③□普通 ④□不好 ⑤□很不好 

(6)整體工作之表現 ①□很 好 ②□好 ③□普通 ④□不好 ⑤□很不好 

【移工管理及運用情形】 

2. 貴單位 112 年 6 月基層勞工之缺工情形與上(111)年 6 月比較結果為何？ 

(說明:基層勞工包括基層技術工及勞力工、機械設備操作及組裝人員、技藝有關工作人員) 

□(1)目前已不缺基層勞工 □(2)持平，仍缺基層勞工__________人 

□(3)有改善，但仍缺基層勞工__________人 □(4)更嚴重，尚缺基層勞工__________人 

 

3. 貴單位在人力運用上除引進移工外，尚有何因應人力不足之措施？ 

□(1)有，因應措施為何？（可複選） 

□①增加僱用本國勞工 □②運用派遣人力 □③增加加班時數 

□④提高工資或加班費等 □⑤加強職訓提高生產力 □⑥採委外方式 

□⑦採自動化生產 □⑧生產線外移 □⑨縮減業務 

□⑩其他(請說明) ____________________________________________________________ 

□(2)無   

 

4. 貴單位是否有申請「外加就業安定費附加移工數額」(以下簡稱加碼制)，亦即額外繳納就業安定
費 3,000 元、5,000 元、7,000 元、9,000 元，以提高移工名額？（如不確定，可洽貴單位委託之
仲介公司） 

□(1)是，（續答第 4-1、4-2 題） 

4-1.申請到最高的附加比率為：     

 □①5% □②10% □③15% □④20% □⑤超過 20%  

4-2.貴單位申請的附加移工是否有足額引進? 

□(a)有 

□(b)沒有，未足額引進附加移工原因為(可複選)： 

□①引進移工已符合人力需要 □②訂單未符合預期增加 

□③刻正辦理相關引進程序，預定再引進移工__________人 

□④已招募足額本國勞工 □⑤疫情影響 

□⑥公司營運規模減縮 □⑦生產流程自動化已可降低人力 

□⑧成本考量 □⑨其他(請說明) _________________________ 



2 

 

□(2)否，未申請附加移工原因為(可複選)： 

□①引進移工已符合人力需要 □②訂單未符合預期增加 

□③已招募足額本國勞工 □④疫情影響 

□⑤公司營運規模減縮 □⑥生產流程自動化已可降低人力 

□⑦成本考量 □⑧不符合申請資格 

□⑨其他(請說明) ____________________________________________________________ 
 

5. 貴單位管理及運用移工時有無遭遇困擾？ 

□(1)無 

□(2)有，困擾為何？(可複選) 

□①語言不通 □②溝通困難(如配合度不高等) □③衛生習慣不佳 

□④工作態度或紀律不佳 □⑤喜歡喝酒、打架鬧事 □⑥工作、生活環境無法適應 

□⑦與同事相處不融洽 □⑧有偷竊行為 □⑨發生行蹤不明失聯情形 

□⑩要求調整薪資或轉換雇主 □⑪其他(請說明)________________________________ 

6. 貴單位所僱用之移工在過去六年中(106 年 7 月至 112 年 6 月)有無發生行蹤不明失聯情形？ 

□(1)無 

□(2)有，（續答第 6-1、6-2 題） 

6-1.貴單位認為其行蹤不明失聯原因為何？（可複選） 

□①受其他人慫恿、轉介 □②賭博欠債或犯法逃逸 □③聘僱期限即將屆滿 

□④希望獲得較高待遇 □⑤工作、生活環境無法適應 □⑥與同事相處不融洽 

□⑦勞資爭議 □⑧其他(請說明)___________________________________ 

6-2.發生移工行蹤不明失聯時，貴單位有何因應人力不足之措施？ 

□(1)無 

□(2)有，因應措施為何？（可複選） 

□①增加僱用本國勞工 □②運用派遣人力 □③增加加班時數 

□④提高工資或加班費等 □⑤加強職訓提高生產力 □⑥採委外方式 

□⑦採自動化生產 □⑧生產線外移 □⑨縮減業務 

□⑩其他(請說明) ________________________________________________________ 

【員工基本資料】 
7. 貴單位 112 年 6 月底本國勞工人數為__________人，移工人數為__________人。 

以下請依據移工從事之職務內容分別填答人數，人數合計需等於移工總數。 

移

工

按

職

業 

分 

(1)外籍基層技術工及勞力工 __________人 

從事簡單及例行性勞力工作之人員。例如清潔、
徒手搬運物料、廢棄物收集、手工分類或打包商
品、駕駛非動力車輛、採礦勞力工、營建勞力
工、製造勞力工及運輸勞力工等。 

(2)外籍機械設備操作及組裝人員 __________人 

在現場從事廠房設備及生產機械之操作，駕駛機
動車輛與操作移運設備，以及根據精密生產程序
組裝產品之人員。例如生產線上作業員、拋光
機、電鍍機、擠型機、吹袋機、精密生產程序之
組裝人員、起重機、推土機、堆高機等機械操作
人員等。 

(3)外籍技藝有關工作人員 __________人 

應用專業知識與技能從事營建，金屬鑄造，金屬
架構，工具機設定及操作，機器設備或工具之製
造、安裝、保養及修理，印刷，食品、紡織品、
木質品、金屬及其他製品之製造或處理，以及手
工製作各種工藝品等工作之人員等。 

(4)外籍其他工作人員： 

(請說明) _______________ 
__________人 請說明職務內容。 
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【移工工時、薪資及相關福利】 

8-1.貴單位 112 年 6 月每名移工規定放假天數(請以全月均有工作之移工狀況填寫) 

規定放假天數 ___________天 
貴單位當月規定移工的休假、例假、國定假日，不論移工是否於假日

加班，仍應計入。(例如：6月星期六、日及端午節皆放假則共計 9天) 

8-2.貴單位 112 年 6 月平均每名移工的工作時數(請以全月均有工作之移工平均值計算) 

正常工時 
(不含平日及假日 
   之加班工時) 

________小時/月 

貴單位規定之工作時間內實際工作總時數(期間用餐及休息時間不計入)，不含
規定休假、例假、國定假日及加班時數。 

(事業單位規定移工每日正常工時 × 6月上班天數) 

(例如：每日正常工時為 8 小時 × 6月正常上班天數為 21 天 =168 小時) 

加班工時 
(含平日及假日 
   之加班工時) 

________小時/月 員工在正常工時以外之有給加班費的工作總時數。 

8-3.貴單位 112 年 6 月平均每名移工的薪資(請以全月均有工作之移工平均值計算) 

經常性薪資 
(不含加班費) 

____________元/月 

每月給付之工作薪資，包括本薪與按月給付之固定津貼及獎金；如房租津
貼、交通費、伙食費、水電費、按月發放之工作（生產績效、業績）獎金
及全勤獎金等；若以實物方式給付者，應按實價折值計入；以上費用均不
扣除所得稅、保險費及工會會費。 

加班費 ____________元/月 因延長工作時間所給付之薪資。 

其 他 
(非經常性薪資) 

____________元/月 

請說明為何: 

_________________ 

非每月給付之工作薪資，包括年中獎金、非按月發放之工作（生產、績效、
業績）獎金、端午或其他節慶獎金、差旅費、誤餐費、補發調薪差額等。 

8-4.過去一年中(111 年 7 月至 112 年 6 月)是否有給付移工非按月發放之生產、績效、業績等工作獎金？ 

□(1)有，平均每名移工一年金額約為： 

□①未滿 500 元 □②500 元~未滿 1,000 元 □③1,000元~未滿3,000元 

□④3,000 元~未滿 5,000 元 □⑤5,000 元~未滿 7,000 元 □⑥7,000元~未滿10,000元 

□⑦10,000 元及以上，請說明金額: _______________元 

□(2)無 

8-5.過去一年中(111 年 7 月至 112 年 6 月)是否有給付移工年終、三節等節慶獎金？ 

□(1)有，平均每名移工一年金額約為： 

□①未滿 500 元 □②500 元~未滿 1,000 元 □③1,000元~未滿3,000元 

□④3,000 元~未滿 5,000 元 □⑤5,000 元~未滿 7,000 元 □⑥7,000元~未滿10,000元 

□⑦10,000 元及以上，請說明金額: _______________元 

□(2)無 

8-6.過去一年中(111 年 7 月至 112 年 6 月)除上述 8-4、8-5 題所列舉之獎金外，是否還有給付移工其
他非經常性薪資如生日禮金、誤餐費等？ 

□(1)有，平均每名移工一年金額約為： 

□①未滿 500 元 □②500 元~未滿 1,000 元 □③1,000元~未滿3,000元 

□④3,000 元~未滿 5,000 元 □⑤5,000 元~未滿 7,000 元 □⑥7,000元~未滿10,000元 

□⑦10,000 元及以上，請說明金額: _______________元 

□(2)無 
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9. 貴單位給付移工薪資之方式為何？（單選） 

□(1)以現金當面交予移工 

□(2)匯入移工之銀行（或郵政）帳戶 

    9-1.請問存款簿或提款卡是否交由移工本人收存? □①是  □②否 

□(3)部分現金，部分匯款 

    9-2.請問存款簿或提款卡是否交由移工本人收存? □①是  □②否 

□(4)交給仲介業者處理 

□(5)其他(請說明) _________________________________________________________________ 

10. 貴單位給付薪資時，有沒有檢附印有中文及其母國文字之薪資明細表，交予移工收存？ 

□(1)有 □(2)沒有其母國文字，但有檢附印有中文的薪資明細表 □(3)沒有檢附任何明細表 

11. 貴單位或委託仲介公司有無提供或補貼移工吃、住？ 

(說明 1:只要有提供或補貼早、午、晚任何一餐，即屬於有提供「吃」) 

(說明 2:請以人數較多之移工狀況填寫) 

提供或補貼項目 平均每名移工扣除金額(無扣除請填 0) 

□(1)吃與住都有 ______________元/月 (續答第 12 題） 

□(2)僅提供住 ______________元/月 (續答第 12 題） 

□(3)僅提供吃 ______________元/月 
請說明移工住如何處理: ___________________ 

                   (請跳答第 14 題） 

□(4)吃、住都沒有 
請說明移工吃、住如何處理: ____________________________________ 

                 (請跳答第 14 題） 

12. 貴單位或委託仲介公司對移工提供住宿之方式？(可複選) 

□(1)委由仲介公司辦理 □(2)撥用部分原有員工宿舍 □(3)租賃員工宿舍 

□(4)購建員工宿舍 □(5)住宿組合房屋(工地工寮) □(6)其他(請說明)__________ 

13. 貴單位目前所提供之移工住宿地點，消防及建築安全檢查情形？ 

□(1)消防及建築安全檢查均已通過 □(2)僅通過消防安全檢查 

□(3)僅通過建築安全檢查 □(4)尚未通過消防及建築安全檢查 

14. 移工與貴單位之間溝通管道為何？(可複選) 

□(1)透過仲介公司 □(2)向雇主或移工管理人員反映 □(3)設立意見箱 

□(4)事業單位內部設立專線 □(5)透過移工諮詢服務中心 □(6)其他(請說明) ____________  

15. 貴單位有無對移工提供職前講習？ 

□(1)有，（續答第 15-1、15-2 題） 

15-1.講習方式為何？ 

□①仲介公司代為訓練 □②公司自辦訓練 □③兩者皆有 □④其他(請說明)___ 

15-2.講習內容為何？(可複選) 

□①工作規範及注意事項 □②勞工安全衛生教育訓練 □③工作技能訓練 

□④勞動合約說明 □⑤其他(請說明)________________________________ 

□(2)無 

【對移工政策觀點】 

16.貴單位是否知道勞動部每年皆辦理人力仲介公司評鑑並將評鑑結果公布於勞動部網站？ 

□(1)知道，是否曾參考勞動部評鑑結果選擇人力仲介公司？ 

□①是 □②否 □③未委任人力仲介公司 

□(2)不知道 
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17.貴單位是否知道勞動部目前已提供措施，協助雇主不須透過人力仲介公司，就可以聘僱移工？ 

□(1)知道，知道的措施為何？(可複選) 

□①已成立「直接聘僱聯合服務中心 」【電話：(02) 6613-0811】 

□②已建置「聘僱移工小幫手」APP 

    □(2)知道但不清楚有那些措施 

    □(3)不知道 

18.貴單位是否曾透過勞動部「直接聘僱聯合服務中心」以直接聘僱（不透過人力仲介公司）方式聘
僱移工？ 

□(1)是 

□(2)否，貴單位未曾以直接聘僱方式聘僱移工原因？(可複選，最多選 3 項) 

□①不知相關訊息 □②沒時間親自辦理 

□③申辦文件複雜 □④無後續代辦及管理服務(如接機、健檢、辦理居留證等) 

□⑤對雇主無誘因 □⑥其他(請說明) ________________________________________ 

 

19.勞動部設有「直接聘僱聯合服務中心」，哪些因素會讓貴單位想透過該中心辦理直接聘僱移工？
（可複選，最多選 3 項） 

□(1)雇主與移工不必支付國內、外仲介費用 

□(2)移工期滿免出境後，續聘程序簡化，直接聘僱更容易 

□(3)協助雇主代寄辦理勞動部聘僱移工申請案件 

□(4)協助雇主代寄辦理各國驗證案件  

□(5)協助雇主於移工期滿前，代寄移工入境簽證文件至我各駐外辦事處 

□(6)可透過客製化「專案選工」引進移工 

□(7)以簡訊或 email 提醒通知雇主應辦事項 

□(8)都沒有 
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核定機關：行政院主計總處 

核定文號：主普管字第 1100400557 號 

調查類別：一般統計調查 

有效期間：至民國 112 年 12 月底止 

勞動部 
移工管理及運用 

調查表 
(家庭面調查表) 

資料時間：112 年 6月 

1.統計法第 15 條規定「統計調查之受查
者無論為個人、住戶、事業單位、機關
或團體，均應依限據實答復」。 

2.本表所填資料，僅供整體決策與統計分
析應用，個別資料絕對保密，如有損害
貴單位權益時，依相關法律處理。 

 

【外籍家庭看護工管理及運用情形】 

1、 請問您僱用外籍家庭看護工有哪些實質上的幫助？（可複選） 

□(1)被看護者可獲得妥善的照顧 □(2)減輕精神上的壓力 □(3)家人可外出工作 

□(4)減輕家事的負擔 □(5)減輕經濟上的負擔 □(6)其他(請說明)___________ 

2、 請問被看護者在還沒有僱用外籍家庭看護工前最主要之照顧方式？(單選) 

□(1)由家人照顧 □(2)找本國看護(照顧服務員)  

□(3)老人福利機構、護理之家或住宿式服務類長照機構 □(4)請親友照顧 

□(5)找本國幫傭 □(6)其他(請說明)____________________ 

3、 如果目前沒有僱用外籍家庭看護工，您最主要替代方案為何？(單選) 

□(1)由家人照顧 □(2)老人福利機構、護理之家或住宿式服務類長照機構  

□(3)找本國看護(照顧服務員) □(4)請親友照顧  

□(5)找本國幫傭 □(6)其他(請說明)___________________________________ 

4、 請問您於僱用外籍家庭看護工前，有無聘僱本國看護(照顧服務員)之經驗？ 

□(1)無 

□(2)有，不繼續僱用之原因？(可複選) 

□①經濟負擔考量(如有長期照護需求等) □②本國看護(照顧服務員)時間無法配合 

□③找不到適合的本國看護(照顧服務員) □④其他(請說明)__________________ 

5、 請問您所僱用之外籍家庭看護工在過去六年中(106年7月至112年6月)有無發生行蹤不明失聯情形？ 

□(1)無 

□(2)有，您認為外籍家庭看護工行蹤不明失聯原因為何？（可複選） 

□①受其他人慫恿、轉介 □②希望獲得較高待遇 □③聘僱期限即將屆滿 

□④賭博欠債或犯法逃逸 □⑤溝通不良 □⑥工作、生活環境無法適應 

□⑦仲介服務費太高 □⑧勞資爭議 □⑨其他(請說明)______________ 

6、 請問您僱用外籍家庭看護工時有無遭遇困擾？ 

□(1)無 

□(2)有，困擾為何？（可複選） 

□①語言不通 □②溝通困難(如配合度不高等) □③愛滑手機、聊天 

□④工作態度或紀律不佳 □⑤護理或照顧技術不佳 □⑥衛生習慣不佳 

□⑦工作、生活環境無法適
應 

□⑧有偷竊行為 □⑨要求調整薪資 

□⑩要求轉換雇主 □⑪其他(請說明)_________________________________ 

7、 請問您的家庭經濟狀況為何? 

□(1)一般戶 □(2)具有政府核定中低收入戶身分 □(3)具有政府核定低收入戶身分 
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【外籍家庭看護工基本資料】 
8、 您目前僱用之外籍家庭看護工的基本資料 

(1)性            別---

- 
□①男 □②女   

(2)年            齡---

- 
□①未滿 25 歲 □②25～34 歲 □③35～44 歲 □④45 歲及以上 

(3)教   育   程  度---

- 
□①國中及以下 □②高中(職) □③專科及以上 

(4)國            籍---

- 
□①印尼 □②菲律賓 □③泰國 □④越南 

(5)是否受過護理訓練---

- 
□①是 □②否   

【外籍家庭看護工薪資、工時及相關福利】 
9、 請問您給付外籍家庭看護工薪資的方式為何？（單選） 

□(1)以現金當面交予外籍家庭看護工 
□(2)匯入外籍家庭看護工之銀行(或郵政)帳戶 

    9-1.請問存款簿或提款卡是否交由本人收存? □①是  □②否 
□(3)部分現金，部分匯款 

    9-2.請問存款簿或提款卡是否交由本人收存? □①是  □②否 
□(4)交給仲介業者處理 

□(5)其他(請說明)________________________________________________________________ 

10、 請問您給付薪資時，有沒有檢附印有中文及其母國文字的薪資明細表，交給外籍家庭看護工收存？ 

□(1)有 □(2)沒有其母國文字，但有檢附印有中文的薪資明細表 □(3)沒有檢附任何明細表 

11、 在未扣除健保費、借貸、仲介服務費等費用下，請問您 112 年 6 月給付外籍家庭看護工薪資? 

(如果外籍家庭看護工工作未滿一個月，請換算成一個月薪資） 

項目 金額 說明 

總薪資(1)+(2)+(3) _______________元/月 
全額應給外籍家庭看護工薪資(不包含就業安定費)；
請依薪資明細表填寫。 

(1) 

經常性薪資 

（本薪及固定

津貼） 

_______________元/月  
指每月應給付之固定薪資及津貼，未扣除健保費、借
貸、仲介服務費及其他費用。(不包含加班費) 

(2) 

加  班  費 

(如假日不放假

發給加班費) 

_______________元/月  

因延長工時所給付之薪資(如假日不放假發給加班
費)。 
例如：若本薪 17,000 元除以 30 天，平均每日 567 元，

加班 4 天為 2,268 元，加班 5 天為 2,835 元 

      若本薪 20,000 元除以 30 天，平均每日 667 元，     

加班 4 天為 2,668 元，加班 5 天為 3,335 元 

(3) 其      他 _______________元/月  端午獎金、誤餐費、零用錢等(非固定每月給付)。 

12-1、 請問您目前所僱用的外籍家庭看護工平均每月放假幾次？ 

    □(1)1 次   

    □(2)2-3 次 

    □(3)4-5 次 

    □(4)其他(請說明) ___________________________________  

    □(5)都不放假，都不放假的原因？ (可複選)  

        □①外籍家庭看護工想賺取加班費  

        □②家中無替代照顧人力  

        □③其他(請說明)_________________________________   
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12-2.外籍家庭看護工平均每次放假約_________小時(若都不放假請填 0) 

12-3.外籍家庭看護工不放假時，是否有發給加班費？ 

    □(1)有  □(2)沒有  □(3)都有放假，不須給加班費 

13、 請問您或家人有沒有與外籍家庭看護工輪替照顧被看護者？ 

（輪替照顧是指您或家人照顧被看護者時，外籍家庭看護工能自己安排此段時間之活動。） 

□(1)有，您或家人每日輪替照顧時間約_______小時_______分 

□(2)沒有 

14、請問您有沒有與外籍家庭看護工約定每日的工作時間？ 

□(1)有規定，每日工作約自早上____點至晚上____點，期間用餐及休息時間共計____小時____分 

□(2)沒有規定，每日工作約自早上____點至晚上____點，期間用餐及休息時間共計___小時___分 

15、若外籍家庭看護工於假日休假(每 7日休息1日)，請問您有沒有替代照顧方案？ 

□(1)有，最主要替代方案為何？(單選) 

□①由家人照顧 

□②申請政府照顧服務(如喘息、短期替代照顧或居家服務) 【長照服務專線：1966】 

□③找本國看護(照顧服務員) □④請親友照顧 

□⑤送臨托機構 □⑥其他(請說明)________________________________ 

□(2)沒有 

16、 目前政府推行方案，針對雇主讓外籍家庭看護工於假日休假，提供本國替代照顧人力所需費用
之部分補助，請問您是否願意申請，並讓外籍外籍家庭看護工休假？【長照服務專線：1966】 

□(1)願意    □(2)不願意    □(3)不確定 

17、 請問您有沒有為外籍家庭看護工辦理保險?（如全民健康保險、職災保險、意外保險等) 

□(1)有，（續答第 17-1、17-2 題） 

17-1. 辦理哪些保險？(可複選) 

□①全民健康保險 □②職災保險 □③意外保險 

□④勞工保險 □⑤其他(請說明)_________________________ 

17-2. 保險費用支付方式？(可複選) 

□①雇主、外籍家庭看護工各付一部分 □②全額由雇主負擔 

□③全額由外籍家庭看護工負擔  

□(2)沒有，沒有辦理任何保險，原因為___________________________________ 

18、 請問您所僱用之外籍家庭看護工在過去一年中(111 年 7 月至 112 年 6月)是否曾提出「生理假」、
「陪產假」、「產假(含流產)」、「安胎休養」、「產檢假」、「哺(集)乳時間」、「育嬰留職
停薪」等有關性別工作平等法規定之請假需求? 

□(1)没有 

□(2)有，請問您有没有給假? 

□A.有，提供的假別或內容是:（可複選） 

□①生理假 □②陪產假（限男性） □③產假(含流產) 

□④安胎休養 □⑤產檢假 □⑥哺(集)乳時間 

□⑦育嬰留職停薪 □⑧其他(請說明)__________________________________ 

□B.没有，沒有提供的假別或內容，請說明_________________________________________ 
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【對外籍家庭看護工滿意情形】 
19、請問您對僱用的外籍家庭看護工的表現感覺如何？ 

(1)看護技術---- □①很熟練 □②熟練 □③普通 □④不熟練 □⑤很不熟練 

(2)工作態度---- □①很勤勞 □②勤勞 □③普通 □④不勤勞 □⑤很不勤勞 

(3)工作情緒---- □①很穩定 □②穩定 □③普通 □④不穩定 □⑤很不穩定 

(4)工作效率---- □①很高 □②高   □③普通 □④不高 □⑤很不高 

(5)僱傭關係---- □①很和諧 □②和諧 □③普通 □④不和諧 □⑤很不和諧 

(6)衛生習慣---- □①很好 □②好   □③普通 □④不好 □⑤很不好 

(7)整體表現---- □①很滿意 □②滿意 □③普通 □④不滿意 □⑤很不滿意 

【對外籍家庭看護工政策觀點】 
20、 為配合國內長期照護制度規劃，您願不願意您所僱用的外籍家庭看護工參加國內照顧服務講習

課程？ 
□(1)願意，（續答第 20-1、20-2、20-3、20-4 題） 

20-1.希望外籍家庭看護工利用什麼時間參加講習？ 

□①放假時間 □②工作中時間 □③都可以 □④其他(請說明)_________ 

20-2.不考量費用的情況下，希望講習課程內容包含哪些？(可複選，最多選 3 項) 

□①照顧技巧 □②和雇主或被看護者人際關係與溝通技巧 

□③意外事件或災害的緊急處理 □④疾病徵兆之認識與處理 

□⑤協助被看護者活動與運動 □⑥中文能力 

□⑦協助被看護者清潔 □⑧其他(請說明)___________________________ 

20-3.希望講習時數為何？ 

□①每年未滿 5 小時 □②每年 5-9 小時 □③每年 10-19 小時 □④每年 20 小時以上 

20-4.請問您每年願意負擔多少金額，讓外籍家庭看護工參加國內照顧服務講習課程？ 

□①每年未滿 1,500 元 □②每年 1,500 元~未滿 4,500 元 

□③每年 4,500 元以上 □④不願意負擔費用 

□(2)不願意，原因為:_____________________________________________________________ 

21、 您是否知道勞動部每年皆辦理人力仲介公司評鑑並將評鑑結果公布於勞動部網站？ 

□(1)知道，是否曾參考勞動部評鑑結果選擇人力仲介公司？ 

□①是 □②否 □③未委任人力仲介公司 

□(2)不知道 

22、 您是否知道勞動部目前已提供措施，協助雇主不須透過人力仲介公司，就可以聘僱外籍家庭看護工？ 

□(1)知道，知道的措施為何?(可複選) 

□①已成立「直接聘僱聯合服務中心 」【電話：(02)6613-0811】 

□②已建置「聘僱移工小幫手」APP 

□(2)知道但不清楚有那些措施 

□(3)不知道 

23、 請問您是否曾透過勞動部「直接聘僱聯合服務中心」直接聘僱（不透過人力仲介公司）方式聘
僱外籍家庭看護工？ 

□(1)是 

□(2)否，原因為何？(可複選，最多選 3 項) 

□①不知相關訊息 □②沒時間親自辦理 □③申辦文件複雜 

□④無後續代辦及管理服務(如接機、健檢、辦理居留證等) □⑤對雇主無誘因 

□⑥其他(請說明)____________________________________________________________ 
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24、 勞動部設有「直接聘僱聯合服務中心」，哪些因素會讓您想透過該中心辦理直接聘僱外籍家庭
看護工？（可複選，最多選 3 項） 

□(1)雇主與外籍家庭看護工不必支付國內、外仲介費用 

□(2)外籍家庭看護工期滿免出境後，續聘程序簡化，直接聘僱更容易 

□(3)協助雇主代寄辦理勞動部聘僱外籍家庭看護工申請案件 

□(4)協助雇主代寄辦理各國驗證案件 

□(5)協助雇主於外籍家庭看護工期滿前，代寄外籍家庭看護工入境簽證文件至我各駐外辦事處 

□(6)以簡訊或 email 提醒通知雇主應辦事項 

□(7)都沒有 

 



103

年

104

年

105

年

106

年

107

年

108

年

109

年

110

年

111

年

112

年

移工管理及運用調查(1) ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲

人力需求調查 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆

僱用管理就業平等概況調查及工作場所就業平等概況調查(2) ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲

職類別薪資調查 ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲

勞工生活及就業狀況調查 ▲ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆

近10年勞動統計調查報告（103~112年）

103

年

104

年

105

年

106

年

107

年

108

年

109

年

110

年

111

年

112

年

職業訓練概況調查 ▲ ▲ ▲ ▲ ▲

育嬰留職停薪期滿復職關懷調查 ▲ ◆ ◆ ◆ ◆

外籍勞工工作及生活關懷調查 ▲

職業災害失能勞工就業關懷調查 ▲ ▲ ▲

15-29歲青年勞工就業狀況調查 ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲

部分工時勞工就業實況調查 ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲

身心障礙者勞動狀況調查 ▲ ▲

領取失業給付勞工之就業關懷調查 ▲ ▲ ▲

說明：調查報告    ▲             僅出版電子書   ◆

刊　物　名　稱

勞工數位機會統計 93年起按年

性別勞動統計 94年起按年

中高齡及高齡勞動統計 94年起按年

青少年勞動統計 93年起按年

國際勞動統計 83年起按年

勞動統計月報 82年1月起按月

勞動統計年報 76年起按年

說明：以上書刊均上網刊載，網址：勞動部→選勞動統計專網。(https://www.mol.gov.tw/statistics/)

註：(1)自109年起，原「外籍勞工管理及運用調查」修改名稱為「移工管理及運用調查」。

B、不定期勞動統計調查報告

C、 定期刊物 

出   版   日   期

調   查   名   稱

調   查   名   稱

A、定期勞動統計調查報告

統計刊物一覽表

調   查   年   別

調   查   年   別

        (2)108年為「僱用管理就業平等概況調查及工作場所就業平等概況調查」，104年為「僱用管理就業平等概況調查」，

            100年為「僱用管理性別平等概況調查」，99年前為「女性僱用管理調查」。



2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Survey on Foreign Workers Management and Utilization ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲

Survey on Manpower Demand ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Survey on Equality in Employment and Management ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲

Survey on Earnings by Occupation ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲

Survey on the Living & Employment Situation of Labor ▲ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Survey on Vocational Training ▲ ▲ ▲ ▲ ▲

Survey on Parental Leave for Raising Children ▲ ◆ ◆ ◆ ◆

Survey on Work and Life of Foreign Workers ▲

Survey on the Employment Situation of the Disabled Labor with

Occupational Accidents
▲ ▲ ▲

Surrey on the Employment Situation of Young Labor (15-29) ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲

Survey on the Employment Situation of Part-time Workers ▲ ▲ ▲ ▲ ▲ ▲

Survey on  the Employment Status of People with Disabilities ▲ ▲

A Tracing Survey on the Employment of Unemployed Labor ▲ ▲ ▲

Title

Survey on the Digital Opportunity of Labor  2004-

Labor Statistics by Gender  2005-

Labor Statistics for Middle and Old Age Population  2005-   

Labor Statistics on Adolescent Population  2004-

International Labor Statistics  1994 - 

Monthly Bulletin of Labor Statistics  Jan. 1993 -  (monthly)

Yearbook of Labor Statistics  1987 - 

C 、Periodicals

Survey Year

Survey Year

Publication Date

Title

Title

Note: ▲ Survey Report           ◆ Only Provide E-Book

A、Periodical  Report  of  Labor  Statistic  Survey

B、Irregular  Periodical  Report  of  Labor  Statistic  Survey

Report  of  Labor  Statistic  Survey (from 2014 to 2023)
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